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01 OBJET DU GUIDE

Ce guide s'adresse aux diagnostiqueurs qui établissent des Diagnostics de Performance
Energétique pour les logements neufs ou existants : maisons individuelles, appartements et
batiments collectifs a usage principal d’habitation.

L'objectif principal de ce guide est d’harmoniser les pratiques entre diagnostiqueurs, en décrivant
le nouveau corpus réglementaire, le référencement des données (sourcing), les recommandations
a faire en fonction des différents cas qui peuvent se présenter au diagnostiqueur. L'harmonisation
des pratiques vise a garantir la reproductibilité des résultats du DPE quel que soit le diagnostiqueur
qui le réalise. Il s’agit d’un prérequis a I'opposabilité du DPE, qui entre en vigueur au 1¢ juillet 2021.

Ce guide remplace le guide d’inspection et le guide recommandations de 2009.

Tous les diagnostiqueurs étant certifiés, ce guide n’est pas un guide de formation sur les notions
élémentaires du comportement thermique du batiment et de connaissances des équipements
techniques. Ces compétences sont considérées comme acquises.

Ce guide integre les modifications et compléments apportés dans le cadre du plan de fiabilisation
de 2012. Il integre également les révisions apportées dans le cadre du Plan de Rénovation
Energétique des Batiments, de la loi du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de
I'aménagement et du numérique (Elan) et de la loi du 8 novembre 2019 relative a I'énergie et au
climat.

Le guide décrit les évolutions réglementaires du DPE LOGEMENT en 2021. Les tableaux ci-dessous
les synthétisent.
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CORPUS réglementaire

Ce qui change

Résumé

Détails dans le
chapitre

Suppression du DPE
dit « sur facture »

o Généralisation de la méthode 3CL-DPE a tous
les batiments d’habitation, quelle que soit leur
date de construction

o Le DPE vierge est supprimé

03 I. Le corpus
réglementaire DPE

Perte du caractéere
purement
informatif du DPE

o Suppression du caractere informatif du DPE

o Référencement des données opposable. Toutes
les hypotheses prises doivent étre justifiées

o Les informations sur simple déclaration orale du
propriétaire ne sont pas utilisables

03 Il. Perte du
caractere purement
informatif du DPE

Passage a 5 postes
de consommations

o Prise en compte des consommations de
chauffage, ECS, refroidissement, auxiliaires
(ventilation, chauffage, ECS, refroidissement),
éclairage

03 I. Le corpus
réglementaire DPE

Etiquettes énergie

o Etiquette énergie avec un double seuil
(consommation en énergie primaire et émissions

03 I. Le corpus

et climat ] réglementaire DPE
de gaz a effet de serre)

o Possibilité de réaliser un DPE & Iimmeuble sur la | 08 XV. ZOOMsur le
base de la visite d'un échantillon _DPE dansun
d’appartements respectant certaines conditions batlmen;collecuf

o Supprgssion dela possibiliité 'dfutiliser un DPE 09 Annexe 2 — Fiche

DPE Collectif collectif en tant que DPE individuel d’un récapitulative « DPE
appartement a l'immeuble »

o Lors de la réalisation d’un DPE a I'immeuble, & )
possibilité dans certaines conditions de générer | 10 Annexe 3 - Fiche
des DPE a I'appartement réalisés a partir des r\ecap|tulat|ve « DPE
données du DPE & I'immeuble a l'appartement »

o Réalisé a partir du RSET (RT2012) ou du RSEE

DPE neuf (RE2020) de I"étude réglementaire 03 1. Le corpus

o Pas de recommandations de travaux pour le
DPE neuf

réglementaire DPE
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CALCUL 3CL-DPE

Ce qui change

Résumé Détails
o Prise en compte du bati ancien et des .
batiments collectifs qui étaient en méthode Annexe 1 de |'arrété
«sur facture » du 31 mars 2021
' ' ‘ relatif aux méthodes
o Mise a jour des rendemctlentsddes différents et procédures
systémes, intégrations des dernieres i
Mise a jour de la Y et applicables au
. technologies diagnostic de
meéthode 3CL-DPE , . ’ :
o Etanchéité a I'air de I'enveloppe adaptée au o stelianiaies
batiment énergétique et aux
L. ’ o . logiciels |'établissant
o Mise a jour des données météorologiques (NOR:
o Données par zone climatique et non plus par LOGL2106175A)
département
o Toutes les données d’entrée doivent étre
Référencement des justifiées par la personne qui réalise le DPE 06 Je récolte les
données o Le moyen d’obtention de chaque donnée données d’entrée
d’entrée est priorisé suivant les possibilités de

collecte ou de relevés sur site

o Recommandations regroupées en bouquets de
travaux

o Un bouquet de travaux prioritaires permettant

de sortir, le cas échéant, du statut de passoire
Recommandations énergétique
de travaux

07 Je propose des

recommandations
o Un bouquet de travaux permettant d’aller vers

un logement performant
o En cas de cheminée a foyer ouvert,

recommander de la condamner ou d’installer un
insert

' . 06 VI. ZOOM sur la
Surface du bien o Surface habitable a laguelle s'ajoutent les surface du bien 3
espaces tampons solarisés (vérandas) prendre en compte
Prise en compte de seule | duct: h lta . 06 XIIl. ZOOM sur la
P o Seule la production photovoltaique est prise en prise en compte de
la production compte i
iy s la production
d’électricité a L a d'éoli d ‘L . \
demeure o La présence d'€olienne ou de cogénération d’énergies
€ devra étre mentionnée dans le DPE

renouvelables
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CONTENU ET FORMAT DU DPE

Ce qui change

Résumé

Détails

Refonte du design

o Nouveau modéle plus parlant pour le grand
public

o Limite des différentes classes de chaque
étiquette

04 Présentation du

du DPE ) ) ) } nouveau DPE
o Renseignement de l'invariant fiscal du
logement, du numéro d'immatriculation au
registre des copropriétés et de la parcelle
cadastrale
o Confort d’'été
Nouveaux o . .
indicateurs o Qualité globale de l'isolation de I'enveloppe 04 111. Les

(automatisés dans
les logiciels)

o Schéma de répartition des déperditions
thermiques

o Performance d’isolation de chaque élément de
I'enveloppe

indicateurs du
confort d’été et de
I'enveloppe

Fourchette de coUt
de consommation
annuelle d’énergies

o Actualisation des tarifs des énergies

o Fourchette de coUt global affichée sur les
annonces immobiliéres

o Répartition des dépenses par usage

04 Il. L'estimation
des coUts annuels
d’énergies

Recommandations

o Recommandations d'usage

o Recommandations de bonne gestion et
d’entretien des équipements

o Recommandations de travaux

04 1V. Les
recommandations

o Détails de toutes les caractéristiques

Référencement des | techni igné le di ti 04 V.
Shoemer echniques renseignées par le diagnostiqueur R&férencement des
o Origine de toutes les données dans le type de données
collecte
o Affichage étiquettes énergie et climat
lelgatlon o Fourchette de co0t global (avec année de
d’affichage dans les référence) 03 I. Le corpus
annonces réglementaire DPE

immobiliéres

o Mention « Logement a consommation
énergétique excessive » pour les logements
concernés

Guide DPE - Guide a usage des diagnostiqueurs performance énergétique - 2021



Aucun DPE réalisé avant le 31 décembre 2017 ne sera valable a partir du 1" janvier
2023.

Les DPE réalisés entre le 1¢" janvier 2018 et le 30 juin 2021 ne seront plus valables a
partir du 1" janvier 2025.

Cette mesure permet d’éviter a partir du 1°" janvier 2025 :

e |a présence de DPE non opposables ;

e |a cohabitation entre 2 types de DPE incomparables (3 et 5 postes, énergie
finale et primaire, ...).
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02 POURQUOI FAIRE UN DPE

Le DPE s’inscrit dans le cadre de la politique énergétique définie au niveau européen afin de réduire
la consommation d’énergie des batiments et de limiter les émissions de gaz a effet de serre. La
premiere version du dispositif, mise en place par la directive européenne 2002/91/CE, poursuit les
objectifs suivants :

e Informer les futurs locataires ou acheteurs;
e Comparer les logements entre eux ;
e Inciter a effectuer des travaux d’économie d’énergie;
e Identifier les passoires thermiques (obligation de travaux).
Le DPE donne une estimation de la consommation énergétique d'un batiment ou d'un logement et

de ses émissions de gaz a effet de serre (GES).

Il comporte des recommandations de travaux et d'usage appropriées au bien considéré pour
améliorer sa performance.

Il doit étre joint a I'acte de vente et au contrat de location.

Depuis sa création, ce dispositif a été fiabilisé et renforcé une premiere fois a la demande des
associations de consommateurs et en réponse aux nouvelles exigences liées au DPE, comme
I'obligation d’affichage de I'étiquette énergie dans les annonces immobiliéres depuis le 1¢" janvier
2011. Ce premier plan de fiabilisation s’est tradvit par une importante réforme en 2013.

Plus récemment, le plan de rénovation énergétique des batiments, lancé par le Gouvernement en
avril 2018, a inscrit dans ses priorités une nouvelle démarche de fiabilisation du DPE, afin d'en faire
un outil stratégique de valorisation de la performance énergétique et de support aux politiques
publiques de rénovation.

Parallélement, la nécessité de fiabiliser le dispositif a été renforcée par la loi portant évolution du
logement, de I'aménagement et du numérique (ELAN), qui rendra le DPE pleinement opposable a
compter du 1°¢ juillet 2021.

Enfin, la loi relative a I’énergie et au climat a introduit un ensemble de mesures s’appuyant sur le
DPE et visant I’éradication des passoires énergétiques d’ici 2028.

Le DPE logement concerne tous les batiments ou parties de batiment clos, couverts et chauffés, a
I'exception :

e Des constructions provisoires prévues pour une utilisation inférieure ou égale a 2 ans;
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Des batiments indépendants dont la surface de plancher au sens de I'article R.111-22 du
code de I'urbanisme est inférieure 4 50 m?;

Des monuments historiques classés ou inscrits en application du code du patrimoine ;

Des batiments non chauffés OU pour lesquels les seuls équipements fixes de chauffage
sont des cheminées a foyer ouvert et ne disposant pas de dispositif de refroidissement;

Les équipements mobiles de chauffage (convecteur sur prise, poéle portatif) ou de
refroidissement (bloc de climatisation) ne sont pas considérés dans le DPE.

Cette disposition ne s’applique pas aux batiments neufs. Dans le cas de batiments
livrés sans équipement de chauffage, sont considérés les équipements répertoriés
dans I'étude thermique ou énergétique.

Des batiments résidentiels destinés a étre utilisés moins de 4 mois par an.

De plus, en cas de location de tout ou partie d'un immeuble bati, le DPE est joint au contrat de
location lors de sa conclusion, sauf:

e S'il s'agit d'un contrat de bail rural;

e Lorsque ce sont des contrats de location saisonniére.

Les résultats chiffrés du DPE (consommations, montants des dépenses énergétiques, ..) sont
obtenus par calcul. Les résultats peuvent étre différents de la réalité pour plusieurs raisons:

Calculs basés sur un scénario d’utilisation conventionnelle, différent du scénario
d'utilisation réelle (météo, horaires d’occupation, température de consigne, température
homogéne dans toutes les zones du bien, apports internes, ...);

Certains éléments impactant les consommations réelles ne sont pas accessibles ou
quantifiables par le diagnostiqueur (mise en oeuvre de lisolation, mauvais
fonctionnement d'un systéme, étanchéité a I'air réelle, ..) et ne sont donc pas pris en
compte dans les calculs.

Les hypothéses conventionnelles d'occupation du logement dans la méthode 3CL:

Les consommations calculées dans le cadre du DPE correspondent aux consommations
conventionnelles pour le chauffage, I'eau chaude sanitaire, le refroidissement, I'éclairage et les
auxiliaires de distribution, de génération et de ventilation.

Afin de permettre une comparaison entre logements, il est nécessaire de supposer une
occupation « conventionnelle » en s’affranchissant des spécificités d’occupation liées a chaque
foyer. Les principales hypothéses sont listées ci-aprés.
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Les hypotheses conventionnelles d’occupation du logement dans la méthode 3CL:
La performance des matériaux:

Une performance théorique est prise en compte pour chaque matériau de I’'enveloppe. Ainsi il
n‘est pas possible de prendre en compte un vieillissement des matériaux ou des dommages
(isolant mouillé, vitre cassée). En revanche le diagnostiqueur peut le renseigner en commentaire.

Chauffage:

Le calcul des besoins de chauffage est réalisé a partir de données météo type dans chaque zone
climatique. Le calcul sera donc strictement identique d’une année sur I'autre, méme si le climat
varie.

Toute la surface habitable est considérée chauffée en permanence pendant la période de
chauffe. Il n‘est donc pas possible de prendre en compte une sous-occupation liée a une maison
secondaire, ou a un étage non chauffé s’il rentre dans la surface habitable. A I'inverse un volume
chauffé qui ne devrait pas I'étre (garage aménagé en piéce de vie par exemple) n‘est pas pris en
compte dans les consommations de chauffage.

Le chauffage se déclenche dés lors que la température extérieure est inférieure a 19°C. Sauf en
semaine, durant la journée, ou |le logement est considéré comme inoccupé avec un réduit a 16°C.
Le logement est également supposé vacant pendant 1 semaine entiére au mois de décembre.

Eau chaude sanitaire :

Le puisage ECS est directement issu de la surface habitable du logement. Cette surface donne
un nombre d’occupant moyen. La méthode de calcul considére un puisage moyen de 56 litres
d’eau chaude a 40°C par jour et par occupant. Elle donne également la consommation si I'on a
un comportement dépensier (79 L/jourfoccupant).

Comme pour le chauffage, une semaine d’absence est considérée au mois de décembre.

Refroidissement :

Un calcul est réalisé uniquement si un équipement fixe permettant de refroidir est installé (une
pompe a chaleur réversible par exemple).

On suppose un fonctionnement du refroidissement uniquement lorsque la température
intérieure est supérieure a 28°C.

Auxiliaires de génération, de distribution et de ventilation:

Ce calcul est fait de fagon conventionnelle, a partir de la description des équipements. Les
équipements de ventilation doivent fonctionner de fagcon permanente toute I'année. Ce temps
de fonctionnement est utilisé pour le calcul de leur consommation.

Eclairage:

L"éclairage fait partie du mobilier. A chaque changement d’occupant, des ampoules différentes
peuvent étre installées ou laissées sur place. Il n’est donc pas pertinent d’entrer les
caractéristiques réelles de I'éclairage utilisé (LED, ampoules basses consommations,
incandescence).

Il a donc été retenu une valeur conventionnelle pour la puissance de I'éclairage, puissance qui

correspond a une installation assez performante (une installation tout LED consommera un peu
moins, une installation toute incandescente consommera beaucoup plus).
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Le diagnostic de performance énergétique n'a pas pour vocation de prescrire des solutions précises
mais d’attirer |'attention sur les travaux a effectuer pour améliorer la performance énergétique, et
de repérer ceux qui pourraient conduire a des contre-performances ou des dégradations du bati.
Ceci vaut surtout pour les constructions anciennes (antérieures a 1948) oU la prudence est
recommandée pour préserver le fonctionnement respirant de leur enveloppe.

Le diagnostiqueur, conscient des limites du DPE, ne doit pas hésiter a orienter son client vers un
spécialiste, le cas échéant.

Les objectifs sont d’indiquer les travaux les plus pertinents qui permettent de réaliser des
économies d’énergie tout en améliorant le confort et en tenant compte:

e De ladurabilité de I'édifice ;

e Des dangers de certaines mises en oceuvre qui pourraient conduire a des contre-
performances ou a des dégradations du bati.

Ces travaux ne doivent pas entrainer une augmentation de la quantité d’émissions de gaz a effet
de serre liée a la quantité annuelle d’énergie estimée.

Le diagnostiqueur doit aborder son travail avec méthodologie et rigueur. Une approche trop
théorique par des calculs pourrait I'amener, au-dela du comportement propre des occupants, a
des conclusions décalées par rapport au comportement thermique réel du logement étudié. Ceci
est particulierement vrai pour les constructions anciennes.
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O3 LE CORPUS REGLEMENTAIRE

Le DPE est encadré par |la directive européenne 2010/31/UE sur la performance énergétique des
batiments (DPEB), mise a jour par la directive 2018/844 du 30 mai 2018.

La mise a jour de la DPEB a précisé le périmétre de |la performance énergétique et
entraine l'extension du périmetre du DPE a I'ensemble des 5 postes énergétiques
suivants:

e Consommations de chauffage;

e Consommations d’eau chaude sanitaire ;

e Consommations de refroidissement;

e Consommation des auxiliaires (ventilation, chauffage, eau chaude sanitaire
et refroidissement);;

e Consommation d’éclairage.

La loi 2018-1021 du 23 novembre 2018, portant évolution du logement, de I'aménagement et du
numeérique (ELAN) et la loi 2019-1147 du 8 novembre 2019 relative a I'énergie et au climat imposent
une nouvelle fiabilisation du DPE et précisent certaines dispositions relatives a la performance
énergétique des logements.

La loi ELAN prévoit:
e La perte du caractére uniquement informatif (opposabilité) du DPE a compter du 1*
juillet 2021.

De maniére indirecte, cette entrée en pleine opposabilité du DPE au 1¢ juillet est une des
motivations principales du chantier de refonte et de fiabilisation du dispositif.

Les recommandations de travaux données dans le DPE conservent quant a elles un caractére
informatif (voir partie I.1l. Perte du caractére purement informatif du DPE).

La loi relative a I'énergie et au climat prévoit :

¢ Unensemble de mesures pour éradiquer les passoires thermiques;

e L’évolution des textes spécifiques aux DPE (mise en avant des charges énergétiques,
précisions des informations dans les annonces immobiliéres);

e La possibilité d’exploiter la base de données DPE a des fins de contrdle et de suivi des
politiques publiques.

Deux décrets (décret n°® 2020-1609 du 17 décembre 2020 et décret n® 2020-1610 du 17 décembre
2020) et trois arrétés (Arrété du 31 mars 2021 relatif au diagnostic de performance énergétique
pour les batiments ou parties de batiments a usage d'habitation en France métropolitaine - NOR:
LOGL2033917A, Arrété du 31 mars 2021 modifiant diverses dispositions relatives au diagnostic de
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performance énergétique - NOR : LOGL2107220A et Arrété du 31 mars 2021 relatif aux méthodes
et procédures applicables au diagnostic de performance énergétique et aux logiciels |'établissant -
NOR : LOGL2106175A) définissent le DPE.

Les décrets précisent :

e Cequedoit contenir le DPE (détails dans le chapitre présentant le nouveau design du DPE
04 Présentation du nouveau DPE);

e Le passage a 5 postes de consommations (chauffage, eau chaude sanitaire,
refroidissement, auxiliaires, éclairage) ;

e L'obligation de fournir le DPE a ’Ademe et au propriétaire dans le méme format (format
xml, accessible sur 'Observatoire Ademe via le numéro unique du DPE);

e L'obligation d’'affichage dans les annonces et baux immobiliers;
Les annonces immobilieéres devront obligatoirement montrer:

e Les étiquettes Energie et Climat, selon le nouveau modéle;

e Lafourchette de coit global avec I'année de référence prise pour le co(t des énergies,
a partir du 1" janvier 2022 ;

e Une mention identifiant les logements en tant qu’excessivement non performants
(passoires énergétiques).

e Laduréedevalidité d'un DPE est de 10 ans a I'exception des DPE réalisés avant le 1°" juillet
2021. Pour ces diagnostics la durée de validité est définie dans le graphique ci-dessous :

DPE 31 Ter
s 4z Décembre Janvier
réalisés
avant le
31/12)17 N’est plus
valable au
plus tard le
01/01/2023
OPE 2008 _20m1 2025 |
réalisés Ter 30 Ter
entre le Janvier Juin Janvier
01/01/20
18 etle N’est plus
01/07/21 valable le

01/01/2025

Un arrété unique regroupe I'ensemble des dispositions pour les DPE vente, location et neuf dans
les logements. Il précise:

e L'abandon de la méthode dite « sur facture » pour le logement;
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e L'obligation de référencer toutes les données d’entrée. Les documents acceptables et le
mode d’obtention de chaque donnée d’entrée est décrite dans le chapitre 06 Je récolte
les données d’entrée de ce guide;

e Les modalités d’établissement des DPE pour les constructions neuves, en lien avec la
réglementation thermique (RT2012 et bientdét RE2020) ;

Dans le cas d’un DPE réalisé pour une construction neuve, le maitre d’ouvrage doit fournir a la
personne en charge du DPE le récapitulatif standardisé d’étude thermique ou énergétique ainsi
que l'attestation de prise en compte de la réglementation thermique ou énergétique a
I'achévement des travaux.

Préalablement a I’'établissement du DPE, le diagnhostiqueur doit vérifier in situ la cohérence du
RSET ou RSEE.

Dans les cas oU des lots restent a charge de l|'acheteur (chauffage par exemple), le
diagnostiqueur doit saisir I'équipement prévu dans I'étude thermique réglementaire.

e Les nouveaux seuils: une nouvelle étiquette de performance énergétique prend en
compte a la fois les consommations d’énergie primaire et les émissions de gaz a effet de
serre associées. Le classement énergétique est donc équivalent a un double classement
(consommation d’énergie, émission des gaz a effet de serre) dont I'étiquette résultante
correspondrait au plus mauvais des deux classements, selon la représentation graphique
ci-apres;

Nouveaux double-seuils des Energie primaire
étiquettes de performance
énergétique

420
70 6
KWhim® an | kg CO.eq/m® an
330
110 1"
KWhim?.an | kg CO.eq/m®an
180 30
KWhim®.an | kg CO.eq/m®.an 250 —
250 50 1807
KWhim? an | kg CO.eq/m® an
K"l"u:?hf:rin?an kg Cﬂzegm’.m 1o
420 | 100 " co,
KWhim®.an | kg CO.eq/m®.an

6 1 30 50 70 100

e L'obligation de réaliser deux bouquets de travaux (détails dans le chapitre relatif aux
recommandations 07 Je propose des recommandations);

Les deux autres arrétés suppriment la possibilité de recourir a3 des méthodes de calcul
conventionnel autre que la méthode 3CL-DPE 2021 pour la réalisation des DPE des logements
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existants, modifient les coefficients de conversion en CO2 et en énergie primaire de chaque
énergie en conformité avec la RE2020, fixent les modalités de transmission des DPE a I’Ademe, etc.

Evolutions introduites pour la réalisation des DPE en logement collectif :

La disposition permettant a un DPE a I'immeuble de valoir DPE a I'appartement pour
chacun des lots est supprimée ;

Cette disposition est remplacée par la possibilité de générer des DPE a I'appartement lors
de laréalisation d’un DPE a I'immeuble (méthode simplifiée dans le chapitre 06 XV. ZOOM
sur le DPE dans un batiment collectif ; méthode détaillée avec exemples en Annexe 3 -
Fiche récapitulative « DPE a I'appartement ») ;

Cette nouvelle disposition est étendue a I'ensemble des batiments collectifs d’habitation
(et non restreinte aux seuls immeubles concernés par |I'obligation de réalisation d'un DPE
collectif);

L'obligation des propriétaires d’installations collectives (ou syndic) de fournir les
documents relatifs aux installations collectives d’un batiment (détails dans le chapitre
relatif a la récupération des données dans le collectif 5 Il. Préparation de la visite dans les
batiments collectifs a usage d’habitation).

La loi Elan du 23 novembre 2018 supprime la portée uniquement informative du DPE a partir du 1¢
juillet 2021, a I'exception des recommandations qui conserveront ce caractére informatif. Par cette
disposition, la loi ELAN confére donc au DPE la méme opposabilité juridique que les autres
diagnostics immobiliers, d’oU I'emploi du terme opposable pour qualifier le nouveau DPE.

Opposable Non opposable
Données d’entrée X
Recommandations X
accompagnant le DPE

L'opposabilité sur les données d'entrée a entrainé la mise en place d'un
référencement obligatoire des données.

Les différents moyens d’obtenir les données d’entrée sont listés et hiérarchisés dans
le chapitre 06 « Je récolte les données d’entrée » de ce guide.

Les informations sur simple déclaration orale ne seront pas acceptées. Les valeurs
par défaut ne devront étre utilisées qu’en dernier recours.

L'objectif étant d’harmoniser les pratiques entre les diagnostiqueurs.
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En cas de DPE non conforme, la suppression de la portée uniquement informative du dispositif
tend a un engagement de responsabilité plus large qu’a présent (diagnostiqueur, vendeur, bailleur).

Afin de juger la qualité et la conformité d’un DPE, les éléments clés sont la méthode utilisée (par
exemple, un DPE appartement pourra étre réalisé avec la méthode DPE appartement « classique »
ou DPE appartement a partir des données de I'immeuble) ainsi que les documents justificatifs
disponibles au moment de la réalisation du DPE (utilisation de valeurs par défaut ou non, etc.).

Remarque:

Les données chiffrées issues du calcul (telles que la consommation énergétique annuelle en
énergie primaire ou I'évaluation de la facture énergétique annuelle) seront théoriquement
opposables.

Cependant, ces données pourront difficilement é&tre directement comparées aux
consommations et factures réelles, du fait du caractére conventionnel du DPE (scénario
d‘utilisation conventionnelle, différent du scénario d’utilisation réelle) et des limites du DPE
présentées au paragraphe 02 Ill. Les résultats et les limites du DPE (éléments impactant les
consommations réelles non accessibles ou quantifiables par le diagnostiqueur).

Ces données sont associées aux données d’entrée saisies par le diagnostiqueur. Elles ne pourront
donc pas étre comparées a des données obtenues pour un méme batiment mais avec des
données d’entrée différentes.

Responsabilité du diagnostiqueur :

Le diagnostiqueur est soumis a une obligation d’‘assurance (article L.271-6 du code de Ia
construction et de I'habitation). Il est tenu de réaliser le DPE conformément aux normes édictées
et aux régles de I'art.

Le diagnostiqueur engage sa responsabilité professionnelle en cas de DPE erroné, excepté sil'erreur
du diagnostiqueur est imputable au propriétaire qui lui aurait sciemment communiqué des
informations erronées.

Les diagnostiqueurs ont intérét a conserver des preuves matérielles (documents,
photos) justifiant les données d’entrée utilisées pour le DPE, au cas ou le DPE ferait
I'objet d’une procédure contentieuse. La liste des documents utilisés pour avoir acces
aux données d’entrée étant donnée dans la fiche technique du DPE, mais les
documents non joints au DPE.

De plus, le diagnostiqueur doit s'assurer de la qualité de l'information (voir 06 Je
récolte les données d’entrée).

Les informations orales des propriétaires ne sont pas acceptables.
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L'article 1 de la loi Grenelle Il n°2010-788 du 12 juillet 2010 a inscrit a I'article L134-4-2 du code de
la construction et de I'habitation, modifié par I'article 24 de la loi n°2019-1147 du 8 novembre 2019,
I'obligation de transmettre les DPE a I’ADEME.

L’ADEME délivre ensuite un nombre a 13 chiffres qui sera inscrit sur le DPE. Sans ce
numéro a 13 chiffres, le DPE n’est pas valable.

Comment procéder ?

Les personnes qui établissent les DPE doivent obligatoirement transmettre un récapitulatif du DPE
a l'observatoire de I'ADEME grice a une application en ligne hébergée a ['adresse
www.observatoire-dpe.fr. Cette adressé héberge |'observatoire actuel de ’Ademe et sera active
jusqu’au 30 septembre 2021 afin de permettre le dépbt et la consultation des DPE réalisés avant le
1er juillet 2021. Une nouvelle adresse sera diffusée par la suite et permettra d’avoir accés au nouvel
observatoire de I’Ademe et donc au dépot de DPE réalisés a partir du 1" juillet 2021. Les DPE réalisés
avant le 1¢" juillet 2021 seront toujours consultables sur ce nouvel observatoire.

Seuls les DPE réalisés a I'aide des logiciels validés par la DHUP sont acceptés.

Le récapitulatif du DPE a transmettre est un fichier informatique au format XML disponible auprés
de I'’ADEME. Il comporte I'intégralité des données renseignées par le diagnostiqueur et les données
calculées pour la réalisation du diagnostic, soit notamment:

o Les généralités dont les données administratives du batiment et/ou du logement;

e Les caractéristiques de I'enveloppe du batiment (surfaces, orientation, caractéristiques
thermiques, etc.);

e Les caractéristiques des systéemes techniques (types d’énergie, de générateur,
d'émetteur, de ventilation, etc.);

e Les indicateurs de la performance du batiment (frais annuels d'énergie, consommations
énergétiques, émissions de gaz a effet de serre, etc.);

¢ Lesrecommandations d’amélioration et les commentaires (descriptif technique, nouvelle
consommation, etc.).

Les logiciels peuvent directement intégrer un module de transmission du DPE vers la plateforme
de 'ADEME.

Le téléversement sur le site de ’ADEME n’est possible que si le diagnostiqueur est référencé sur
I'annuaire ministériel. La mise a jour de cet annuaire incombe a l'organisme qui certifie le
diagnostiqueur.
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En plus de transmettre les données a I'’ADEME, le diagnostiqueur doit également les
envoyer au propriétaire du batiment ou de la partie du batiment concerné par le
Diagnostic de Performance Energétique.

Le décret n°2020-1609 impose également de fournir au propriétaire le DPE au format
xml.

Ceci permettra au propriétaire de l|'envoyer directement aux entreprises qui
interviendraient dans le cadre de travaux énergétiques.

V.

La certification des diagnostiqueurs est encadrée par I'arrété du 2 juillet 2018.

Cette partie traite également des DPE tertiaire, la certification pouvant valoir pout tous types de
batiments.

La certification nécessaire au statut de diagnostiqueur DPE est valable pour une durée maximale
de 7 ans et doit étre attribuée par un organisme certificateur accrédité par le COFRAC.

Cette certification est attribuée a des personnes physiques. Ces personnes ou les personnes
morales qui les emploient doivent souscrire une assurance permettant de couvrir leur
responsabilité professionnelle.

Tout diagnostiqueur peut exercer son métier selon |'ancienne réglementation (arrété du 13
décembre 2011) et ce pendant toute la durée de validité de sa certification.

Les détails donnés ci-aprés ne concernent que la certification selon la nouvelle réglementation.
01) CONDITIONS D'OBTENTION DE LA CERTIFICATION
Deux niveaux de certification existent et ne couvrent pas les mémes types de batiments:

e La certification SANS MENTION - DPE Individuel

Ce premier niveau donne acces a I'élaboration de DPE uniquement pour les maisons individuelles,
les appartements et les locaux a usage autre que d’habitation dans les immeubles collectifs
d’habitation.

e La certification AVEC MENTION - DPE tous types de batiments

Ce second niveau donne accés a I'élaboration de DPE pour I'ensemble des batiments résidentiels
et a usage autre que d’habitation. La mention permet donc de réaliser le DPE pour tout type de
bien (DPE réalisables sans mention inclus).

L'obtention d‘une certification avec ou sans mention requiert au préalable un diplome équivalent
a Bac+2 dans le domaine de la technique du batiment ou une expérience professionnelle d’au
moins 3 ans dans le domaine de la technique du batiment ou une preuve de détention de
connaissance équivalente ou une preuve par tous moyens des compétences exigées par un Etat de
I"'Union Européenne.
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Maisons individuelles

—»|DPE individuel e
Usage autre que d'habitation dans
Batiments les immeubles d’habitation
d’habitation
Immeubles entiers
—| DPE collectif
Copropriétés
Batiments & usage principal de bureau,
d'administration, d’enseignement
Batiment . - - .
publics et Batiments & occupation continue (hdpitaux,
— iy hétels,internats, maisons de retraites, etc.)
Béatiments prives
tertiaires Béatiments non inclus dans les deux cas précédents
Centres (théatres, salles de sport, commerces individuel,
commerciaux La restauration, etc.)
Légende : DPE avec ou sans mention DPE avec mention

Pour se faire certifier, il faut suivre une formation auprés d’'un organisme de formation certifié,
passer un examen de certification aupres d‘un organisme de certification accrédité et pendant les
sept années que compte le cycle de certification, réaliser des surveillances documentaires, des
contrdles sur ouvrage globaux et des formations continues dans les délais impartis.

e La FORMATION

Dans les 18 mois précédents I'examen de certification, le candidat-diagnostiqueur doit suivre une
formation professionnelle de 3 ou 5 jours pour passer respectivement les certifications sans ou
avec mention. La formation permet de monter en compétence sur les différentes thématiques
associées a I'exercice du métier de diagnostiqueur DPE. Les deux jours supplémentaires nécessaires
a l'obtention du dipldbme avec mention permettent d’aborder les spécificités techniques
rencontrées a |'échelle du batiment.

Au cours du cycle de certification, le diagnostiqueur doit suivre une formation continue d’'une
durée de 1 jour (sans mention) ou de 2 jours (avec mention) entre la deuxieéme année et la fin de la
troisieme année de son cycle de certification et lors du renouvellement de sa certification la
septiéme année.

Démarchez les organismes de certification avant de vous engager dans un processus
de certification afin de vous assurer que vos diplédmes, expériences professionnelles
et formations sont reconnus pour pouvoir exercer.
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e L'EXAMEN DE CERTIFICATION

L’examen se déroule en deux parties distinctes : une partie théorique et une partie pratique.

Le candidat doit démontrer lors de la partie théorique qu'il posséde les connaissances requises sur
les généralités, la thermique, I'enveloppe et les systemes du batiment. Il doit également montrer
qu'il mafitrise les textes réglementaires.

La partie pratique traduit la mise en situation d'un diagnostiqueur sur le terrain. Pour valider cette
partie d’examen, ce dernier doit :

e Etre capable d'élaborer le Diagnostic de Performance Energétique en utilisant une
méthodologie adaptée aux cas traités, a en interpréter les résultats et a les restituer a un
non-spécialiste ;

e Savoir évaluer la consommation d'un batiment par une méthode réglementaire de
consommations estimées et étre capable de déterminer les données d'entrée de cette
méthode ;

e Savoir évaluer la consommation d'un batiment par la méthode des consommations
relevées et étre capable de déterminer les données utiles dans les factures et de les
utiliser ;

e Etre en mesure de proposer des recommandations adaptées aux cas traités, en tenant
compte du contexte technique, juridique, économique et environnemental ;

e Savoir rédiger des rapports en langue francaise qui constituent la matérialisation de la
prestation effectuée.

Pour la certification avec mention, 'examen théorique aborde des thémes plus larges, adaptés aux
équipements que I’'on retrouve régulierement dans les batiments tertiaires.

e LaSURVEILLANCE DOCUMENTAIRE

L'organisme de certification procéde au minimum a une opération initiale de surveillance pendant
la premiére année du cycle de certification s’il s’agit d’un cycle initial, puis a une seconde opération
de surveillance entre le début de |a deuxiéme année et la fin de la sixieme année du cycle de
certification.

Ces opérations de surveillance consistent notamment a :

e Vcérifier que la personne certifiée se tient a jour des évolutions techniques, législatives et
réglementaires dans le domaine concerné, notamment en s'assurant qu'elle a suivi la
formation imposée initiale et continue;

e Vérifier que la personne certifiée exerce réellement I'activité pour laquelle elle a obtenu
la certification, au moyen de la fourniture par cette personne d'au moins cing rapports
sur les douze derniers mois ou, s'il s'agit de |'opération initiale de surveillance, de quatre
rapports établis depuis I'obtention de la certification;

e Vérifier que la personne certifiée est diment assurée au sens du deuxiéme alinéa de
I'article L. 271-6 du code de |la construction et de I'habitation ;

e Controler la conformité aux dispositions législatives, réglementaires, normatives ou
bonnes pratiques professionnelles en vigueur d'un échantillon d'au moins cinq rapports
établis par la personne certifiée depuis le début du cycle de certification, ou d'au moins
quatre rapports s'il s'agit de I'opération initiale de surveillance ;
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e Examiner I'état de suivi des réclamations et plaintes concernant la personne certifiée
dans |'usage de sa certification, ainsi que, le cas échéant, les suites données aux résultats
de la surveillance précédente.

Si le diagnostiqueur est certifié avec mention, la surveillance porte sur des missions relevant des
deux niveaux de certification.

e Le CONTROLE SUR OUVRAGE GLOBAL

Chaque diagnostiqueur doit réaliser un contréle sur ouvrage global sur I'ensemble des domaines
de diagnostic pour lesquels il est certifié. S’il ne peut étre réalisé sur une méme mission de
diagnostic, l'organisme doit réaliser plusieurs contréles sur ouvrage global permettant la
surveillance de I'’ensemble des domaines de certification du diagnostiqueur.

Afin d’optimiser le nombre de contrdles sur ouvrage global et d'éviter autant que possible d’en
réaliser plusieurs, le contréle sur ouvrage global porte sur tous les domaines pour lesquels la
personne physique est certifiée mais pas nécessairement sur le périmetre d’éventuelles mentions
qu’elle posséderait.

02) LE RENOUVELLEMENT DE LA CERTIFICATION DES DIAGNOSTIQUEURS

Le renouvellement de la certification doit étre réalisé tous les 7 ans. Elle consiste a passer un
examen et une formation similaires a ceux requis pour la certification.

Le renouvellement de certification doit étre engagé au plus tard 6 mois avant I'échéance de la
certification.

e La FORMATION

Au moins un ou deux jours, pour respectivement les certifications sans ou avec mention, doit avoir
eu lieu au cours de la septiéme année du cycle de certification.

e LaSURVEILLANCE CONTINUE

Au niveau de la surveillance continue, une personne ayant effectué la recertification, passe au
moins une opération de surveillance entre le début de la deuxieéme année et la fin de la sixieme
année du cycle de recertification. Son contenu est similaire a celle de la certification initiale.

e Le CONTROLE SUR OUVRAGE GLOBAL

Le contréle sur ouvrage global doit étre réalisé avant la fin de la sixieme année. Son contenu est
similaire a celle de la certification initiale.

Dans le cas d’une certification avec mention, un contrdle sur ouvrage doit étre réalisé dans le
périmetre de la mention. Ce contréle n’est pas exigé lors d'une opération initiale de surveillance.

Les diagnostiqueurs certifiés sont référencés sur un annuaire en ligne qui permet d’une part de
vérifier qu’un diagnostiqueur est bien certifié et d’autre part d’avoir accés a ses coordonnées
selon un périmétre géographique demandé.

http://diagnostiqueurs.din.developpement-durable.gouv.fr/index.action
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V.

Les logements F et G ou « passoires énergétiques » sont la cible prioritaire des politiques publiques
de rénovation énergétique du parc du logement. lIs font ainsi I'objet de dispositions incitatives ou
coercitives visant notamment a:

e Rendre obligatoire leur rénovation;

e Imposer la réalisation d’audits énergétiques;

e Réglementer I'augmentation de leurs loyers;

e Interdire a terme leur mise sur le marché locatif.

Le projet de loi portant lutte contre le déreglement climatique et renforcement de la résilience
face a ses effets prévoit des mesures faisant évoluer a la fois la définition de ces logements et les
mesures associées. Le guide sera précisé et mis a jour sur ce point une fois le projet de loi
promulgué.
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04 PRESENTATION DU NOUVEAU DPE

Sept modeles de DPE sont disponibles, en fonction des cas. Quatre pour les batiments existants,
trois pour les batiments neufs:

Batiments existants

Batiments neufs

Maison individuelle

Maison individuelle

Collectif

Collectif

Appartement

Appartement

Appartement a partir des
données de I'immeuble

Les étiquettes « énergie» pour la performance énergétique (intégrant les deux volets:
consommation énergétique et émission de gaz a effet de serre associées) et « climat» pour les
seules émissions de gaz a effet de serre doivent apparaitre sur les annonces immobiliéres, et en
premiere page du DPE.

Dans le cas des DPE logement, le DPE vierge n’existant plus, tous les batiments concernés par le
DPE devront avoir cet affichage a I'exception des batiments n’entrant pas dans le champ
d’application du DPE.

<
%
<%

Les étiquettes ont la forme suivante :

consommation

=
00&
&

émissions

Dans le cas des batiments hors périmétres, définis dans I'article R134-1 du
code de la construction et de I’'habitation, il doit étre affiché que le DPE

n’est pas requis.

logement extrémement performant

256

kWh/m?/an

27*

kg COz/m?/an

m ii

logement extrémement peu performant

* Dont émissions de gaz a effet
de serre

- 27 kg CO2/m?/an

émissions de CO
trés importantes
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Elles comprendront :

e Les classes de performance énergétique et d’émission en gaz a effet de serre du bien;

e La consommation énergétique en énergie primaire ainsi que les émissions de gaz a effet
de serre générées par les 5 postes de consommation;

e L’indication « passoire énergétique » si le logement est classé F ou G.
Les seuils sont définis de la maniére suivante:
Plages d'indicateur correspondant : consommation totale d’énergie

Classe | primaire (« Cep », en kWhep/(m?2.an)) et émissions de gaz a effet de serre
(« EGES » en kg éq CO,/(m?.an))

Cep<70etEGES <6
(70 < Cep <110 et EGES < 11) ou (6 < EGES <11 et Cep < 110) passoire
(110 < Cep < 180 et EGES < 30) ou (11 < EGES < 30 et Cep < 180) Ry
(180 < Cep < 250 et EGES < 50) ou (30 < EGES < 50 et Cep < 250) @

(250 < Cep < 330 et EGES < 70) ou (50 < EGES < 70 et Cep < 330)
(330 < Cep <420 et EGES <100) ou (70 < EGES <100 et Cep < 420)
Cep 2420 ou EGES 2100

@ | m m O O w| >

Les seuils des étiquettes E, F et G sont modulés uniquement pour les biens situés en zone climatique
H1b, H1c, H2d et a une altitude supérieure a 800m :

E (250 < Cep < 390 et EGES < 80) ou (50 < EGES < 80 et Cep < 390)
F (390 < Cep < 500 et EGES < 110) ou (80 < EGES < 110 et Cep < 500)
G Cep = 500 ou EGES 2110

Estimation des colits annuels d’énergie du logement

Les colits sont estimes en fonction des caractéristiques de votre logement et pour une utilisation standard sur 5 usages (chauffage, eau chaude sanitaire,
climatisation, éclairage, auxiliaires). Voir p.3 les détails par poste.

< 4

e 2610€ . 3580€ ...
o O

Prix moyens des énergies indexés au 1* janvier 2021 (abonnements compris)

Comment réduire ma facture d’énergie ?

voir p.3

Cette estimation permet au grand public d'avoir une idée des coUts annuels d’énergie liés au
logement. Les coUts sont estimés pour une utilisation standard et peuvent donc significativement
fluctuer selon l'usage fait par les usagers, la météo ou encore le nombre d’occupants. Cette
estimation ne peut étre comparée aux factures réelles des usagers.
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L'estimation globale des co0ts annuels d'énergie apparait en ‘lére page du DPE et est détaillée en
3%me page selon les usages.

Cette sortie du DPE ne nécessite pas d’actions supplémentaires du diagnostiqueur.

Des indicateurs sont mis en ceuvre, pour aider le grand public a juger la valeur d'un bien, ses points
forts ainsi que ses points faibles.

Ces indicateurs n’utilisent pas de nouvelles données d’entrée, leur mise en oceuvre sera
transparente pour les diagnostiqueurs.

L'indicateur sur le confort d’été permet de juger si le confort dans le batiment est bon, moyen,
insuffisant. Il apparaft en 2éme page du DPE.

Cette sortie du DPE ne nécessite pas d’action supplémentaire du diagnostiqueur.

Confort d’été (hors climatisation)*

©

Seul le confort d’été passif est évalué, les systemes de refroidissement actifs (hors brasseurs d’air)
ne sont pas pris en compte dans l'indicateur.

Il est possible d’avoir un batiment jugé inconfortable en été dans le DPE alors qu’un systeme de
refroidissement est installé. Pour améliorer cet indicateur dans le DPE, il faut proposer des solutions
passives (protections solaires extérieures, isolation de la toiture, isolation par l'extérieur pour
conserver une inertie lourde, installation de brasseurs d’air fixes).

Le DPE indiquera les caractéristiques du logement améliorant le confort d'été, et les moyens
permettant de I'améliorer.
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Exemple :

Les caractéristiques de votre logement améliorant le
confort d’été :

L 4

bonne inertie du logement logement traversant

'3

Pour améliorer le confort d’été :

Equipez les fenétres de votre logement de volets
extérieurs ou brise-soleil.

Q Faites isoler la toiture de votre logement.

Les indicateurs sur la performance de l'enveloppe et le systéme de ventilation apparaitront en
2éme page du DPE. La répartition des déperditions pourra aiguiller sur les travaux prioritaires a
réaliser.

Ces sorties du DPE ne nécessitent pas d’actions supplémentaires du diagnostiqueur.

Les acheteurs ou locataires potentiels d'un bien pourront juger de la performance de son
enveloppe trés facilement.

Exemple:

Schéma des déperditions de chaleur Performance de l'isolation

toiture ou

ventilation

plafond
17% W 34%

portes
murs

et fenétres
‘l * 0 N M
12% 9% Systéme de ventilation en place
v Ventilation naturelle par conduits
ponts thermiques plancher bas et VMC simple flux.
8% 20%

Une information sur les énergies renouvelables présentes en page 2.
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Exemple :

Production d’énergies renouvelables

Ce logement n’est pas encore équipé de systémes de
production d’énergies renouvelables.

Diverses solutions existent :

5 chal chauffe eau
@ pompe a chaleur i thermodynamique

.' panneaux solaires

FFFR photovoltaiques

@ géothermie

888

panneaux solaires
thermiques

réseau de
chaleur vertueux

@ ) chauffageau
©© ) bois

Les indicateurs de chaque élément de I’'envelo
est bon, moyen, ou de performance insuffisante.

e permettent de voir dans le détail quel élément

Ces indicateurs apparaitront en 4eme page du DPE.

Exemple :
Vue d’ensemble du logement
description isolation
Murs nord, ouest, sud en blocs de béton pleins donnant sur l'extérieur, avec isolation
[ | Murs intérieure.

Mur est en blocs de béton creux donnant sur un garage, non isolé.

Plancher lourd type, entrevous terre-cuite, poutrelles béton donnant sur vide sanitaire,

plancher bas . -
isolation inconnue.

N

toiture/plafond Combles aménagés sous rampant donnant sur Uextérieur, non isolé.
Porte bois opaque pleine.
Fenétres battantes PVC, simple vitrage et volets roulants PVC.

Portes-fenétres battantes avec soubassement PVC, double vitrage et volets roulants
PVC.

1 portes et fenétres

Pour conseiller un propriétaire, il est utile de connaitre les seuils de performance pour chaque
élément de I'enveloppe.

Insuffisant Moyen Bon Trés bon
Murs U (W/(m2.K)) > 0,65 045< <065 0,3< <045 <0,3
Combles perdus U (W/(m?.K)) >0,3 0,2< <0,3 015< <0,2 < 0,15
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Combles aménagés U (W/(m?.K)) >0,3 0,25< <0,3 018< <0,25 < 0,18
Toiture terrasse U (W/(m?.K)) >0,35 0,3< <0,35 0,25< <0,3 < 0,25
Planchers U (W/(mZ2.K)) > 0,65 045< <0,65 0,25< <0,45 < 0,25
Menuiseries U (W/(m?.K)) >3 22< <3 16< <22 <16

Extrait de la méthode de calcul 3CL

Une description des équipements est présente en page 4 du DPE.

Exemple :

Vue d’ensemble des équipements

description

Chaudiére fioul standard installée entre 1991 et 2015 sur radiateurs a eau chaude (systeme individuel).
chauffage A Cheminée a foyer ouvert : son utilisation, méme occasionnelle, est source de gaspillage énergétique et
présente de forts impacts sur la qualité de air.

eau chaude sanitaire  Ballon électrique a accumulation vertical, avec ballon séparé (systéme individuel).

D & K. e

climatisation Sans objet
ventilation VMC simple flux autoréglable installée avant 1982.
pilotage Absence de dispositif de pilotage.

Les recommandations concerneront:

e L'USAGE - température de consigne été/hiver, consommation d’eau chaude;
e La BONNE GESTION et 'ENTRETIEN des équipements > VMC, chaudiere, vitrages...;

e Les TRAVAUX - distinction entre les travaux essentiels et les autres travaux.

Les gains obtenus par les travaux devront étre quantifiés.

Les bouquets de travaux suivants devront étre proposés:

e Bouquet de travaux prioritaires (sortie impérative de |'état de passoire
thermique);

e Bouquet pour atteindre un niveau performant (classe A ou B, sauf si
contraintes techniques ou architecturales).

Dans le cas d'une passoire thermique, les 2 bouquets de travaux devront étre
proposés.

Les gains de performance énergétique liés aux recommandations de travaux seront chiffrés en
termes de consommation d’énergie et d’émissions de gaz a effet de serre.
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Exemple :

avec travaux( +
consommation : 98 kWh/m?/an
émissions : 10 kg COz/m2/an

logement extrémement performant

T

avec travaux
consommation : 124 kWh/m2/an
émissions : 17 kg COz/m2/an

T

état actuel
consommation : 216 kWh/m?%/an
émissions : 50 kg COz/m2/an

Dont émissions de gaz a effet de serre

peu d’émissions de COz

avec travaux (. + B
10 kg COz/m?/an c
avec travaux
17 kg COz/m?/an

émissions de CO: trés importantes

il\m iﬁi

logement extrémement peu performant

Les recommandations liées a l'usage se retrouvent en page 3. Elles seront automatiquement
calculées en fonction de chaque batiment.

Elles permettent de visualiser I'impact d’'un comportement vertueux sur le montant des dépenses
énergétiques théoriques de chauffage, de refroidissement et de production d’eau chaude sanitaire,
via I'affichage d'une diminution de la facture énergétique du logement.

La consommation de chauffage, de refroidissement et d’eau chaude sanitaire est calculée pour un
comportement conventionnel (température de chauffage de 19°C, température de
refroidissement de 28°C, consommation de 56l/jour et par occupant) et pour un comportement
dépensier (température de chauffage de 21°C, température de refroidissement de 26°C,
consommation de 79l/jour et par occupant).

Ces calculs donneront pour chaque batiment les économies en pourcentage dues au passage d’'un
comportement dépensier a un comportement conventionnel.

A noter que les consommations affichées dans le DPE sont celles associées a un comportement
conventionnel.

Batiments existants : les économies sont recalculées pour chaque batiment, il ne s’agit
pas d'une économie standard.

Batiments neufs: les pourcentages d’économies sont forfaitaires, mais les montants
associés sont propres au batiment diagnostiqué.
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Exemple :

Quelques gestes simples pour maitriser votre facture d'énergie :

Température recommandée en hiver -» 19°C
Chauffer a 19°C plutdt que 21°C,
c’est -16% sur votre facture

Si climatisation,
température recommandée en été » 28°C

Consommation recommandée - 1328/jour
d’eau chaude a 40°C

Estimation faite par rapport a la surface de votre logement
(2-3 personnes). Une douche de 5 minutes = environ 408,

542 consommeés en moins par jour,
c’est -29% sur votre facture

OOOOﬂ.l CE m

Consommation d’eau chaude sanitaire:

astuces (plus facile si le logement dispose
de solutions de pilotage efficaces)

-+ Diminuez le chauffage quand vous
n'étes pas la.

=+ Chauffez les chambres & 17°C la nuit.

astuces

-+ Fermez les fenétres et volets la
journée quand il fait chaud.

= Aérez votre logement la nuit.

astuces

=+ Installez des mousseurs d'eau sur
les robinets et un pommeau a faible
débit sur la douche.

= Reéduisez la durée des douches.

e Comportement conventionnel : 8 625 kWhep/m?2/an pour 132l/jour d’eau chaude 4 40°C;

e Comportement dépensier : 12 167 kWhep/m?/an pour 186l/jour d’eau chaude & 40°C (+41%

par rapport au comportement conventionnel).

On a donc une baisse de consommation de 3 542 kWhep/m?/an entre un comportement dépensier
et conventionnel, associé a une baisse de 54l/jour d’eau chaude a 40°C (186 - 132), soit une baisse

de 29%.

V.

En annexe du DPE, toutes les données utilisées pour réaliser le calcul 3CL seront détaillées.

Exemple:
donnée d'entrée origine de la donnée valeur renseignée
département 44
‘8 altitude % données en ligne 42m
= type de bien ™™ mesuré ou observé maison individuelle
.g année de construction @] document fourni 1980
‘5 surface habitable ™ mesuré ou observé 150 m?
oh nombre de niveaux ™ mesureé ou observé 2
hauteur moyenne sous plafond ™™ mesuré ou observé 2,50m
nb. de logements du hatiment ™™ mesure ou observé 1
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Pour chaque donnée d’entrée, le diagnostiqueur devra préciser si la donnée a été:

e Observée ou Mesurée;

e Estimée (uniquement pour I'année de construction);
e Document fourni;

e Donnéeen ligne [ API;

e Donnée par défaut.

V1.

En fin de DPE un champ libre est prévu afin que le diagnostiqueur détaille les raisons des écarts
prévisibles entre le calcul 3CL et les consommations réelles.

Par exemple il peut inscrire:
e Les pathologies repérées, non prises en compte dans le calcul (isolant tassé ou mouillé,
vitre cassée, équipement technique ne fonctionnant pas, fuites d'air, ...);
e Lesvaleurs par défauts utilisées en I'absence de justificatifs;
e Les saisies pour les équipements collectifs auxquels il n’a pas eu acceés;

e La non prise en compte de certains volumes qui ne devraient pas étre chauffés (garage
ou cave chauffés par exemple);

e Les équipements de chauffage ou d’ECS non pris en compte (saisie limitée aux 2
équipements principaux), etc.

Explications personnalisées sur les éléments pouvant amener a des différences entre les consommations
estimées et les consommations réelles :
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O5 JE PREPARE MA VISITE

Avant de commencer |'évaluation de la performance énergétique du logement ou du batiment, le
diagnostiqueur doit avoir un entretien précis avec son client afin de bien définir sa demande, et de
récolter aupres des différents intervenants les informations dont il a besoin pour mener a bien son
diagnostic de performance énergétique.

Le diagnostic de performance énergétique est établi par le diagnostiqueur sur la base d’une visite
obligatoire du bien a diagnostiquer, définie avec son client.

Le processus décrit ci-dessous, donne une orientation pour la préparation de la visite du bien par
le diagnostiqueur. Ce processus peut étre librement adapté en fonction des particularités des
batiments a diagnostiquer.

Le client (maitre d'ouvrage, notaire, agence immobiliere, syndics, propriétaires, ...) apreés avoir
missionné le diagnostiqueur DPE, lui transmet dans la mesure du possible les documents suivants:

) Les coordonnées complétes du bien a diagnostiquer :
adresse de la maison individuelle, nom et prénom du
propriétaire et ses coordonnées postales, invariant fiscal,
parcelle cadastrale ;

o Un plan de masse ou de situation de la maison
individuelle (maison mitoyenne, indépendante ou groupement

" ' ' de maisons) ;
) La configuration des lieux: maison individuelle,
' comprenant au plus deux logements superposés ou

&V comprenant au plus deux logements disposant d’une seule

porte d’entrée, présence d’annexes;
o Particularité pour les acceés;
Le diagnostiqueur DPE prend contact aupres de son client afin de recueillir éventuellement les
renseignements ou les documents suivants, afin de I'aider dans sa mission :
e L'année de construction de la maison individuelle ou I'évaluation de cette date ;

e Les plans de configuration du bien (plans de ventes, plans architectes, plans de
copropriété...);

e Les documents techniques permettant de connaitre les matériaux utilisés lors de la
construction ou de travaux;

e Lesjustificatifs d’entretien des installations.

Sur la base des éléments collectés, le diagnostiqueur DPE validera le fait que les éléments réunis lui
permettent d’engager sa mission et confirmera la date de son intervention au propriétaire du bien
a diagnostiquer. Si I'occupant du bien n’est pas le propriétaire, 'occupant devra étre averti par ce
dernier de l'intervention du diagnostiqueur DPE.
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Le client

(maftre d’ouvrage, notaire, agence immobiliere, syndics, propriétaires, ...) aprés avoir

missionné le diagnostiqueur DPE, lui transmet les documents suivants dans la mesure du possible :

. -

ol o
-_-.-_
o e e

. Les coordonnées complétes du bien a diagnostiquer

(batiment collectif ou logement) : adresse du batiment,

adresse du logement incluant sa situation dans I'immeuble,
’l‘,) nom et prénom du propriétaire du logement et ses
Py coordonnées postales, nom et prénom du propriétaire des
installations collectives et ses coordonnées postales, invariant
fiscal, numéro d’'immatriculation dans le registre des
copropriétés ;

- e ] wy
‘-.-_-
---‘
bl I [

"-.-_-_
--.-.--

. Un plan de masse de I'ensemble immobilier oU figure le
bien a diagnostiquer ;

. La surface habitable de l'immeuble et des différents

“--..,_.-,.-r' lots ;
-““-\\_‘// . Les particularités pour pouvoir accéder a tous les
espaces communs (combles, locaux techniques, ...) le jour de

la visite.

Le diagnostiqueur DPE prend contact auprés de son client afin de recueillir éventuellement les
renseignements ou les documents suivants, afin de I'aider dans sa mission :

L’année de construction du bien a diagnostiquer ou I'évaluation de cette date;

Les plans de configuration du bien a diagnostiquer (plans de ventes, plans architectes,
plans de copropriété, ...);

Les documents techniques en possession du propriétaire définissant les matériaux de
construction — pour les éléments collectifs, le propriétaire doit réaliser la demande aupres
du propriétaire des parties communes (syndic de copropriétaires, ...) ;

Les descriptions des installations collectives de I'immeuble etfou individuelles de
I'appartement — pour les installations collectives, le propriétaire doit réaliser la demande
aupres du propriétaire des parties communes (syndic de copropriétaires, ...);

Les justificatifs d’entretien des installations - pour les installations collectives, le
propriétaire doit réaliser la demande auprés du propriétaire des parties communes
(syndic de copropriétaires, ...);

Le descriptif des parties privatives (typologie, installations individuelles, isolation, types
de menuiserie, etc.

Il est important de prendre en compte et d’informer le donneur d’ordre de I'article R.134-3 du
décret n°2020-1609 du 17 décembre 2020 relatif au DPE :

Lorsqu'un batiment ou une partie de batiment est doté d'un dispositif collectif, le propriétaire de
ce dispositif collectif, son mandataire ou, le cas échéant, le syndic de copropriété fournit a la

personne

I. Si le b

qui demande un diagnostic de performance énergétique et aux frais de cette derniere:

dtiment ou la partie de batiment dispose d'un dispositif collectif de chauffage, de

refroidissement, de production d'eau chaude sanitaire ou de ventilation :
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a) Une description de ces équipements collectifs, de leurs auxiliaires et de leur mode de
gestion;

b) Les modalités de répartition des frais liés aux consommations énergétiques de ces
équipements.

Il. Pour les autres dispositifs collectifs, tels I'enveloppe extérieure, la toiture, les planchers, plafonds
et cloisons intérieures donnant sur des locaux non chauffés, tout document a sa disposition
permettant de renseigner sur les caractéristiques pertinentes de ces dispositifs ayant des
incidences sur les consommations énergétiques, notamment les dates et descriptions des travaux
d'isolation thermique réalisés, les factures afférentes ainsi que les diagnostics techniques réalisés.

Pour rappel, le dispositif d’individualisation des frais de chauffage (IFC) vise a sensibiliser et a
responsabiliser les occupants des immeubles sur leurs consommations énergétiques en calculant
leur facture a partir de leurs consommations réelles, ces consommations €tant établies a partir
d’appareils qui déterminent la quantité de chaleur consommeée au sein de chaque logement. Deux
grandes technologies existent a I’heure actuelle : les compteurs individuels d’énergie thermique et
les répartiteurs de frais de chauffage.

Sur la base des éléments collectés, le diagnostiqueur DPE validera le fait que les éléments réunis lui
permettent d’engager sa mission et confirmera la date de son intervention au propriétaire du bien
a diagnostiquer. Si I'occupant du bien n’est pas le propriétaire, I'occupant devra étre averti par ce
dernier de l'intervention du diagnostiqueur DPE.

Sans attendre la visite du bien, le propriétaire demande au propriétaire des installations communes
(syndic des copropriétaires, ...) les informations sur les installations communes et les transmet au
diagnostiqueur.

A partir du 1°" juillet 2020, les copropriétés doivent dématérialiser un certain nombre
de documents et les rendre accessibles sur un espace sécurisé a destination de tous
les copropriétaires.

Vérifiez auprés du vendeur du bien s'il a accés a cet espace, et quels documents sont

a sa disposition.

Un accés aux espaces communs est également a prévoir le jour de la visite.

Plus le fonds documentaire récolté sera complet, plus le diagnostic sera précis. Idéalement, tous
les documents listés dans le tableau ci-dessous sont a récolter.

Dans les faits, ils ne seront pas tous disponibles, des valeurs par défaut devront alors étre prises si

le diagnostiqueur n’a aucun justificatif ou s'il n‘est pas possible d’observer ou de mesurer les
éléments.
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DOCUMENTS A COLLECTER AVANT LA VISITE (si disponibles)

Adresse compléte X X
Numéro appartement X
Coordonnées propriétairef/locataire X X
Coordonnées propriétaire des'installations communes X
ou syndic
Plans de la maison, de I'appartement, de I'immeuble X X
Année de construction du bien (impét, acte notarié, ...) X X
Ancien DPE et documents associés (informatif) X X
Etude thermique initiale X X
Diagnostic thermique du bien X X
Factures des travaux réalisés ces 20 derniéres années X X
Justificatif crédit d'impot X X
Surface habitable de la maison individuelle X
Surface habitable de I'immeuble, et de tous les N
appartements *
Description des installations individuelles de la maison X
individuelle ou de I'appartement
Descriptif des installations collectives X
Descriptif des installations collectives et/ou X
individuelles de I'immeuble et leur mode de gestion
Justificatifs d’entretien des installations X X
Factures pouvant justifier des travaux entrepris X X
Docgments techniq'ues d.es matériaux installés s’ils sont X X
joignables au bien (via une facture associée, ...)
Taxe d’habitation X

* La surface de I'immeuble n’est nécessaire que pour le DPE collectif ou dans le cas d’'un DPE appartement avec
une installation collective. La surface de I'’ensemble des appartements n’est nécessaire que pour le DPE collectif.
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Dans le cadre d’'un immeuble avec au moins un usage collectif (chauffage, refroidissement ou ECS),
les informations suivantes doivent étre collectées:

. . . . Installation collective de
Installation collective de Installation collective de . s
- production d’eau chaude
refroidissement chauffage o
sanitaire
(4 Type d’installation (avec, sans . .
Type de générateur YPS (. ! Type d’installation
solaire, base + appoint, ...)
Année d’installation du - (4
- Nombre de générateurs Nombre de générateurs
générateur
. g (. . Nombre de ballons de
Energie utilisée Pour chaque générateur :
stockage
Type de générateur (PAC, Etat d'isolation du réseau de
insert, effet joule, ...) distribution
Année d’installation du Bouclage /[ Tragage du réseau
générateur de distribution
Energie utilisée Pour chaque générateur :
Présence d’une veilleuse Type de générateur
Equipements d’intermittence
(central, par piéce, avec ou Année d’installation du
sans minimum de générateur
température, ...)
Présence d'un comptage Energie utilisée

Pour chague ballon de
stockage :

Type de ballon de stockage

Catégorie du ballon de
stockage

Volume de stockage

Dans les tableaux de référencement des données, toutes les piéces justificatives
autorisées sont listées pour chaque donnée d’entrée.

Informations fournies par le propriétaire et [ ou les occupants:

Il est important lors de la visite de questionner le ou les propriétaires ou occupants, (voire
éventuellement le concierge) des batiments ou des logements. Le but est de récolter auprés de ces
personnes éventuellement présentes lors de travaux antérieurs de rénovation du batiment, des
informations concernant la nature des parois, I'isolation, etc.
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Ces informations devront étre données sous la forme de documents tels qu’indiqués dans le
tableau ci-dessus pour pouvoir étre prises en compte.

Une fois ces informations obtenues, il sera plus simple de compléter le fonds documentaire avec
tous les justificatifs.

Les données collectées sur le fonctionnement des équipements (chauffage, eau chaude sanitaire,
ventilation, ...), sont autant de sources a ne pas négliger. Le diagnostiqueur a la responsabilité de
vérifier ces données. Ce dernier aura soin de consigner par écrit ces vérifications, et autant que
possible les éléments ayant guidé son choix. En effet, le diagnostiqueur pourra ainsi démontrer
avoir accompli les diligences normales par rapport aux regles de I'art du diagnostic.
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O6 JE RECOLTE LES DONNEES D'ENTREE

Le diagnostiqueur doit 8 minima posséder les équipements suivants:

e Un appareil photo;
e Un télémetre autocontroélé;

e Un métre ruban (et éventuellement un pied a coulisse) pour les longueurs et les
épaisseurs;

e Une boussole et un accéléromeétre ou un inclinométre (pour la mesure des angles);
o Leséquipements sur smartphones sont autorisés;
o Pour la mesure des angles, un rapporteur est également accepté.

e Unvitrométre;

e Un briquet pour caractériser I'émissivité de la fenétre.

Une vérification du télémetre laser devra étre réalisée épisodiquement. Il suffit pour cela de
mesurer une méme distance une premiére fois avec un métre ruban et une seconde avec le
télémetre laser. S'il y a différence, il sera nécessaire d’envoyer le télémeétre laser a votre SAV.

Toutes les données d’entrée du DPE doivent étre justifiées. Il existe plusieurs moyens d’obtenir
certaines données d’entrée. Ces moyens d’acces sont hiérarchisés.

Il est conseillé au diagnostiqueur de prendre des photos des équipements sur place,
et de conserver une copie des éléments justificatifs le temps de la validité du
diagnostic. Ces documents doivent étre conservés en cas de recours.

Le moyen d’obtenir chaque donnée d’entrée est décrit dans les pages suivantes. Des zooms sont
réalisés dans les parties suivantes, pour aider le diagnostiqueur a faire ses choix et ses relevés
(surface réglementaire, enveloppe, équipements techniques, DPE collectif, ...).
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Reégles générales a retenir:
La régle générale pour la priorisation d’accés aux données est |a suivante :

e Priorité 1> Contréle visuel ;
e Priorité 2 > Document justificatif pouvant étre relié au bien diagnostiqué;
e Priorité 3 - Valeur par défaut.
Il est interdit d’utiliser les données suivantes:
e Informations du propriétaire sans justificatifs, méme si une attestation est
signée;

e [nformations issues des DPE antérieurs.

Les tableaux situés en partie 08 « Annexe 1 — Référencement des données » listent toutes les
données d’entrée possibles du calcul 3CL-DPE, et la fagon de les obtenir.

Chaque tableau comprend la donnée d’entrée, les facons de I'obtenir (hiérarchisées), les relevés
non acceptés, des observations éventuelles et les valeurs possibles.

Les tableaux sont détaillés en annexe:

e Entrées administratives — 08 |. Données administratives ;
e Métrés - 08 Il. Métrés;

e Enveloppe - 08 Ill. Enveloppe;

e Chauffage et ECS - 08 IV. Chauffage et ECS;

e Autres équipements — 08 V. Autres équipements.

V.

Le diagnostiqueur doit demander au propriétaire de collecter ces documents (sous condition de
disponibilité) avant la visite, si ceux-ci sont utiles a la récupération de données.

Acte de propriété du logement

’ Taxe d’habitation et taxe fonciere
Entrées

administratives | Réglement de copropriété

Attestation du syndic ou bailleur (si propriétaire unique) sur certaines
données d’entrée
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Relevé de propriété

Relevés visuels en priorité (trappes de visite, trou/percement, isolant
visible, vitrometre, ...)

Visuel sur photos (photos anciennes, photos de travaux). Le bien doit étre
reconnaissable

Etude réglementaire thermique (si RT-Ex, il faut une preuve que les travaux
ont été réalisés)

CCTP décrivant les travaux réalisés

Plan d’EXE d’architecte si I'isolant apparait

Descriptif de factures ou bordereau de livraison justifiant les travaux
entrepris, mentionnant le nom du propriétaire ou I'adresse du bien

EmiEliBpRE Diagnostic thermique avec composition des parois obtenues par sondage,

la société engage sa responsabilité

Crédit d'imp6bts, CEE, MaPrimRenov

Tout document justificatif mis en annexe d’'un ancien DPE

Rapport de mesure de perméabilité a I'air de moins de 2 ans réalisé par un
agent autorisé par le Ministére de la Transition Ecologique (MTE) pour la
saisie du Q4

Permis de construire OU déclaration préalable pour les années de
construction/rénovation

Plans de masse/situation de |la maison, de I'appartement ou de
I'immeuble, permettant d'identifier les orientations

Relevés visuels en priorité (type, modele, plaque signalétique, présence
d’équipements, ...)

Descriptif des équipements collectifs fourni par le syndic au propriétaire

Descriptif des équipements individuels des logements non visités par le
diagnostiqueur, fournis par le gestionnaire dans le cas d’un propriétaire
unique certifiant que tous les lots font I'objet d’'une gestion homogéne

Contrat de maintenance ou d’entretien avec descriptif

. CCTP décrivant les travaux réalisés
Equipements

Descriptif de factures ou bordereau de livraison avec le nom du
propriétaire ou l'adresse du bien

Etude réglementaire thermique (si RT-Ex, il faut une preuve que les travaux
ont été réalisés)

Crédit d'imp6ts, CEE, MaPrimRenov

Notice technique du systéme de refroidissement / chauffage / ventilation
| ECS installé (le diagnostiqueur doit vérifier la cohérence), avec le modéle
installé précisé (si non précisé prendre le plus défavorable), y compris
celles mises a disposition publiquement par les fabricants
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Tout document justificatif mis en annexe d’un ancien DPE

Tout document justificatif disponible sur internet

Mesures réalisées par le diagnostiqueur missionné sur plans EXE
d’architecte

Métres SHAB issue d'un calcul thermique réglementaire

Diagnostic surface habitable

Une mesure par le diagnostiqueur est toujours faisable. S’il décide d’utiliser un autre document,
il en prend la responsabilité.

L'année de construction du batiment peut étre estimée par le diagnostiqueur en
I'absence de justificatif.

Toutes les autres données doivent étre justifiées et vérifides avant d’étre prises en
compte pour le calcul du DPE.

V.

Pour permettre d’identifier de fagon unique un logement, la seule adresse ne suffit pas. L'invariant
fiscal du logement devra étre renseigné.

Ce numéro est disponible sur la taxe d’habitation ou sur I'acte de propriété. A terme il sera
également disponible sur la taxe fonciére.

Tant que l'invariant fiscal n‘est pas disponible sur la taxe fonciére, cette donnée d’entrée reste
optionnelle dans le cadre du DPE.

Si plusieurs numéros ressortent sur la taxe d’habitation, il faut retenir celui qui a la valeur la plus
élevée dans la colonne « VL revalorisée ».

Récupération du n° invariant fiscal sur la taxe d’habitation:
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TAXE D'HABITATION 2010 - DETAIL DU CALCUL DES COTISATIONS

Syndicat de

Eléments de caleul Commune ) _Intec Dépanten
ments de caleu! ommun Pt i Eommunalits Département

Valeur locative brute @ - | =3 ..
Valeur locative moyenne

« Personne(s} a charge
— Par personne rang 1 ou 2 % % %
pour 4§ personnels)

~ Par personne rang 3 ou + » %
pour  personne(s)
* Special a la base % y

N-HZZmMm44>Pwr@

* Spécial handicapa % Total des

Identifiant

cotsations
0410510660R
Base nette d'imposition ®

Taux d'imposition 2010 % Numero invariant |
Cotisations 2010 &

appel tac
tappel co

R position 2009 % % %
R

y .
]
0

pouresntags

Abattements de ré Commune Syndicat Intercommunalité P TSE

charge [rang 1 ou 2)

(5} & charge {rang 3 ou +|

EVOLUTION DES IMPOSITIONS ENTRE 2003 ET 2010 F Frais de gestion @ .
ANNEE 2009 ANNEE 2010 Eqiaicur Ed pourcentage

e

e pour
(a) Cotications buse Glovie @
(b) Allégaments Plafonnement

(c) = |8) - (b) Somme & payer . . " % | seion le revenu @

LOCAUX TAXES : NOMBRE o1 REGIVIE P
Taux global 2000 Identifiant DF AFF WL revalorises Montant

Nature
.0 N 0410510660R MAISON end de votre impét o

Cotisation référance 2003 @

V1.

La surface a prendre en compte est la SHAB a laguelle s’ajoute la surface des vérandas chauffées.

Définition de la SHAB - Code de la Construction et de I’'Habitation article R111-2 :

La surface habitable (SHAB) représente la somme des surfaces de plancher de chaque piéce
sans les murs, cloisons, marches et cages d’escaliers, gaines, embrasures de portes et fenétres.

De plus il faut retirer les superficies suivantes:

e Les combles non aménagés;

e Lescaves;

e Lessous-sols;

e Lesremises;

e Lesgarages;

e Lesterrasses;

e Lesloggias;

e Lesbalcons;

e Les séchoirs extérieurs au logement;
e Lesvérandas;

e Leslocaux communs et autres dépendances des logements;

e Les parties de locaux d'une hauteur inférieur a 1,80 métres.
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Rappel: Il ne faut pas prendre comme surface la surface chauffée du bien mais la
surface habitable telle que définie dans I'article R.111-2 du Code de la Construction et
de I'Habitation.

La surface des vérandas chauffées devra étre ajoutée a la SHAB.

Dans tous les cas, la surface des murs et des cloisons ne doit pas étre intégrée dans
la SHAB.

Pour obtenir cette information, plusieurs cas se présentent:
e Un diagnostic surface habitable est réalisé (cas d'un bail en maison) - il est accepté
comme preuve acceptable;
Les vérandas chauffées devront étre ajoutées si ce n‘est pas déja le cas.

e Un des documents suivants est fourni par le propriétaire > étude thermique
réglementaire (RT-Ex, RT2005, RT2012, RE2020), plans d‘exécution. La donnée SHAB peut
étre prise, mais le diagnostiqueur en prend la responsabilité ;

e Le syndic de copropriété ou le bailleur social fournit la surface habitable de I'immeuble
ainsi que chacun des lots - obligatoire pour la réalisation d’un DPE collectif;

e Dans tous les autres cas - le diagnostiqueur doit mesurer la surface habitable.

La SHAB est une des premieres sources de litige. Il est conseillé au diagnostiqueur de
remesurer systématiquement la surface d'un bien. Une tolérance de 5%, comme
précisé dans la loi Boutin est acceptable.

Exemple de surface a prendre en compte dans le DPE :

Exemple combles aménagés > 1.80m
|
o /
trémie d’escalier combles aménagés < 1.80m
| combles perdus ou aménageables
toit-terrasse =
loo
| (1=4
| |3
)l ’ =
—a - -
N ~—.1.80m ___véranda chauffée
- i i
O O
garage / : o
terre-plein vide sanitaire
cave ou local = syrfaces a prendre en compte
non chauffé mmm surfaces a déduire

Guide DPE - Guide a usage des diagnostiqueurs performance énergétique - 2021 48



Les parties chauffées qui ne devraient pas I'étre (garage, cave, grenier) sont a exclure
de la surface habitable.

Les parois séparant le volume habitable du local chauffé qui ne devrait pas I'étre (mur
entre volume habitable et garage chauffé par exemple) sont considérées comme
déperditives.

Caractérisation d’'une véranda chauffée :

Une véranda est chauffée si elle dispose d'un élément fixe de chauffage ou d'une ouverture
permanente sur un local chauffé.

Caractérisation des combles non aménagées - a exclure de la SHAB :

Des combles sont considérés aménagés si les éléments suivants sont réunis:

e Plancher praticable pour les usages d’habitation ;
e Présence d’une ou plusieurs fenétres;
e Présence d'un aménagement intérieur lié a |'usage d’habitation;

S’il n’y a plus d’occupant dans le bien il n’y aura pas toujours de mobilier. La présence
d’un réseau électrique est alors suffisante.

e Hauteur sous plafond partiellement ou totalement supérieure 2 Tm80;
e Lacharpente n'entrave pas le libre passage des occupants;

e Les combles sont chauffés (présence d’un émetteur de chaleur ou ouverture permanente
sur volume chauffé).

Si ces éléments ne sont pas réunis, la surface n'est pas a intégrer a la SHAB.
Caractérisation d'un garage - a exclure de la SHAB

Un garage est un espace initialement dédié au stationnement des véhicules motorisés ou non. Il est
a exclure de la SHAB.

Caractérisation de caves et sous-sols - a exclure de la SHAB

Les caves et sous-sols, a exclure de la SHAB, sont les volumes dont le plancher bas est a plus de 1
metre en contrebas du niveau moyen des seuils des issues sur |'extérieur.

Si la cave a été transformée en piece de vie (chambre, salle de jeux, ...), les conditions suivantes
doivent étre réunies pour ne pas considérer cette piece comme sous-sol et donc intégrer cette
pieéce de la surface habitable:

e Preuve par tout moyen de la déclaration de la transformation auprés de la mairie et/ou
de la copropriété (si présent dans une copropriété);

e Présence d'une ou plusieurs ouvertures sur l|'extérieur(rue, jardin, cour, courette,
etc.), présentant une section ouvrante au moins égale au dixieme de leur superficie;

e Présence d'un aménagement intérieur lié a I'usage d’habitation.

Caractérisation des celliers
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Si un cellier est clos et que ses parois donnant sur I'extérieur sont isolées de la méme nature que
les autres parois du logement, il est intégré a la SHAB. S'il ne I'est pas, il est exclu et le mur entre le
volume chauffé et le cellier est déperditif.

Caractérisation des loggias

Les loggias, qui sont des volumes en retrait dans la facade d’'un batiment, formant un balcon
couvert, ne doivent pas étre comptabilisés dans la surface habitable.

Dans le cas oU une loggia est fermée et chauffée, elle est considérée comme une véranda chauffée
et est donc ajoutée a la surface habitable si ce n'est pas déja le cas.

VII.

Le coefficient b est obtenu a partir du logigramme suivant :

Absence de paroi
donnant sur

4 l'extérieur, le sol ouun > b=0

/| autre local non chauffé

Local non chauffé (Aue = 0)

1 accessible ‘

Calcul de b (méthode
ci-dessous)

Autre cas de figure

Paroi enterrée,
/ donnant sur

' 4 l'extérieur, plancher > b=1
sur terre-plein, vide
sanitaire ou sous-sol

Détermination
deb

Paroi donnant sur un
batiment adjacent b b=0,2
autre que d’habitation

4 Local non chauffé non Valeur par défaut:
accessible b=0,95

La saisie « LOCAL NON ACCESSIBLE » doit étre justifiée.

Dans les logements collectifs, une paroi séparant un logement d'un espace commun n’est pas
considérée déperditive si elle donne sur un espace commun situé en volume intérieur chauffé, et
aucun coefficient b n’est donc a prendre en compte. Dans le cas contraire (volume intérieur non
chauffé, volume « non intérieur »), la paroi est considérée comme déperditive et un coefficient b
est a prendre en compte.

Caractérisation des espaces communs en volume chauffé ou non chauffé :

Pour caractériser les espaces communs (couloirs, escaliers, ... en gris sur le schéma ci-aprés) en
volume chauffé ou en volume non chauffé, les regles suivantes doivent étre appliquées :
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Tout d’abord, un « volume intérieur » est un local horizontal ou vertical, dépourvu de parois
donnant sur lI'extérieur a I'exception de celles ayant le méme niveau d’isolation que les parois de
méme type du batiment (les baies vitrées ne respectant pas cette exigence ne doivent pas dépasser
8 % de la surface totale des parois du « volume intérieur » donnant sur I'extérieur) et dont le linéaire
donnant sur I'extérieur ou sur des locaux non chauffés (c+d) est inférieure a celui donnant sur des
locaux chauffés (a+b).

Dans le cas ou (c+d) n‘est pas isolé, ou dans le cas oU les planchers bas ou hauts des espaces
communs donnent sur I'extérieur seront considérés hors « volume intérieur ».

—

a a+b > c+d

D Volume intérieur
D Volume chauffé

k= g = Paroiisolée

Schéma vue de dessus permettant de caractériser la notion de volume intérieur

e Sont considérés comme chauffés, les « volumes intérieurs » qui ne possedent pas
d’ouvertures permanentes sur I'extérieur (trappe, gaine de désenfumage) et dont les
acces vers 'extérieur et vers des locaux non chauffés ou a occupation discontinue sont
respectivement munis de sas et de dispositifs de fermeture automatique.

e Sont considérés comme non chauffés, les « volumes intérieurs » ne répondant pas au
moins a une des conditions ci-dessus.

Si l'isolation n’est pas connue, et que le batiment a été construit avant 1974, il faut considérer que
c+d n’est pas isolé, et donc que les espaces communs ne sont pas intégrés au « volume intérieur ».

Pour les circulations communes au niveau d’un appartement en batiment collectif d’habitation, le
calcul de b se fait en considérant les parois situées au méme niveau que le lot traité. Pour un calcul
fait a I'immeuble, un seul b est pris pour toutes les circulations communes si elles ne sont pas en
volume intérieur chauffé.

L'arbre de choix suivant illustre les paragraphes précédents:
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Présence d’émetteurs dans I'espace

commun oul
|

non

v

Parois donnant sur I'extérieur j
|
oui non

v

Parois de méme niveau
non — d'isolation que les parois de
méme type du batiment
I
oui
v
a+b > c+d
|
oui

v

Volume non

«intérieur» Volume «intérieur» <

Ouverture permanente sur
oui — l'extérieur (trappe, gaine de
désenfumage)
|
non

v

Accés vers I'extérieur [ local non
chauffé / local a occupation
discontinue munis d'un SAS ou
d'une fermeture automatique
I

non —

oui

v

I?I E——— ‘? [I——

A

RDC sans SAS a Etagesans SAS au RDC RDC avec SAS & Etage:
I'entrée du batiment et sans portea Fentrée du batiment SAVECSSAASS aURIEDCC ou
fermeture automatique - ans au mais

donnantsur le RDC avec desportesa
fermeture automatique

donnantsur le RDC

Volume «intérieur» non Volume «intérieur »
chauffé chauffé

| |

€
'
_J

Paroi séparant le logement de I'espace commun
déperditive: prise en compte d'un coefficientb

Paroi séparant le logement de I'espace commun non
déperditive : pas de coefficientb

Une paroi donnant sur un volume non intérieur ou sur un volume intérieur non chauffé sera
considérée comme déperditive, et un coefficient de réduction des déperditions b devra étre
calculé selon la méthode détaillée ci-dessous.

Méthode de calcul pour le cas « autres cas de figure » :

Pour calculer la déperdition des locaux non chauffés, il est nécessaire de calculer les surfaces Aiu
et Aue. Ces deux surfaces sont calculées au regard du local non chauffé et non a celui de I'espace
pour lequel le diagnostiqueur est venu réaliser le DPE (il faut se détacher de cet espace pour ce

calcul).

Les données d’entrée sont les suivantes:

e Surface des parois séparant I'espace non chauffé des espaces chauffés :

schéma).

Aiv (m?) (cf

Pour le calcul de Aiu, il est regardé tous les espaces chauffés donnant sur I'espace non

chauffé.
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e Surface des parois séparant le local non chauffé de I'extérieur ou du sol (paroi enterrée,
terre-plein) : Aue (m?) (cf schéma).

Pour le calcul de Aue, il est regardé les surfaces donnant sur l'extérieur ou en contact avec
le sol (paroi enterrée, terre-plein). S’il y a un autre local non chauffé jouxtant ce premier
local non chauffé, la surface de la paroi les séparant ne sera pas considérée (on ne
considére aucun échange entre 2 locaux non chauffés).

&
I
& SIRIRINEN
R

"

Maison
(espac’e Garage
chauffe) (espace non

chauffé)

Légende :

Aiu (m?) : surface des parois séparant I'espace non chauffé des espaces chauffés
Aue (m?) : surface des parois séparant le local non chauffé de I'extérieur ou du sol

Si le volume non chauffé est en contact avec un local dont on n’a pas acces, il faut considérer la
surface dans le Aue.

Un local ne donnant pas sur I'extérieur ou sur le sol (Aue = 0) est considéré comme chauffé et la
paroi qui le sépare du logement n’est pas déperditive.

Le calcul de b se fait en considérant les parois situées au méme niveau que le lot traité.
Le calcul de b se fait a I'aide des données suivantes:

e Type de local non chauffé (garage, comble, circulation, ...);

o Etat d’isolation des parois donnant sur le local non chauffé (isolées, non isolées);

e Etat d'isolation des parois du local non chauffé (isolées, non isolées).
Les parois en double vitrage et les portes seront considérées comme non isolées pour le calcul de
b. Les parois en triple vitrage seront considérées comme isolées.
Les parois sont considérées comme isolées si plus de 50% de leur surface est isolée.

Les parois déperditives dont I'état d’isolation n’est pas connu sont considérées :

e Non isolées pour les batiments d’avant 1975 ;
e Pour les batiments construits a partir de 1975 :
o Les murs sont considérés comme isolés par I'intérieur ;

o Les plafonds sont considérés isolés par I'extérieur ;
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o Les planchers sur terre-plein sont considérés isolés par |'extérieur (en sous face) a
partir de 2001.

Etage 4
Etage 3
Aue Aue Aiu Etage 2
Aiu
Etage 1
RDC
Vue en coupe
Auel Aue2
LNC2 LNC4 LNC2 LNC4
— i H Ext — i H Ext
Escalier LNC1 | LNC3 b2 Escalier LNC1 LNC3 b2
Aijul Aju2
bl Autre bl Autre
Logement logement Logement logement
Calcul bl Calcul b2
Vue en plan
—emme-  ouverture non permanente
e  ouverture permanente
LNC local non chauffé

Cas particulier des combles:

Les combles peuvent étre fortement, faiblement ou trés faiblement ventilés. C'est au
diagnostiqueur de caractériser dans quel cas il se tient. Quelques principes pour s’aider :

e Fortement ventilés > Couverture faite par des éléments de couverture discontinus (tuiles
ou ardoises par exemple) sans support continu (aucun doublage continu sous les éléments
de couverture) ;

e Faiblement ventilés > Combles couverts avec des éléments de couverture continus sur
un support discontinu, ou avec des éléments de support discontinus sur un support
continu ;

e Tres faiblement ventilés > Couverture faite par des éléments de couverture continus sur
un support continu.

VIII.

01) RAPPELS HISTORIQUES

Trois périodes sont a identifier dans la construction, pour comprendre la construction du bati, les
éventuels désordres et pour ne pas en créer :
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e 1948 -Ils'agitde'année considérée comme la frontiére entre les constructions anciennes
et les constructions récentes.

Les constructions d'avant 1948 ont des matériaux laissant transiter la vapeur d’eau: lors
d’une rénovation il ne faudra jamais empécher cette migration.

e De 1948 a2 1974 - Ces batiments sont supposés étanches. Ni I’eau ni la vapeur d'eau ne
traversent les matériaux mis en ceuvre.

Ces batiments n’étaient a l'origine pas isolés. Pour qu’ils présentent des conditions
acceptables de confort il est indispensable d’améliorer le niveau d’isolation.

e A partir de 1974 - Apparition de la premiére réglementation thermique, avec une
amélioration successive des performances a respecter.

Le niveau d’isolation du batiment dépendra de sa date de construction.

Les recommandations de travaux doivent prendre en compte la spécificité du batiment,
particulierement pour les batiments anciens.

Les travaux proposés ne doivent pas créer des pathologies dans le bati, ou impacter la valeur
patrimoniale du bien. Dans certains cas il ne sera pas possible de proposer un scénario
permettant d’obtenir I'étiquette A ou B du DPE.

Le diagnostiqueur peut s’appuyer sur les fiches ATHEBA ou le centre de ressources CREBA pour
les travaux dans le bati ancien.

Le moteur de calcul intégre les valeurs réglementaires des différentes réglementations thermiques.
Ainsi si une valeur par défaut est saisie, le logiciel considérera automatiquement:
e Soit aucune isolation;

e Soitun niveau d'isolation dépendant de la date de construction ou de rénovation du bien.
Il est alors trés important de bien saisir la date de construction (ou de rénovation si elle
est connue) du batiment.

Les plages de valeurs pour lesquelles les niveaux d’isolation changent sont les suivantes:
avant 1948, 1948-1974, 1975-1977, 1978-1982, 1983-1988, 1989-2000, 2001-2005, 2006-
2012, apres 2013.

02) RAPPEL SUR LA RECUPERATION DES DONNEES D'ENTREES

Les régles de priorisation d’accés a la donnée sont a respecter (visuel, document justificatif, donnée
récupérée sur internet, valeur par défaut).

La liste des documents justificatifs acceptés pour chaque donnée d’entrée est disponible dans le
paragraphe 06 V. Les justificatifs acceptables.

Les relevés a la caméra thermique, qui ne peuvent pas étre réalisés tout au long de I’'année sont
interdits.

Si vous ne pouvez pas obtenir de documentation et que vous ne pouvez pas observer et donc
mesurer les éléments, il est important de choisir les valeurs par défaut.

Guide DPE - Guide a usage des diagnostiqueurs performance énergétique - 2021 S5



Pour valoriser une rénovation dans le cadre du DPE, il est important de sensibiliser le
propriétaire sur la tragabilité des travaux entrepris, afin qu’il conserve des justificatifs.
C’est a lui d'apporter la preuve de la présence d’une isolation.

Le carnet d'information du logement devrait é&tre mis en place pour conserver cette
tracabilité lors des mutations. D’ici 13, il est conseillé aux diagnostiqueurs de
conserver les piéces justificatives utilisées pour le DPE.

03) DETAILS SUR L'ENVELOPPE

Si I'isolant est visible par un trou quelconque dans le mur, une isolation pourra étre saisie (preuve

visuelle).

Pour tous les cas particuliers que vous rencontrerez (présence d'une chatiére, d'un trou dans une
paroi, de volets isolants, ..), vous devrez prendre le cas de figure qui s’en rapproche le plus
réglementairement et mettre un commentaire pour expliquer votre choix.

(A)

(B)

Parois opaques

Cas des enduits isolants — Un enduit est isolant s'il contient un matériau isolant. Par
exemple un enduit Chaux-Chanvre l'est, un enduit Chaux ne l'est pas. S'il n'y a aucun
justificatif sur I'enduit mis en place, et qu’aucun isolant ne se voit (chénevotte par
exemple), il faut considérer que I'enduit n’est pas isolant;

Cas des vides d’air — un vide d’air n’est pas considéré comme étant une paroi isolante ;
Cas des doubles isolations

o Dans le cas ou il y a deux isolants (par exemple a la suite de travaux d’isolation), il
sera pris en compte la somme des deux épaisseurs d’isolants;

o S'il n'est connu que l'une des deux isolations (que ce soit via une documentation ou
une observation), il ne sera pris en compte dans le calcul du DPE que l'isolant qui
aura été documenté ou observé. Un commentaire devra étre ajouté dans ce cas.

Une paroi opaque (hors plancher bas) est considérée comme étant un mur dés lors que
I'angle par rapport a I'horizontal est supérieur ou égal a 75° Dans les autres cas, il s'agit
d'un plancher haut.

Menvuiseries

Les baies sans ouverture possible (ni battantes ni coulissantes) sont traitées comme les
baies battantes;

Les grandes surfaces vitrées des vérandas chauffées seront traitées comme des portes-
fenétres avec des menuiseries au nu extérieur ;

Une porte vitrée avec plus de 60% de vitrage est traitée comme une porte-fenétre avec
soubassement;

La mesure pour déterminer la surface des menuiseries est réalisée au niveau du dormant
de la menuiserie. Il est recherché ici la dimension de 'ouverture faite dans le mur qui
accueille la menuiserie;

Le diagnostiqueur pourra vérifier la présence et I'emplacement d’isolation renforcée
grace a un briquet ou a son vitromeétre. En effet, avec un vitrométre, la couleur de la raie
mesurée sera plus soutenue que les autres. Dans le cas du briquet, le reflet de la flamme
est rose violette ouU le vitrage est renforcé, contrairement aux autres reflets qui restent
jaune orangés;
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(C)

Comme les Uw (coefficient de transmission thermique de la fenétre ou porte-fenétre:
vitrage et menuiserie), les Ug (vitrage uniquement), Ujn (fenétre ou porte-fenétre avec les
protections solaires) et Sw peuvent étre directement saisies si la valeur est justifiée. Les
justificatifs acceptés sont les mémes que pour le Uw;

Par défaut, les doubles et triples vitrages installés a partir de 2006 sont tous considérés
remplis a I’Argon ou au Krypton.
Etanchéité a l'air

Seule la mesure réalisée moins de 2 ans avant le diagnostic, par un opérateur autorisé est
acceptée. L’'annuaire disponible sur le site du ministére ou de Qualibat fait foi;

La valeur par défaut dépend de I'dge de la construction et de la présence d’isolants sur
les murs et planchers hauts. L'isolation des murs et/ou du plafond est considérée
seulement si 50 % de ces surfaces sont isolées.

I X.

Ne pas remplir les métrés de ponts
thermiques bloquera le calcul.
Cette donnée d’entrée entre dans
le champ de l'opposabilité.

ponts thermiques

01) ISOLATION DES PAROIS OPAQUES

S'il est impossible de distinguer le type d’isolation (isolation intérieure, extérieure, répartie...),
prendre par défaut:

Pour les murs : une isolation intérieure ;
Pour les planchers bas: une isolation extérieure;

Pour les planchers hauts: isolation extérieure.

Pour les planchers bas:

Isolation intérieure correspond a une isolation sous chape;
Isolation extérieure correspond a une isolation en sous face;
Les planchers en hourdis sont traités comme des planchers a isolation extérieure ;

Les planchers bas en ossature (bois ou autre matériau), quand ils sont isolés entre les
ossatures, sont considérés en isolation extérieure.

Pour les planchers hauts:

Isolation intérieure correspond a une isolation sous plancher haut;
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e Isolation extérieure correspond a une isolation sur plancher haut.

Les murs en ossature bois sont traités comme des murs a isolation répartie;
02) METHODOLOGIE

Seuls les ponts thermiques entre parois lourdes sont conservés (voir 06 XI. ZOOM sur l'inertie du
batiment).

Les ponts thermiques a prendre en compte dans la méthode 3 CL sont les liaisons:
e Plancher bas/Mur

La longueur du pont thermique plancher bas | mur prend en compte les seuils des portes et portes-
fenétres.

Kpb_i/m_j

S N SRR MR

T i el P A o

L™

Ponts thermiques Plancher bas/Mur

e Plancher intermédiaire/Mur

Lorsque le plancher intermédiaire ne sépare pas deux niveaux du lot faisant I'objet du DPE, il faut
prendre en compte dans les calculs seulement la moitié de la valeur du pont thermique.

O.Skpi_i/m_j

e

SRS

Ponts thermiques Plancher intermédiaire/Mur

e Plancher haut/Mur
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‘. 2 kph_i/m_j

A e
AW

Ponts thermiques Plancher haut lourd /Mur

e Refend/Mur
Il existe deux types de refend :

o Le refend interne qui représente le croisement entre le mur porteur extérieur (ou
donnant sur un local non chauffé par exemple) et un mur porteur interne.

o Le refend mitoyen qui sépare deux logements par rapport au mur donnant sur
I'extérieur ou donnant sur un local non chauffé.

Les ponts thermiques des parois sur circulation sont négligés pour les appartements et les
immeubles.

Les angles de murs ne sont pas considérés comme étant des refends.

Lorsque le refend ne sépare pas deux volumes du méme lot faisant I'objet du DPE, il faut prendre
en compte dans les calculs seulement la moitié de la valeur du pont thermique.

0. Skrf/m_i

O-Skrf/m_i

Ponts thermiques Refend/Mur

e Menuiseries/Murs
Il peut étre considéré deux types de menuiseries :

o Lesfenétres: pour mesurer ce pont thermique, on doit prendre en compte le tableau
sur lequel repose la menuiserie. Ainsi, il doit étre mesuré tout le périmétre de ce
tableau.

o Lesporteset portes-fenétres:il ne sera considéré ici que les cotés et le haut du cadre
de la porte ou de la porte-fenétre dans le calcul de ce pont thermique, le seuil étant
considéré comme le plancher bas ou le plancher intermédiaire.
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La différence entre porte-fenétre et porte est la surface du vitrage. S'il y a un vitrage et que sa
surface est au moins égale a 60 % de surface de la porte, alors il est considéré qu’il s'agit d'une
porte-fenétre avec soubassement. Le pont thermique sera donc celui d’une porte-fenétre.

X.

01) PRISE EN COMPTE DES MASQUES SOLAIRES

La prise en compte des masques solaires proches et lointains est obligatoire, et entre dans le champ
de l'opposabilité. Elle se fait en trois étapes:

e Caractérisation de la PAROI

L'orientation de la paroi est définie. Conventionnellement, les orientations Nord, Sud, Est et Ouest
correspondent aux secteurs situés de part et d’autre de ces orientations dans un angle de 45°:

o L'orientation Nord va du Nord-Est au Nord-Ouest bornes comprises;

o L'orientation Sud va du Sud-Est au Sud-Ouest bornes comprises;

o L'orientation Est va du Nord-Est au Sud-Est bornes exclues ;

o L'orientation Ouest va du Nord-Ouest au Sud-Ouest bornes exclues.
L'inclinaison de la paroi par rapport a I’'horizontale est définie parmi les valeurs [<25°], [25°< <75°],
[=75°].

e Caractérisation des MASQUES PROCHES

Un télémetre laser et une boussole suffisent a les caractériser.

On considéere successivement les obstacles liés au batiment (masques proches - balcons, loggias,
avancées, ...) et les obstacles liés a I'environnement (masques lointains - autres batiments, reliefs,

).

Les masques végétaux perdant leurs feuilles I'hiver, les masques amovibles ou le mobilier urbain
ne doivent pas étre pris en compte.

o Les masques proches a prendre en compte concernent les baies en fond de balcon, les
flancs de loggias, sous un balcon ou un auvent (schéma a gauche ci-aprés) - |l faut
mesurer I'avancée de la loggia ou du balcon (inférieur 2 1m; entre 1 et 2m; entre 2 et
3m; supérieure a 3m).

o Les baies masquées par une paroi latérale (schéma a droite ci-apres) - Il faut distinguer
si la paroi latérale fait obstacle au Sud ou si elle ne fait pas obstacle au Sud. La paroi
latérale est considérée faire obstacle si les angles g et v sont supérieurs a 30°. Les angles
sont pris au centre des baies. Ce type de masque concerne les baies orientées Est, Ouest
ou Sud, selon la configuration du masque.
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En présence de plusieurs types de masques proches, seul 'impact du masque le plus pénalisant et
pris en compte.

e Caractérisation des MASQUES LOINTAINS
Une boussole et un accéléromeétre (ou un inclinométre) pour les angles suffisent a les caractériser.

Les masques lointains s'appliquent a toute une facade. Une unique mesure pour toutes les baies
d’une facade est donc acceptée. Les angles sont mesurés a partir du centre de la facade.

o Lesobstacles d’environnement homogene - Il faut mesurer la hauteur du masque solaire
par rapport a la baie située le plus au centre de la paroi.

A
- ~ -
- / -
- -

e

-
’J,J‘dff/
L
-

o Les obstacles d’environnement non homogéne - |l faut diviser en 4 secteurs égaux le
champ de vision sur la fenétre, et la hauteur moyenne des obstacles doit étre mesurée
dans chacun de ces 4 secteurs.
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02) PRISE EN COMPTE DES ESPACES TAMPONS SOLARISES NON CHAUFFES

(VERANDAS, LOGGIAS FERMEES, ...)

Les apports solaires par les espaces tampons solarisés sont valorisés dans la nouvelle méthode, ce
qui implique de réaliser les métrés des vérandas et des loggias fermées, qu’elles soient chauffées
ou non. Cette méthode s’applique uniquement aux espaces tampons solarisés non chauffés, les
espaces chauffés étant tous pris en compte par la méthode « classique ».

Toutes les surfaces vitrées doivent étre prises en compte. Cet
exemple présente un cas simple avec trois types de vitrages:

Logement
chauffé F1

Espace
tampon .

) Un vitrage séparant le logement chauffé de |'espace
tampon solarisé non chauffé (F1);

Deux vitrages (F2 et F3) séparant l'espace tampon
solarisé non chauffé de I'extérieur.

Les données d’entrée suivantes doivent étre saisies :

Baies séparant le logement chauffé de
I’espace tampon solarisé (ici F1)

Baies séparant I'espace tampon solarisé de
I'extérieur (ici F2 et F3)

Surface des baies

Surface des baies

Orientation des baies : Sud, Ouest, Nord, Est

Orientation des baies: Sud, Ouest, Nord, Est

Inclinaison des baies: <25°, 25< <75°, >75°

Inclinaison des baies : <25°, 25< <75°, >75°

fenétre battante, fenétre
porte-

Type de baie:
coulissante, porte-fenétre battante,
fenétre coulissante, etc.

Type de baie: fenétre battante, fenétre
coulissante, porte-fenétre battante, porte-
fenétre coulissante, etc.

Type de la menuiserie : bois, PVC, métal, etc.

Type de la menuiserie : bois, PVC, métal, etc.

Type de pose: nu intérieur, nu extérieur, en
tunnel

Type de vitrage : simple, double, triple

Masques proches

Masques lointains

Type de pose : nu intérieur, nu extérieur, en
tunnel

Les grandes surfaces vitrées des espaces tampons solarisés seront traitées comme des portes

fenétres au nu extérieur.

Les masques solaires proches et lointains doivent étre pris en compte uniquement au niveau des
fenétres séparant le logement de I'espace tampon. Les masques solaires pour les baies séparant

I’espace tampon de I'extérieur étant négligés.
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XI.

Dans la méthode de calcul 3CL l'inertie peut étre légere, moyenne, lourde ou trés lourde.

Le diagnostiqueur définit les éléments de |'enveloppe qui ont une inertie lourde (plancher bas,
plancher haut, parois verticales) a partir du tableau ci-dessous.

Elément de

s INERTIE LOURDE SI:
I'enveloppe

o Plancher sous toiture (terrasse, combles perdus, rampant lourd) non isolé ou
isolé par I'extérieur et sans faux plafond (*) et constitué de:

e Béton plein de plus de 8 cm,
e Poutrelles et hourdis béton ou terre cuite ;

o Sous-face de plancher intermédiaire sans isolant et sans faux plafond (*)

Plancher haut constitué de :

e Béton plein de plus de 15 cm

e Poutrelles et hourdis béton ou terre cuite
(*) Ne sont considérés que les faux plafonds possédant une lame d’air non
ventilée ou faiblement ventilée (moins de 1 500 mm? d’ouverture par m? de
surface), couvrant plus de la moitié de la surface du plafond du niveau considéré

o Face supérieure d'un plancher intermédiaire avec un revétement non isolant,
et constitué soit:

e De béton plein 215 cm sans isolant;

e De chape ou dalle béton = 4 cm sur entrevous lourds (béton, terre cuite),
sur béton cellulaire ou dalles alvéolées en béton.

o Plancher bas non isolé ou isolé en sous-face, avec un revétement non isolant,

Plancher bas et constitué soit:
¢ De béton plein =210 cm d’épaisseur ;

¢ De chape ou dalle béton = 4 cm sur entrevous lourds, sur béton cellulaire
ou dalles alvéolées en béton;

e De dalle de béton = 5 cm sur entrevous en matériau isolant;

e Autres planchers dans un matériau lourd (pierre, brique ancienne, terre,
...} sans revétement isolant.

o Murs de facade/pignon/refend mitoyen non isolés ou isolés par |'extérieur
constitués soit:

. e De béton plein>7 cm;

Parois

verticales

De blocs agglos béton ou blocs creux béton =211 cm;;

De blocs perforés en béton (ou autres matériaux lourds) =10 cm

De briques pleines ou perforées =10,5 cm;

De tout matériau ancien lourd (pierre, brique ancienne, terre, pisée, ...).
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o Murs extérieurs a isolation répartie = 30cm d'épaisseur, avec cloisonnement
réalisé en bloc de béton, en brique platriere enduite, en carreau de platre >
5 cm ou en béton cellulaire 2 7 cm.

o 75 % (en surface) des doublages intérieurs des murs extérieurs et des murs
intérieurs ont une épaisseur 2 5 cm en bloc de béton, brique enduite ou
carreau de platre.

o Si les piéces sont majoritairement inférieures & 30m?, 75 % des murs
intérieurs lourds, constitués soit :

e De béton plein=7 cm;
e De blocs de béton creux ou perforés 210 cm;

e De brigues pleines ou perforées =10,5 cm;

e D'autres briques =15 cm avec un enduit platre sur chaque face.
* La distinction « inférieur/supérieur 30 m?» concerne la taille des piéces du bien, et non la surface
des appartements en collectif.

* Si plusieurs types de murs/plafonds/planchers existent, il faut considérer le type majoritaire. S’il
n’y a pas de type majoritaire, prendre le cas le plus défavorable (impliquant une inertie non lourde).

Dans le cas oU la composition d’une paroi est inconnue, son inertie est considérée faible.

L'inertie du batiment (dans le cas d'un batiment sur un seul niveau) ou de chaque niveau du
batiment (dans le cas d’un batiment de plusieurs niveaux) est obtenue a partir du tableau suivant:

Plancher bas Plancher haut Paroi verticale Classe d'inertie

Lourd Lourd Lourde Trés Lourde

- Lourd Lourde Lourde
Lourd - Lourde Lourde
Lourd Lourd - Lourde

- - Lourde Moyenne

- Lourd - Moyenne
Lourd - - Moyenne

- - - Légere

Pour déterminer l'inertie d'un batiment de plusieurs niveaux (immeuble ou maison) la démarche
est la suivante :

e Déterminer l'inertie de chaque niveau, a I'aide du tableau précédent;
e Considérer que l'inertie du batiment est celle la plus représentative en surface habitable ;
e Pour les situations d’'égalité, la régle est la suivante :
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Inertie des niveaux .

Inertie

Lourde ou Trés . . batiment
Moyenne Legere
lourde

X X X Moyenne

X X Lourde
X X Moyenne

Les batiments constitués de parois anciennes (terre, pierre, brique ancienne, colombage, ...) qui ont
une inertie tres lourde sont favorisés, avec une période de chauffe |égerement raccourcie.

XI1.

01) RAPPEL SUR LA RECUPERATION DES DONNEES D'ENTREES

Les régles de priorisation d’accés a la donnée sont a respecter (visuel, document justificatif, valeur
par défaut).

La liste des documents justificatifs acceptés pour chaque donnée d’entrée est disponible dans la
partie 06 IV. Les justificatifs acceptables.

Les relevés suivants sont interdits :
e Toutes actions destructives, intégrant le démontage des chaudieres par exemple.

Si vous ne pouvez pas obtenir de documentation et que vous ne pouvez pas accéder a certains
équipements (en collectif notamment), il est important de choisir alors les valeurs par défaut.

Pour valoriser une rénovation dans le cadre du DPE, il est important de sensibiliser le
propriétaire sur la tracabilité des travaux entrepris, afin qu’il conserve des justificatifs.

Le carnet d’'information du logement devrait étre mis en place pour conserver cette
tracabilité lors des mutations. D’ici 13, les diagnostiqueurs sont invités a sensibiliser le
propriétaire sur la transmission des pieces justificatives en cas de vente du bien.

Pour les installations collectives, sans attendre la visite du bien, le diagnostiqueur demande au
propriétaire des installations communes (syndic des copropriétaires, ...) les informations sur les
installations communes. Certains documents concernant la copropriété doivent étre
dématérialisés et accessibles a tous les propriétaires des parties privatives depuis un espace
sécurisé en ligne a partir du 1¢ juillet 2020. Vérifiez aupres du vendeur du bien s'il a acces a cet
espace, quels documents sont a sa disposition.

02) DETAILS SUR LA SAISIE DES EQUIPEMENTS TECHNIQUES

(A) Chauffage
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Facteur d’intermittence:

Le facteur d’intermittence traduit les baisses temporaires de température, réalisées pour
différentes raisons, absence, ralenti de nuit et éventuellement de fagon inégale dans les pieces.

Sa valeur dépend:

e Du type de chauffage : divisé ou central

o Unsystéme de chauffage divisé est un systéme pour lequel la génération et I'émission
sont confondues. C’est le cas des convecteurs électriques, planchers chauffants
électriques, ...;

o Un systeme de chauffage central comporte un générateur central, individuel ou
collectif, et une distribution par fluide chauffant : air ou eau.

e Type de régulation: avec ou sans régulation piece par piéce

o Seule l'intermittence de I'appoint est prise en compte sur les installations base +
appoint. Une régulation zonale peut étre considérée comme une régulation piece
par piéce.

o Unerégulation peut étre sur thermostat d’ambiance, ou sur température extérieure.
Une simple horloge n’est pas considérée comme un équipement de régulation ;

¢ Des égquipements d’intermittence :

o En chauffage individuel:

» Absent : pas d'équipement permettant de programmer des réduits de
température ;

= Central sans minimum de température : équipements permettant une
programmation seulement de la fonction marche arrét et donc ne
garantissant pas un minimum de température ;

» Central avec un minimum de température : équipement pouvant assurer :

» Centralement un ralenti ou un abaissement de température fixe, non
modifiable par I'occupant, ainsi que la fonction hors gel ;

» Centralement un ralenti ou un abaissement de température au choix de
I'occupant;

» Piece par piéce avec minimum de température : équipement permettant
d’obtenir par pieéce un ralenti ou un abaissement de température fixe, non
modifiable par I'occupant.

o En chauffage collectif:
* Absent: pas de réduit de nuit;
» Central collectif : possibilité de ralenti de nuit.

e De la présence d'un comptage (uniquement pour les immeubles collectifs avec chauffage
collectif) :

o Le chauffage mixte, c'est-a-dire dont une partie est facturée collectivement et une
autre individuellement, est traité au niveau de I'intermittence comme un systéme
collectif avec comptage individuel.

Une maison individuelle branchée sur un réseau collectif de fourniture d’énergie pour le chauffage
sera traitée comme une maison individuelle avec un chauffage individuel central.
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Installation de chauffage:

Une installation de chauffage peut se composer d'un générateur ou de plusieurs générateurs
couplés associés a une ou plusieurs émissions, régulations et distributions.
Les émetteurs sont classables en plusieurs catégories selon leur place dans I'installation :

e Emetteurs de base qui sont ceux assurant la plus grande partie du chauffage ;

e Emetteurs d’appoint qui apportent un complément a la base ;

e Emetteurs de salle de bain qui gérent le chauffage dans les salles de bains.

Plusieurs cas de figure peuvent étre saisis:

e Installation « classique » : un unique rendement de génération, de distribution, d’émission
(I'émetteur est alors « de base ») et de régulation ;

e Installation «classique» comprenant plusieurs émetteurs pour un unique générateur
(installation centralisée avec plusieurs émetteurs de types différents): la part traitée par
chaque émetteur est répartie a la surface habitable:

o Par exemple, pour un générateur alimentant un plancher chauffant au rez-de-
chaussée et des radiateurs en étage d’une habitation, il faut considérer une
installation avec deux émetteurs et éventuellement deux régulations et
distributions:

= Surface chauffée par I’émission 1 (installation 1) : Sh1 (m2);

» Surface chauffée par I'’émission 2 (installation 2) : Sh2 (m2).

Installation avec plusieurs générateurs pour une méme émission :

o Notons qu’en présence de plusieurs émissions, les régles de ce paragraphe doivent
étre couplées aux régles du point précédent;

o Le besoin de chauffage est réparti forfaitairement pour chaque générateur.

Installation de chauffage avec chauffage solaire:

o Cetteinstallation est valable seulement pour les maisons individuelles. Une partie de
I’énergie destinée au chauffage est apportée par une installation de panneaux
solaires thermiques;

o Le facteur de couverture solaire pour le chauffage (Fch) peut étre saisi directement
quand il est connu et peut étre justifié.

Installation de chauffage avec insert ou poéle bois en appoint:

o Insertou poéle en appoint dans le logement en plus d’un systéme principal chauffant
tout le logement. Cela signifie que le chauffage principal peut assurer 100 % du
besoin mais qu’il y a un poéle ou un insert a la place du systéme principal qui est de
temps en temps utilisé dans I’habitation (en mi-saison par exemple).

» L'émetteur de base dans ce cas est celui associé au chauffage principal. Il peut
étre associé a une installation centralisée (planchers chauffants, radiateurs,
bouches de soufflage...) ou a une installation divisée (effet joules, radiateurs
gaz..). L'émetteur traité en appoint est le poéle bois ou l'insert ;

* Le poéle bois ou l'insert peuvent étre traités en émetteur de base dans les
situations ou ce sont les seuls équipements de chauffage du local.

Installation de chauffage par insert, poéle bois (ou biomasse) avec un chauffage électrigue
dans la salle de bains:
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o Configuration valable uniquement pour les maisons individuelles ;

o Tout le batiment est chauffé par un poéle bois. Seule la salle de bains est chauffée
par un systéme électrique;

o L'émetteur poéle bois ou insert est traité ici comme un émetteur de base. Le
chauffage électrique dans la salle de bain est saisi comme un émetteur de SDB. En
présence de plusieurs salles de bain avec un chauffage électrique différent, la part
de la consommation apportée par I'appoint est répartie entre les deux équipements
par un prorata de surface habitable.

e Installation de chauffage avec en appoint un insert ou poéle bois et un chauffage électrique
dans la salle de bains (différent du chauffage principal):

o Configuration valable uniquement pour les maisons individuelles ;

o Insert ou poéle en appoint dans le logement en plus d’un systéme principal qui
chauffe presque tout le logement. La salle de bains est chauffée uniquement par un
équipement électrique;

o L'émetteur de base dans ce cas est celui associé au chauffage principal. Il peut étre
associé a une installation centralisée (planchers chauffants, radiateurs, bouches de
soufflage...) ou a une installation divisée (effet joules, radiateurs gaz...). L'émetteur
traité en appoint est le poéle bois ou I'insert. Le chauffage électrique dans la salle de
bain est saisi comme un émetteur de salle de bain;

o Enprésence de plusieurs salles de bain avec un chauffage électrique différent, la part
de la consommation apportée par I'appoint est répartie entre les équipements par
un prorata de surface habitable.

e |Installation de chauffage avec chauffage solaire et insert ou poéle bois en appoint:

o Configuration valable uniquement pour les maisons individuelles ;

o Insert ou poéle en appoint dans le logement en plus d’'un systéme général composé
d’un équipement principal accompagné par du chauffage solaire chauffant presque
tout le logement;

o L'émetteur traité en appoint est le poéle bois ou l'insert.

e Installation de chauffage avec chaudieére en reléve de PAC avec insert ou poéle bois en
appoint:
o PAC assurant principalement le chauffage sauf par temps de grand froid ou la PAC

s'arréte pour laisser le relais a la chaudiéere. Dans le batiment, il y a un poéle bois ou
un insert qui est utilisé de temps en temps en remplacement du systéme principal;

o Dans cette configuration, les générateurs sont multiples et couplés, les émetteurs
sont de base et peuvent aussi étre multiples;

o L'émetteur traité en appoint est le poéle bois ou l'insert.

e Installation de chauffage collectif avec base + appoint:

o La base fonctionne seule tant que la température extérieure est supérieure a une
température de dimensionnement T(°C).

e Convecteur bi-jonction:

o La base et I'appoint sont assurés par un méme convecteur disposant d’un circuit
collectif alimentant la base et un circuit individuel pour I'appoint.

e Chauffage avec plusieurs installations différentes et indépendantes et/ou plusieurs
installations différentes et indépendantes couplées :
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o Une installation de chauffage correspond a un générateur avec les émissions,
distributions et régulations associées;

o On associe une surface a chaque installation;
o L'intermittence sera déterminée pour chaque installation i associée a une surface;

o Dans le cas particulier oU plusieurs équipements différents cohabitent dans une
méme piece, avec des caractéristiques différentes (c’est le cas parfois avec des
émetteurs a effet joule ou des convecteurs et panneaux rayonnants ainsi que des
PAC air/air) on relévera la puissance de chaque équipement.

e [Installation de chauffage avec un générateur bi-énergie :

o Un générateur bi-énergie peut fonctionner avec deux énergies différentes (selon le
choix de 'occupant).

Attention : Dans certains biens, il ne peut y avoir qu’un unique séche serviette dans la salle de bain
pour unique chauffage. Il faut alors considérer que le batiment est chauffé par effet joule.

Précisions sur les équipements de chauffage :

e Cascade de deux générateurs:

o Ne seront traités que les configurations de cascade a deux générateurs. En présence
d’une cascade avec plus de deux générateurs, seuls les deux premiers de la cascade
seront pris en compte. Aux deux générateurs seront affectés la puissance totale de
I'installation. La répartition des puissances des générateurs non retenus sur les 2
générateurs modélisés dans la cascade se fera de fagon a maintenir le méme ratio de
puissance entre les deux ;

o Dans les cas des cascades avec priorité, s'il y a plus de deux générateurs, rentrer les
deux plus performants. Le générateur 1 sera le plus performant ou a défaut le plus
puissant et sera considéré comme prioritaire si aucune information complémentaire
n‘est disponible. Mettre en commentaire la présence des autres (nombre et
puissance de chacun si vous pouvez les avoir);

e Les performances de |I'équipement sont prises par défaut, en fonction de son type et de son
année d’installation. Si aucune information n’est disponible sur son année d’installation, il
faut prendre la date de construction, de rénovation du batiment, ou la date la plus ancienne
possible le cas échéant;

e |l faut bien différencier une chaudiére hybride et un chauffage base + appoint;

e Aucune veilleuse n’est considérée si on ne peut pas la voir. D'autant plus qu’aucune
chaudiére récente n’est munie d'une veilleuse ;

e Dans le cas de convecteurs électriques, différentes technologies peuvent étre installées
(convecteur simple, a inertie, avec détecteur de présence, ...). Un ratio de surface doit étre
rentré pour chaque type;

e Une pompe a chaleur (PAC) hybride est I'association d’une chaudiére a condensation (gaz
ou fioul) et d’'une PAC air/feau ou eau/eau. Le systeme de régulation permet selon les
conditions climatiques de produire la chaleur avec le générateur le plus performant.

e Sivous ne pouvez pas récupérer les données obligatoires pour pouvoir réaliser le diagnostic
(puissance des systemes, ...), vous devez saisir un chauffage fioul ;

e Une fiche technique, une facture ou un compte rendu d’entretien de chaudiére ne peuvent
étre acceptés que si le modeéle de la chaudiére installée est indiqué. Si ce n’est pas le cas il
faut prendre I'année la plus défavorable (le plus récent entre le modéle et la construction).
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Cas particulier dans le cas d’un DPE appartement (uniguement) :

e En présence d'une installation de production collective de chauffage, si aucune
information n’est communiquée, les valeurs par défaut suivantes seront prises. Dans le
cas oU certaines de ces informations sont connues sur l'installation collective, elles
pourront étre utilisées et complétées par les valeurs par défaut :

o Chaudiére atmosphérique mixte standard datant de la construction du batiment;
o Energie utilisée par le systéme : fioul ;
o Réseau de distribution non isolé;

o Chaudiéres avec veilleuse pour les batiments construits avant 2003.

(B) ECS

De la méme maniére que pour le chauffage, différentes installations sont possibles pour Ia
production d’ECS.

e Un unigue systéeme de production d’ECS

e Un seul systéme de production d’ECS avec solaire : il est alors possible de saisir le facteur
de couverture solaire (Fecs) s'il est connu et peut étre justifié.

e Plusieurs systémes d’ECS: attention, le diagnostiqueur peut saisir au maximum 2
équipements différents d’ECS. S’il y en a plus, les 2 principaux doivent étre saisis. Mettre
en commentaires la présence des autres (nombre et puissance de chacun si vous pouvez
les avoir).

o Seuls les équipements principaux doivent étre considérés (cuisine, salle de bain). Un
petit chauffe-eau dans la buanderie par exemple ne sera pas saisi;

o Il est considéré un usage conventionnel. S’il y a 2 équipements, ils assurent chacun
50 % des besoins, méme si l'occupant assure n’en utiliser qu’un.

Distribution d’ECS :

Le rendement de distribution dépend de:
e Dans le cas d’une installation individuelle :
o Sila production est située en volume habitable ou non;

o Si les pieces sont contigués ou non (dans le cas d'une production en volume
habitable). Les piéces considérées sont les salles de bain et les cuisines. S'il existe
plusieurs salles de bain en plus de la cuisine, il faut vérifier leur contiguité verticale
ou horizontale. Les pieces alimentées sont considérées contigies lorsqu’elles ont une
paroi mitoyenne (mur, plafond, plancher).

. Dans le cas d’une installation collective :

o Isolation des portions du réseau de distribution passant hors volume chauffé. Pour
un réseau de distribution intégralement en volume chauffé (cas d’'un générateur en
volume chauffé), il faut considérer comme rendement de distribution celui d'un
réseau isolé;

o Dansle cas d'un réseau isolé, préciser si le réseau est avec ou sans tracage;
o Siles pieces sont contigués ou non.

Pour rappel, un réseau de distribution d’ECS peut étre:
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Bouclé : cette solution consiste a faire circuler I'eau en permanence dans une boucle de
distribution, boucle qui parcourt le batiment. L'eau chaude est toujours a proximité de
chaque point de puisage:

TEau chaude

Eau froide =

Tracé: des cordons chauffants sont alors placés sur le réseau:

Cable
chauffant  Isolant

Conduite\

\

Ni bouclé ni tracé.

Stockage ECS:

(C)

Saisir le volume de stockage du ballon, le cas échéant.

Les chauffe-eaux thermodynamiques sur air ambiant (local non chauffé) sont traités
comme des chauffe-eaux thermodynamiques sur air extérieur ;

Une PAC air/eau assurant le chauffage et la production d’ECS est saisie comme une PAC
air/feau pour le chauffage et un systéme thermodynamique sur air extérieur pour I'ECS ;

De la méme maniére que pour le chauffage, en présence d’une installation de production
collective d’ECS, si aucune information n’est communiquée, les valeurs par défaut
suivantes seront prises :

o Chaudiére atmosphérique mixte standard datant de la construction du batiment;
o Energie utilisée par le systeme: fioul ;

o Réseau de distribution non isolé et bouclé;

o Chaudiéres avec veilleuse pour les batiments construits avant 2003 ;

o Ballon de stockage de 50! par logement.

Refroidissement

Si une PAC réversible est présente, un systeme de refroidissement doit étre saisi. La
surface refroidie doit étre estimée par le diagnostiqueur. Une PAC Air/Air est considérée
réversible. On considérera qu’elle refroidit la piece oU elle est installée ainsi que les pieces
contigués ayant une ouverture permanente dessus;

Les performances de l'équipement sont prises par défaut, en fonction du type
d’équipement et de son année d’installation. Si aucune information n’est disponible sur
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son année d’installation, il faut prendre la date de construction, de rénovation du
batiment, ou la date la plus ancienne possible le cas échéant. Les plages de valeurs
possibles sont: avant 2008, 2008-2014 et a partir de 2015.

(D) Ventilation

e Dans la méthode 3CL, seule la ventilation générale et permanente est prise en compte.
Une ventilation répartie n'est pas prise en compte pour le calcul des consommations et
sera assimilée a une absence de ventilation. Elle doit tout de méme étre signalée pour
étre identifiée dans le descriptif du systéme de ventilation (en pages 2 et 4 du DPE);

e Les équipements de ventilation non généraux ou non permanents ne sont pas pris en
compte dans le calcul du DPE. IIs doivent tout de méme étre références, ils seront affichés
en pages 2 et 4 du DPE;

e L'absence de ventilation est assimilée a une ventilation par ouverture de fenétres;

e Si le diagnostiqueur ne peut pas récupérer de données sur le systeme de ventilation
installé (en particulier pour un immeuble collectif), il devra sélectionner le systeme le plus
ressemblant d’aprés ses observations et indiquera I'année de construction du bien;

e Pour différencier une ventilation Auto d’une ventilation Hygro, le diagnostiqueur pourra
se baser sur les bouches d’extraction du logement;

e Le DPE ne considére que les déperditions de chaleur liées a la ventilation et les
consommations des ventilateurs. Cependant le diagnostiqueur doit pouvoir sensibiliser
les occupants a l'intérét du renouvellement d’air et aux enjeux de qualité d'air intérieur.
Par ailleurs s’il détecte des entrées d’air absentes, mal placées ou obstruées, il doit le
signaler a I'occupant;

e |l est nécessaire de saisir si une ou plusieurs fagades sont exposées. A noter qu’une fagade
exposée est une fagcade donnant sur I'extérieur.

(E) Pour tous les équipements

e Lediagnostiqueur n'a pas a contrdler le bon fonctionnement d’un équipement, ce qui est
impossible dans certains cas (absence d’électricité, ..). En revanche il doit signaler une
panne avérée par un commentaire;

e Pour les systémes qui ne sont pas pris en compte par la réglementation, il doit toujours
étre choisi le systeme qui se rapproche le plus parmi tous les systémes existants. Une note
devra étre jointe pour expliquer les différences, dans la partie « commentaires » de la
fiche technique.

X111,

01) PRODUCTION PHOTOVOLTAIQUE

La seule donnée d’‘entrée a saisir par le diagnostiqueur est la surface des panneaux
photovoltaiques.

Pour connaitre cette mesure, une facture ou un bon de livraison de I'entreprise précisant la surface

engagée semble le plus efficace. En cas de toiture terrasse accessible et sécurisée, une mesure
pourra également étre réalisée uniquement si le diagnostiqueur peut le faire en toute sécurité.
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En dernier recours une estimation de la surface en comptant le nombre de modules est possible.
Ce nombre de module est alors multiplié par défaut par 1,6 m?

Seule la part autoconsommeée est prise en compte. Dans le calcul, cette part d’autoconsommation

est considérée forfaitairement pour chaque usage. Le diagnostiqueur n‘a pas a préciser s'il y a un
compteur ou si l'intégralité de la production est versée sur le réseau électrique.

Méme si une installation photovoltaique revend 100 % de sa production, la surface des panneaux
doit étre rentrée, et une part forfaitaire d'autoconsommation sera prise en compte.

En logement collectif, la surface de panneaux est a proratiser par rapport au ratio de surface
habitable : SHAB|ogement/SHAB|mmeub|e.

02) AUTRES PRODUCTIONS D'ENERGIES RENOUVELABLES

La présence de production d’électricité éolienne ou par cogénération devra étre mentionnée mais
aucun calcul ne sera fait.

XIV.

Les regles utilisées dans la réglementation thermique sont reprises.

Dans certains cas il y a un doute sur la typologie du batiment, qu’il soit neuf ou existant. Le
logigramme suivant est a utiliser pour déterminer si un batiment est une maison individuelle ou un
batiment collectif d’habitation. Chaque maison accolée s’apparente a une maison individuelle.

Pour constituer un « batiment de maisons accolées » le batiment dans son ensemble comporte au
moins deux logements accolés ET au maximum un logement superposé a d’autres logements.

Exemples :
i i il N
- 1 - 1 - 2 - 4
5
- 2 3 4 5 - = 2 3 4 - - 1 3 5 6 -
T T T T T
Batiment de maisons accolées Logements collectifs
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Le batiment comporte t-il un seul logement?

oUI (*) uNON

Le batiment n’est il composé que de 2 logements?

omﬂ NONu

Le batiment a t'il une porte Le batiment a t'il ...
d’entrée commune? ...plus de 2 logements
superposés?
oul LNON NON u oul
Les deux logements ...une porte d’entrée
sont-ils superposeés? commune(*¥)
uow uNON uNON || oul
h 4 A 4 N/ A4
Batiment a usage de Batiment a usage Batiment collectif
maison individuelle de maisons accolées d’habitation

(*) Remarque : un logement de fonction dans un batiment a usage autre que d’habitation
constitue une zone a usage collectif d’habitation

(**) Porte d’entrée commune & I'ensemble des logements.

En cas de doute sur la typologie du batiment, le diagnostiqueur se référera a la_fiche d'application
de la RT2012 « maison individuelle ou batiment collectif v1.2 » d'avril 2017. En cas de spécificité
différente, le diagnostiqueur justifiera son choix dans la prise en compte du DPE.

XV.

Evolutions introduites par le décret n°2020-1609 du 17 décembre 2020

Le décret n°2020-1609 du 17 décembre 2020 modifie les modalités de réalisation des DPE en
logement collectif.

Article R. 134-4-3 du code de la construction et de I’habitation:

e La disposition permettant a un DPE a I'immeuble de valoir DPE a I'appartement pour
chacun des lots est supprimée ;

e Cettedisposition est remplacée par la possibilité de générer des DPE a I'appartement lors
de la réalisation d'un DPE a I'immeuble;

e Cette nouvelle disposition est étendue a I'ensemble des batiments collectifs d’habitation
(et non restreinte aux seuls immeubles concernés par I'obligation de réalisation d’un DPE

collectif).
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Article R. 134-3 du code de la construction et de I'habitation :

e En plus du descriptif des équipements collectifs de chauffage, de refroidissement, de
production d'ECS et de ventilation, le propriétaire de I'immeuble ou le syndic de
copropriété a l'obligation de fournir a la personne qui demande un DPE tout document
décrivant les dispositifs collectifs « passifs », tels 'enveloppe extérieure, la toiture, les
planchers, plafonds et cloisons intérieures donnant sur des locaux non chauffés, lorsque
ces informations sont disponibles (ex. : facture de travaux d’isolation thermique).

Trois types de DPE peuvent étre réalisés :

e DPE collectif a I'immeuble ;
e DPE al'appartement;
e DPE al'appartement a partir des données de I'immeuble.

Une fiche récapitulative « DPE en logement collectif » est disponible en annexe de ce guide (09
Annexe 2 — Fiche récapitulative « DPE a I'immeuble » & 10 Annexe 3 — Fiche récapitulative « DPE a
I'appartement »). Dans cette fiche il est décrit les obligations, la méthodologie et des exemples
pour chaque type de DPE possible:

e DPE collectif a I'immeuble;

e DPE al'appartement;

e DPE al'appartement a partir des données de I'immeuble.
Deux obligations sont a différencier dans les logements collectifs:

e Obligation de réaliser un DPE collectif pour tout immeuble collectif d’habitation a

I'exception des batiments a usage principal d'habitation en copropriété de cinquante lots

ou plus, équipés d'une installation collective de chauffage ou de refroidissement, et dont
la date de dépdt de la demande de permis de construire est antérieure au 1°"juin 2001 ;

e Obligation de réaliser un DPE a I'appartement en cas de vente ou de location.

XVI.

Les désordres constatés par le diagnostiqueur (équipement hors état de marche, vitre brisée ou
plus étanche, isolant tassé ou mouillé, ...) peuvent étre signalés en commentaire.

En revanche ces désordres ne sont pas pris en compte dans le calcul 3CL.
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O7 JE PROPOSE DES RECOMMANDATIONS

L'un des objectifs principaux du DPE est d’inciter a la réalisation de travaux d’économie d’énergie.
En effet, lorsque le DPE précéde une transaction immobiliére, il s'agit du moment opportun du
cycle de vie du logement pour réaliser une rénovation énergétique en ayant une approche type
« travaux embarqués »'. Il s'agira pour le diagnostiqueur de proposer deux scénarii de travaux :

Une étape de sortie de I'état de passoire énergétique (pour les batiments les plus
énergivores), ou d’amélioration des performances énergétiques pour les batiments déja
classés E ou mieux ;

Une étape permettant au batiment d’atteindre le niveau de batiment performant, c’est-
a-dire I'étiquette A ou B (sauf si cela est impossible a cause de contraintes architecturales
ou techniques notamment).

La division en deux scénarii de travaux permet la priorisation des travaux, et donc la division du
coUt des travaux. Cela peut étre bénéfique notamment lorsque le propriétaire n’est pas capable
d’assumer l'ensemble des travaux proposés dans un bouquet de travaux en une seule fois. Le
diagnostiqueur veillera néanmoins a ce que I'ensemble des travaux (scénario 1 plus scénario 2)
permettant d’atteindre un niveau de batiment performant. Il pourra proposer de commencer par
exemple par les postes qui permettent d’économiser un maximum d’énergie, le plus rapidement et
a moindre co(t, ou de remplacer en premier lieu des systémes défaillants.

Les bouquets de travaux ainsi proposés doivent respecter les préceptes suivants:

Etre en accord avec le mode constructif du batiment selon son époque de construction ;

Considérer son fonctionnement thermique d’ensemble avec des dispositions actives et
passives;

Avoir une approche bioclimatique du batiment pour interpréter correctement les
consommations constatées lors du diagnostic;

Etudier conjointement son comportement thermique en hiver et en été. Proposer des
améliorations qui ne détériorent pas le confort d'été;

Considérer que les dispositions les plus économes en énergie sont souvent passives;

Ne pas créer de ponts thermiques dans les constructions anciennes qui n‘en présentent
pas;

Ne préconiser que des améliorations qui ne risquent pas de provoquer de désordres.

Les recommandations de bouquets de travaux seront exprimées de la maniére suivante :

TLa notion de travaux embarqués renvoie a I'obligation de réaliser certains travaux d'isolation thermique

dans le cadre d’un projet de rénovation d’envergure.
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e Les recommandations de travaux doivent aborder tous les lots s’ils n‘ont pas été traités
de maniere satisfaisante par ailleurs (plancher haut, plancher bas, murs, menuiseries,

systémes);

e Les recommandations seront exprimées sous la forme d‘objectifs de performance
(résistance thermique, coefficient de transmission thermique, COP, EER, ..). Une
équivalence en épaisseur d’isolant pour un ou plusieurs matériaux pourra étre donnée
pour plus de facilité;

e Le diagnostiqueur affichera les étiquettes énergie et climat que le logement est
susceptible d’atteindre aprés la réalisation de chaque bouquet de travaux proposé;

e Le diagnostiqueur donnera également des conseils sur le bon usage et le bon entretien
du batiment et des systémes.

Si les contraintes techniques ou architecturales notamment, ne permettent pas de
d’atteindre le niveau batiment performant, on recommandera un bouquet de travaux
moins ambitieux. Avant tout il faut s'assurer de ne pas recommander des travaux qui
pourraient représenter un risque pour le batiment.

Toiture :
25430 %

Murs :
20425%

Air renouvelé

et fuites :
20425%
rE,‘ =

Fenétres :
10a15%

Ponts
thermiques

y

5a10 %

Plancherbas : 7a10%

Les recommandations pourront porter sur:

. Les toitures et combles;
) Le plancher bas;

° Les murs;

o Les menuiseries.

Schéma d’une maison et des déperditions de I'enveloppe avec les pourcentages

01) LE PLANCHER HAUT

combles habitables

toit-terrasse < *

combles perdus

RN

i

1

|

1

Trois types de plancher haut se retrouvent:

e Les toitures-terrasses - Isolation par le dessus, souvent couplée
au complexe d’étanchéité;

eLes combles habitables - Isolation sous rampants;

eLes combles perdus = Isolation sur plancher ou sous rampants.

Les prescriptions seront différentes suivant le type de plancher
haut.

Schéma montrant les différents planchers hauts que I’'on peut retrouver dans les logements

La toiture est, dans la majorité des cas, la paroi la plus déperditive. Son isolation thermique permet
d’améliorer a la fois le confort d’hiver (réduire considérablement les déperditions donc diminuer
les consommations d’énergie) mais elle a également pour but de limiter les apports solaires en été,
ce qui contribue a I'augmentation du confort d’'été.
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En copropriété, les travaux concernant la toiture relevent d’'une décision en assemblée générale
des copropriétaires. lIs doivent étre votés a la majorité simple (la majorité des voix exprimées des
copropriétaires présents) prévue a |'article 24 de la loi 65-557 du 10 juillet 1965 modifiée par la loi
relative a la transition écologique pour la croissance verte (TECV) du 17 ao0t 2015. Les frais
engendrés sont a la charge de I'ensemble des copropriétaires.

(F)

Liste des travaux envisageables et conseils liés a la mise en ceuvre :

Travaux destinés a

rétablir I’équilibre

hygrothermique du
plancher haut/toiture

Suppression de l'isolation
existante

Isolation du plancher
haut par le dessous

Isolation du plancher
haut par le dessus

Isolation de la toiture par
I'intérieur

Isolation de la toiture par
I'extérieur

Complément d’isolation
du plancher haut

Complément d’isolation
de la toiture

(G)

¢ Pour les batis anciens, utiliser des isolants perméables a la vapeur
d’eau (ou capillaires).

e Supprimer les travaux antérieurs inadaptés (en cas de
prolifération d'algues et de moisissures ou si la conductivité
thermique des isolants présents est dégradée).

e Supprimer les travaux antérieurs inadaptés.

e Avant de mettre en place un nouvel isolant, supprimer l'isolant en
mauvais état ou mal posé.

e Veiller a ce que l'isolation soit continue sous toute la surface du
plancher.

e Veiller a ce que l'isolation soit continue sur toute la surface du
plancher.

¢ L'isolation des faux combles, des cloisons de redressement, des
pignons aveugles et des combles perdus ne doit jamais étre
négligée. Ménager impérativement une lame d'air de plus de 2 cm
pour la ventilation de la charpente.

¢ Veiller a ce que l'isolation soit continue sur toute la surface du
plancher. Si la couche est rapportée a un pare-vapeur, lacérer
celui-ci avant la pose de la nouvelle couche.

¢ Une toiture terrasse ne doit pas étre isolée par l'intérieur, elle doit
toujours |'étre par I'extérieur. En empéchant la diffusion de la
chaleur solaire recue par la dalle de couverture, I'isolant
soumettrait celle-ci a des chocs thermiques désastreux pouvant
entrafner des ruptures d'étanchéité et des fissurations graves.

¢ Ne pas négliger l'isolation des faux combles, des cloisons de
redressement et des combles perdus. Ménager impérativement
une lame d'air de plus de 2 cm pour la ventilation de la
charpente.

¢ Veiller a ce que l'isolation soit continue sur toute la surface du
plancher. Si la couche est rapportée a un pare-vapeur, lacérer
celui-ci avant la pose de la nouvelle couche.

¢ Veiller a ce que l'isolation soit continue sur toute la surface du
plancher.

Performance thermique minimale a respecter lors des travaux d’amélioration

Les performances thermiques minimales a respecter sont fixées par I'arrété du 3 mai 2007 relatif
aux caractéristiques thermiques et a la performance énergétique des batiments existants:
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Résistance thermique minimale R de I'ensemble
paroi + isolant en m2.K /W
Type de paroi opaque Zone climatique | 2°M€ climatique H2 et Zone H3 a
H1 9 H3 a plus de 800m moins de 800m
d'altitude d'altitude
Planchers de combles perdus 4,8 4,8 4,8
Toiture de pente < 60° 4,40 4,3 4
Toiture terrasse 3,3@ 3,3@ 3,3@

(1): En zone H1, la résistance thermique minimale peut étre réduite jusqu’a 4 m?K/W lorsque, dans les locaux & usage
d'habitation, les travaux d'isolation entrainent une diminution de la surface habitable des locaux concernés

supérieure a 5 % en raison de |'épaisseur de l'isolant.

(2): R peut étre réduit a un des 3 dans les cas suivants :

e |’épaisseur d'isolation implique un changement des huisseries, ou un relévement des garde-corps ou des
équipements techniques;

e |'"épaisseur d’isolation ne permet plus le respect des hauteurs minimales d’évacuation des eaux pluviales
et des relevés;

e |'"épaisseur d'isolation et le type d'isolant utilisé implique un dépassement des limites de charges

admissibles de la structure.

Pour aller plus loin dans les recommandations, le label Effinergie impose a minima:

e R=>7,5m?K/W sous tout type de combles;

e R >=5m?K/W sous toiture terrasse.

En 2021, la performance thermique minimale a respecter pour bénéficier de MaPrimRénov’ est

de:
e R =7 m?K/W pour les planchers de combles perdus;
e R =6m?K/W pour les rampants de combles aménagés;
e R 24,5m?K/W pour les toitures terrasses.
(H) Recommandations en fonction de la période de construction du batiment
Bati ancien [ bati d'aprés-guerre
Si intérét
Recommandations i Si intérét Siintérét | patrimonial
pour le plancher > pas patrimonial | patrimonial 3 Bati récent | Bati BBC
. d’intérét . . ez
haut/toiture atrimonial | UNiduement | uniquement | I'extérieur
P a l'intérieur | a l'extérieur eta
I'intérieur
. . s - Oui, si Oui, si Oui, si . -
Travaux destinés a Qui, si , . , . , . Qui, si Qui, si
. e e . . nécessaire, | nécessaire, | nécessaire, . . . .
rétablir I'équilibre | nécessaire nécessaire | nécessaire
. avant tout | avanttout | avanttout
hygrothermique et avant et avant et avant
autre autre autre
du plancher tout autre tout autre | tout autre
. travaux et travaux et travaux et
haut/toiture travaux travaux travaux
selon les selon les selon les
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Bati ancien [ bati d'aprés-guerre

Si intérét
Recommandations Si pas Si intérét Siintérét | patrimonial
pour le plancher d'in'férét patrimonial patrimonial a Bati récent Bati BBC
haut/toiture . ._. | uniquement | uniquement | I'extérieur
patrimonial | | .0 7 . LA s
a l'intérieur | al'extérieur eta
I'intérieur
travaux travaux travaux
envisageés envisageés envisageés
Suppression de Oui, si en Oui, si en Oui, si en Oui, si en Oui, si en Oui, si en
I'isolation mauvais mauvais mauvais mauvais mauvais mauvais
existante état état état état état état
Isolation du
. Non, a . . Non, a . non
plancher haut par Oui L Ovui, a priori L Oui .
le dessous priori priori concerné
Isolation du .
. . . . . Qui, a . non
plancher haut par Oui Oui, a priori | Oui, a priori L Oui .
le dessus priori concerné
Isolation de la .
. . . . . . Qui, a . non
toiture par Oui Oui, a priori | Oui, a priori L Oui .
Fintérieur priori concerné
. . . .. Non, a Non, a . non
Sarking Oui Oui, a priori L L Oui .
priori priori concerné
Oui, si Oui, si Oui, si
Complément isolation Oui a isolation isolation
d’isolation du existante | Oui, a priori | Oui, a priori ric;ri existante existante
plancher haut en bon P en bon en bon
état état état
Oui, si Oui, si Oui, si
Complément isolation Non. 2 Non. 2 isolation isolation
d’isolation de la existante | Oui, a priori L S existante existante
. priori priori
toiture en bon en bon en bon
état état état

02) LE PLANCHER BAS

=

vide sanitaire

terre-plein

non chauffé

cave ou local

Le plancher bas peut étre sur terre-plein, sur vide sanitaire, sur local
chauffé ou sur local non chauffé.

Il importe de limiter les déperditions de chaleur du batiment vers le
sol. En revanche, il faudra veiller a éviter les remontées d’humidité
en lui laissant un cheminement vers l'extérieur (les entrées d’air du
vide sanitaire ne doivent jamais étre obstruées).

En copropriété, les travaux concernant le plancher bas relévent d’une décision en assemblée
générale des copropriétaires. lls doivent étre votés a la majorité simple (la majorité des voix
exprimées des copropriétaires présents) prévue a l'article 24 de la loi 65-557 du 10 juillet 1965
modifiée par la loi relative a la transition écologique pour la croissance verte (TECV) du 17 ao0t
2015. Les frais engendrés sont a la charge de I'ensemble des copropriétaires.

Suivant la configuration il sera possible de proposer une isolation en sous-face ou non (cas sur terre-

plein ou sur vide sanitaire avec hauteur faible).
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(A)

Liste des travaux envisageables et conseils liés a la mise en ceuvre

Travaux destinés a

rétablir I'équilibre

hygrothermique du
plancher bas

¢ Pour les béatis anciens, il est nécessaire que les isolants ou
matériaux isolants choisis soient au moins perméables a la vapeur,
et au mieux également capillaires. En effet, la perméabilité a la
vapeur (capacité a se laisser traverser par la vapeur) et la
capillarité (capacité a transporter de |'eau liquide) sont deux
propriétés de la plupart des matériaux anciens. Mettre en ceuvre
des isolants ou des matériaux aux propriétés similaires garantit
donc, a priori, I'’équilibre hygrothermique des parois.

¢ En cas de prolifération d’algues et de moisissures ou si la
conductivité thermique des isolants présents est dégradée,
supprimer les travaux antérieurs inadaptés (compléter des travaux
antérieurs incomplets). Entretenir le batiment.

Suppression de l'isolation
existante

e Supprimer les travaux antérieurs inadaptés.

e Avant de mettre en place un nouvel isolant, supprimer l'isolant en
mauvais état ou mal posé.

Isolation du plancher bas
par le dessus sur local non
chauffé

¢ Veiller a ce que l'isolation soit continue sur toute la surface du
plancher.

Isolation du plancher bas
par le dessous sur local
non chauffé

e Les entrées d'air d'un vide sanitaire ne doivent jamais étre
obstruées au risque d'engendrer des problémes d'humidité.

¢ Veiller a ce que l'isolation soit continue sur toute la surface du
plancher.

Isolation du plancher bas
sur terre-plein

¢ || ne faut pas mettre de revétements étanches (chape ciment ou
carrelage étanche ...), ils induisent des remontées d'humidité dans
les murs. Opter pour des chapes perméables a la vapeur d'eau
et/ou avec un drainage perméable.

Complément d’isolation
du plancher bas par le
dessus sur local non
chauffé

¢ Veiller a ce que l'isolation soit continue sur toute la surface du
plancher.

Complément d’isolation
du plancher bas par le
dessous sur local non

chauffé

(B)

¢ Veiller a ce que l'isolation soit continue sous toute la surface du
plancher.

Performances thermigues conseillées

Les performances thermiques minimales a respecter sont fixées par I'arrété du 3 mai 2007 relatif
aux caractéristiques thermiques et a la performance énergétique des batiments existants :

Résistance thermique minimale R de I'ensemble
paroi + isolant en m2.K | W

Type de paroi opaque Zone climatique | 2°N€ climatique H2 et Zone H3 3
H q H3 a plus de 800m moins de 800m
d’altitude d’'altitude
Planchers bas donnant sur local 2 70 2 70 21
non chauffé ou extérieur ! ! !
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(1) : La résistance thermique minimale peut étre diminuée a 2.1 m?.K/W pour adapter |'épaisseur d’isolant
nécessaire a la hauteur libre disponible si celle-ci est limitée par une autre exigence réglementaire.

Pour aller plus loin dans les recommandations, le label Effinergie impose a minima:

e R =>35m?2K/W pour lisolation des planchers bas sur sous-sol, vide sanitaire ou passage

ouvert;

e R=>2,1m?K/W pour les planchers bas sur terre-plein.

En 2021, pour bénéficier de MaPrimRénoV’, la performance thermique minimale est de:

e R =3 m?K/W pour lisolation des planchers bas sur sous-sol, vide sanitaire ou passage

ouvert.

(C) Recommandations en fonction de la période de construction du batiment
Bati ancien [ bati d'aprés-guerre
Si intérét
Recommandations Si pas Siintérét Siintérét | patrimonial
pour le plancher d’in'férét patrimonial | patrimonial 3 Bati récent | Bati BBC
bas . . uniquement | uniquement | |'extérieur
patrimonial | .0 . R s
al'intérieur | al'extérieur eta
l'intérieur
Oui, si Oui, si Oui, si
Oui si nécessaire, | nécessaire, | nécessaire, Oui si Oui si
Travaux destinés a R avant tout avant tout | avant tout LT LT
. L nécessaire nécessaire | nécessaire
rétablir I'équilibre autre autre autre
. et avant et avant et avant
hygrothermique travaux et travaux et travaux et
tout autre tout autre | tout autre
du plancher bas selon les selon les selon les
travaux travaux travaux
travaux travaux travaux
envisagés envisagés envisagés
Suppression de Oui, si en Oui, si en Oui, si en Oui, si en Oui, si en Oui, si en
I'isolation mauvais mauvais mauvais mauvais mauvais mauvais
existante état état état état état état
Isolation du
plancher bas par Qui, a Non, a Oui. a priori Non, a Oui, a non
le dessus sur local priori priori ap priori priori concerné
non chauffé
Isolation du
lancher bas par Oui, a . . . . Oui, a Oui, a non
P P e Oui, a priori | Oui, a priori L L .
le dessous sur priori priori priori concerné
local non chauffé
Isolation du . .
Qui, a Non, a . . Non, a Qui, a non
plancher bas sur L L Oui, a priori L L .
terre-plein priori priori priori priori concerné
Complément
d’isolation du . . .
Qui, a Non, a . .. Non, a Qui, a Qui, a
plancher bas par priori priori L, & [RITeT priori priori priori
le dessus sur local
non chauffé
Complément . . . .
s pre Oui, a . . . . Oui, a Oui, a Oui, a
d’isolation du L Oui, a priori | Oui, a priori L L L
plancher bas par priori priori priori priori
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le dessous sur
local non chauffé

03) LES MURS

murs extérieurs

Les murs déperditifs peuvent donner sur I'extérieur, sur un local non
chauffé ou sur un local tertiaire.

mur sur volume
non chauffé

T Les recommandations dépendront du type de mur initial, de
o M I'isolation, des contraintes du site (dont urbanisme).
s |

- 3 Avant de proposer lisolation d'un mur, il faut en connaitre la
constitution et savoir si le mur dispose déja d'un isolant. Dans le cas

des constructions neuves, il faudra prendre garde a ne pas poser l'isolant sur une paroi humide.
Dans le cas des constructions anciennes (avant 1948), veiller a ne pas poser de matériaux €tanches
ou hydrophiles au risque de nuire a I'équilibre hygrothermique du batiment et détériorer l'isolant.

En copropriété, les travaux d’isolation intérieure des murs sont a la discrétion du propriétaire, par
contre, s'il s'agit d'une isolation par I'extérieur, il sera nécessaire de faire voter le projet en
assemblée générale des copropriétaires. lls doivent étre votés a la majorité simple (la majorité des
voix exprimées des copropriétaires présents) prévue a l'article 24 de la loi 65-557 du 10 juillet 1965
modifiée par la loi relative a la transition écologique pour la croissance verte (TECV) du 17 ao0t
2015. Les frais engendrés sont a la charge de I'ensemble des copropriétaires.

Suivant les cas il pourra étre proposé une isolation intérieure, extérieure ou une correction
thermique.

(A) Liste des travaux envisageables et conseils liés a la mise en ceuvre

Travaux destinés a
rétablir I'équilibre
hygrothermique des murs

e || faut impérativement trouver la cause de I'humidité et la traiter
avant d'entreprendre des travaux d'isolation.

e Supprimer les travaux antérieurs inadaptés avant de mettre en
place un nouvel isolant, supprimer l'isolant en mauvais état ou
mal posé.

Suppression de l'isolation
existante

Correction thermique
des murs par l'intérieur
Correction thermique
des murs par l'extérieur

e S'assurer du respect de I'équilibre hygrothermique des murs.

e S'assurer du respect de I'équilibre hygrothermique des murs.

e Envisager prioritairement une isolation des murs par I'extérieur,
elle permet de limiter les ponts thermiques.

Isolation des murs par | ® Pour les murs non étanches a la vapeur d’eau, isoler avec des
I'extérieur matériaux perméables a la vapeur d’eau.

o VVérifier |a faisabilité avec les régles d'urbanisme et la valeur
patrimoniale du batiment.

Isolation des murs par | ® Pour les murs non étanches a la vapeur d’eau, isoler avec des
I'intérieur matériaux perméables a la vapeur d’eau.

Isolation dans un double- | * Sila lame d'air n'est pas ventilée, choisir un isolant perméable a la
mur vapeur d'eau.

Complément d’isolation
par I'intérieur si isolation
par l'intérieur existante

e Pour les murs non étanches a la vapeur d’eau, isoler avec des
matériaux perméables a la vapeur d’eau.
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Isolation par I'extérieur si
isolation par l'intérieur
existante

e Pour les murs non €tanches a la vapeur d’eau, isoler avec des
matériaux perméables a la vapeur d’eau.

Complément d’isolation
par |'extérieur si isolation
par I'extérieur existante

e Pour les murs non étanches a la vapeur d’eau, isoler avec des
matériaux perméables a la vapeur d’eau.

Isolation par l'intérieur si
isolation par |'extérieur
existante

e Envisager la nécessiter d'une isolation des murs par l'intérieur

avec des matériaux perméables a la vapeur d'eau.

Pas d’isolation des murs

(B)

Performances thermigues conseillées

¢ Uniquement dans le cas ouU I'aspect patrimonial I'impose.

Les performances thermiques minimales a respecter sont fixées par I'arrété du 3 mai 2007 relatif
aux caractéristiques thermiques et a la performance énergétique des batiments existants:

Résistance thermique minimale R de I'ensemble
paroi + isolant en m2.K | W
Type de paroi opaque Zone climatique Zone climatique H2 et Zone H3 a
H1 L H3 a plus de 800m moins de 800m
d’altitude d’altitude
Murs en contact avec |'extérieur
et rampants de toitures de 2,9 2,9 2,2
pente supérieure a 60°
Murs en contact avec un volume
. 2 2
non chauffé

Pour aller plus loin dans les recommandations, le label Effinergie impose a minima:

e R =>4,5m?K/W pour tout type d’isolation.

En 2021, pour bénéficier de MaPrimRénov', elle est de R = 3,7 m? K/W pour l'isolation des murs,
peu importe la technique d’isolation (par I'intérieur ou par I'extérieur).

(C)

Recommandations en fonction de la période de construction du batiment

Bati ancien [ bati d'aprés-guerre
Si intérét
Recommandations Si pas S:clptere'tl S:clptere.tl patrlr‘nonlal Bati récent | B3ti BBC
pour les murs dlintérét patrimonial | patrimonia , a
. . uniquement | uniquement | |'extérieur
patrimonial | . . 7. A s
a l'intérieur | a l'extérieur eta
l'intérieur
Oui, si Oui, si Oui, si
.. nécessaire nécessaire, | nécessaire - I
T Oui, si ! ! ! Oui, si Oui, si
Travaux destinés a . . avant tout | avanttout | avant tout . . . .
, A nécessaire nécessaire | nécessaire
rétablir I’équilibre autre autre autre
. et avant et avant et avant
hygrothermique travaux et travaux et | travaux et
tout autre tout autre | tout autre
des murs selon les selon les selon les
travaux travaux travaux
travaux travaux travaux
envisagés envisagés envisagés
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Bati ancien [ bati d'aprés-guerre

Si intérét
Recommandations Si pas Si lptere.t Si |!1tere.t patrlrponlal o .
pour les murs d'intérét patrimonial | patrimonial a Batirécent | Bati BBC
. .| | uniquement | uniquement | |'extérieur
patrimonial | | .0 7 . LA s
a l'intérieur | a I'extérieur eta
I'intérieur
Suppression de Oui, sien Oui, sien Oui, si en Oui, si en Oui, sien Oui, sien
I'isolation mauvais mauvais mauvais mauvais mauvais mauvais
existante état état état état état état
Correction Oui, a Oui, a
thermique des . riori, si . riori, si . .
9 Oui ,p ! Oui ,p . Oui Oui
murs par épaisseur épaisseur
I'intérieur faible faible
Correction Oui, a Oui, a
thermique des . . riori, si riori, si . .
q Oui Oui ,p ! ,p S QOui Oui
murs par épaisseur épaisseur
I'extérieur faible faible
Isolation des murs . . Non, a Non, a . non
, L. Oui Oui . L Oui .
par I'extérieur priori priori concerné
Isolation des murs . Non, a . Non, a . non
s x . Oui L Oui . Oui .
par l'intérieur priori priori concerné
Isolation dans un . . . . . .
double-mur Oui Qui Oui Oui Oui Oui
Complément R . .
. P . Oui, si Oui, si Oui, si
d‘isolation par . . . . . .
P . isolation . isolation isolation
l'intérieur si . . . . Qui, a . X
isolation par existante | Oui, a priori Oui priori existante existante
A en bon en bon en bon
l'intérieur , , ,
. etat etat etat
existante
Isolation par . R
e par Oui, aprés
I'extérieur si e
. . vérification . Non, a Non, a . .
isolation par Oui . L Oui Oui
Fintérieur par bureau priori priori
. d’études
existante
Complément R .. .
" P . Qui, si Qui, si Qui, si
d’isolation par . . . . . .
. . isolation . isolation isolation
lI'extérieur si . . . . Qui, a . ;
isolation par existante Oui Oui, a priori - existante existante
.. en bon en bon en bon
I'extérieur , , .
. etat etat etat
existante
Isolation par . R
P P . Oui, apres
lI'intérieur si oL
. . vérification Non, a . Non, a . .
isolation par L Oui L Oui Oui
Iextérieur par bureau priori priori
. d’études
existante
Pas d’isolation des Oui, si Oui, si Oui, si Oui, si Non, a Non, a
murs nécessaire nécessaire nécessaire nécessaire priori priori
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04) LES MENUISERIES

porte

U < Les menuiseries concernent les fenétres, les portes fenétres et les

hia A . 4 fenétre| , , . .
. portes donnant sur I'extérieur ou vers des locaux non chauffés.
I
I Les recommandations relatives aux menuiseries devront prendre
f@mé] ) - g en compte l'étanchéité a l'air, le renouvellement d‘air, les

. \—' — 1 éventuelles regles d’urbanisme du site.

Elles dépendront également des menuiseries d’origine.

Lors du changement de fenétres, il faudra veiller a respecter le systéme de ventilation du batiment:
installer des fenétres neuves étanches a l'air et sans entrées d’air peut engendrer I'apparition de
champignons ou de moisissures a cause d'une ventilation trop faible. Pour les fenétres orientées au
sud ou en toiture, on pourra maximiser les apports solaires en choisissant des vitrages avec un
facteur solaire élevé.

Lorsque cela est possible, installer des volets, persiennes ou protections solaires qui amélioreront
les performances thermiques en hiver ainsi que le confort d’été. Les coffres de volets doivent étre
isolés pour limiter les déperditions.

En copropriété, les modifications de menuiseries, si elles sont intérieures, sont a la discrétion du
propriétaire, par contre, s'il s’'agit d’'un changement des menuiseries ou des modifications
extérieures, il sera nécessaire de faire voter le projet en assemblée générale des copropriétaires. lls
doivent étre votés a la majorité simple (la majorité des voix exprimées des copropriétaires présents)
prévue a l'article 24 de la loi 65-557 du 10 juillet 1965 modifiée par la loi relative a la transition
écologique pour la croissance verte (TECV) du 17 ao0t 2015. Les frais engendrés sont a la charge de
I’'ensemble des copropriétaires.

Dans le DPE, les espaces tampons solarisés (les vérandas et loggias fermées) sont pris en compte et
valorisés. Une véranda ou une loggia fermée est un espace tampon qui permet de récupérer la
chaleur apportée par le rayonnement solaire. Elle ne doit pas étre chauffée et doit toujours étre
séparée du volume chauffé (portes, fenétres). En hiver, cette séparation peut étre ouverte les jours
ensoleillés.

Si la véranda est chauffée, elle doit étre intégrée dans la surface du bien.

(A) Liste des travaux envisageables et conseils liés a la mise en ceuvre

e Lors du changement des fenétres et s'il n'y a pas d'entrées
d'air par ailleurs, prévoir des fenétres avec des entrées d'air
intégrées pour assurer le renouvellement de I'air.

Installation de fenétres
double-vitrage

e Lors du changement des fenétres et s'il n'y a pas d'entrées
d'air par ailleurs, prévoir des fenétres avec des entrées d'air
intégrées pour assurer le renouvellement de I'air.

Installation de fenétres
triple-vitrage

e Il faut maintenir les dimensions des clairs de vitrage et des
Installation de double- menuiseries existantes. Lors de la pose des double-fenétres et

fenétres intérieures s'il n'y a pas d'entrées d'air par ailleurs, prévoir des entrées
d'air pour assurer le renouvellement de ['air.

e |l faut maintenir les dimensions des clairs de vitrage et des
Installation de double- menuiseries existantes. Lors de la pose des double-fenétres et

fenétres extérieures s'il n'y a pas d'entrées d'air par ailleurs, prévoir des entrées
d'air pour assurer le renouvellement de I'air.
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e Garder en téte que les protections solaires seront beaucoup
plus efficaces a I'extérieur (volets) qu'a l'intérieur (stores) pour
limiter les surchauffes en été.

Installation de protections
solaires intérieures

¢ Les protections solaires seront beaucoup plus efficaces a
Installation de protection I'extérieur (volets) qu'a l'intérieur (stores) pour limiter les
solaire extérieures surchauffes en éte.

e Les coffres de volets doivent étre isolés.

Installation de nouveaux

e S'assurer de la présence d’entrées d’air pour assurer le
ouvrants sur les dormants

renouvellement d’air.

existants
Installation d’une porte e Respecter les performances thermiques minimales imposées
isolante par la réglementation thermique.
InstaIIa'tion ei3 HERPEs e S'assurer de |'étanchéitée a l'air.
isolantes
Calfeutrement des fenétres | ® Le renouvellement d'air sera assuré et contrélé par les entrées
et portes d'air des fenétres. Les infiltrations parasites seront réduites.

Calfeutrement des trappes | ® S’assurer de I'étanchéité a I'air.

Calfeutrement des conduits

o e S'assurer de |I'étanchéité a l'air.
non utilisés

(B) Performances thermiques conseillées

Les performances thermiques minimales a respecter sont fixées par I'arrété du 3 mai 2007 relatif
aux caractéristiques thermiques et a la performance énergétique des batiments existants :

Type de paroi vitrée Performance thermique
Fenétres de surface supérieure a 0,5 m?,
portes-fenétres, double fenétres, fagade Uw < 1.9 W/(m?2.K)
rideaux

Porte d’entrée de maison individuelle donnant
sur |'extérieur

Verriere Ucw < 2.5 W/(m?2.K)

Ud < 2 W/(m2.K)

Véranda Uvéranda < 2.5 W/(m?2.K)

Les recommandations Effinergie sont variables en fonction de la zone climatique, de I'orientation
des fenétres et des masques solaires::

e Pour les zones froides avec apports solaires passifs faibles (par ex: zone H1 et H2,
orientation Nord) il est recommandé d’avoir une bonne isolation thermique Uw < 1,4 et
un maximum d’apports lumineux Tlw =0,5;

e Pour les zones froides avec apports solaires passifs a valoriser (par ex: zone H1 et H2,
orientation Sud) il est recommandé d’avoir une bonne isolation thermique Uw <1,4 et un
maximum d’apports lumineux et thermiques en hiver et en mi-saison Sw >0,4;

e Pour les zones froides avec apports solaires passifs a valoriser et risque de surchauffe ou
climat tempéré et apports solaires passifs a valoriser (ex: zone H1 et H2 exposition Ouest)
il est recommandé d’avoir une bonne isolation thermique Uw < 1,4 et un maximum
d’apports lumineux et thermiques en hiver Sw > 0,4 et de munir les fenétres de
protections solaires mobiles efficaces et isolantes Sws <0,1;
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Pour les zones chaudes et zones de climat tempéré avec risque de surchauffe en été et a mi-saison
(ex: zone H2 et H3 exposition Sud et Ouest) il est recommandé d'avoir une bonne isolation
thermique Uw < 1,6 et des protections solaires performantes par le choix des vitres Sw < 0,35 et/ou
de protections solaires mobiles isolantes Sws < 0,1.

En 2021, pour bénéficier de MaPrimRénovV', il faut respecter les valeurs suivantes:

e Pour fenétre ou porte fenétre : Uw 1,3 W/m%K et Sw 20,3 ou Uw 1,7 W/m?.K et Sw =

0,36;

e Pour fenétre en toiture: Uw < 1,5 W/m%.K et Sw<0,36;

e Pour double fenétre (devant une fenétre existante): Uw < 1,8 W/m%.K et Sw = 0,32;

e Pour vitrage a faible émissivité : Ug<1,1 W/m?.K.

(C) Recommandations en fonction de la période de construction du batiment
Bati ancien [ bati d'aprés-guerre
Si intérét
Recommandations . Si intérét Si intérét atrimonial
S P re s -
pour les g Ipas patrimonial | patrimonial 3 Bati récent | Bati BBC
icari ‘intéré . . g
menuiseries nteret | niquement | uniquement | I‘extérieur
patrimonial 9 9
al'intérieur | a l'extérieur eta
I'intérieur
Installation de Oui a Non
fenétres double- Oui Oui, a priori | Oui, a priori e Oui .
vitrage priori concerné
Installation de
n . . n, a Non, a Non, a . .
fenétres triple- Oui Non, : .’. L Oui Oui
vitrage priori priori priori
Installation de Non. 3 Non. a
double-fenétres Oui L Oui, a priori L Oui Oui
intérieures priori priori
Installation de Non. a Non. a
double-fenétres Oui Oui, a priori L S Oui Oui
extérieures priori priori
Installation de
r ion . . . . . .
P :;Iea?:ez s Oui Qui Qui QOui QOui QOui
intérieures
Installation de Non. 2 Non. 2
protection solaire Oui Oui L L Oui Oui
extérieures priort priort
Installation de
rvitr r . . . . . .
su ;ei%?crseus des Oui Qui Qui QOui QOui QOui
existantes
Installation de
nouveaux
. Non Non, a Non, a . .
ouvrants sur les Qui on, a on, g L Qui Qui
dormants priori priori priori
existants
88
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Bati ancien [ bati d'aprés-guerre

Si intérét
Recommandations Si pas Si intérét Siintérét | patrimonial | .
pour Ie§ d’in'férét patrimonial | patrimonial 3 Bati récent | Bati BBC
menuiseries atrimonial | YNiguement | uniquement | Iextérieur
P a l'intérieur | al'extérieur eta
I'intérieur
Installation d’une oui Non, a Non, a Non, a oui oui
porte isolante priori priori priori
Installation de . . . . . Qui, a . .
trappes isolantes Oui Oui, a priori | Oui, a priori priori Oui Oui
n 0 0 0 0 . .
Calfneutreme t des Oui Oui Oui Oui Oui Oui
fenétres et portes
alfeutrement d . . . . . .
c l'::app:s es Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Calfeutrement des
conduits non Oui Oui Oui Oui Oui Oui

utilisés

05) LE CONFORT D’ETE

L'indicateur sur le confort d’été dans le DPE ne prend pas en compte les équipements de
refroidissement. Il prend en compte:

e L’isolation de la toiture;

e La présence de protections solaires extérieures sur les baies orientées Sud, Est et Ouest

et les fenétres de toit;

e L’inertie du logement;

e L'aspect traversant du logement;

e La présence de brasseurs d’air. Les ventilateurs sur pied ne doivent pas étre pris en

compte.

Un logement est dit traversant si, pour chaque orientation (verticale nord, verticale est, verticale
sud, verticale ouest, horizontale) donnant sur I'extérieur, la surface des baies est inférieure a 75%
de la surface totale des baies.

Exemples :

Logement dont seules les orientations sud et ouest donnent sur I'extérieur :

1. 20m? de baies au total :

e 12m? de baies orientées au sud (soit 60% de la surface totale < 75%)

e 8m?de baies orientées a I'ouest (soit 40% de la surface totale < 75%)

Le logement est donc considéré traversant

2. 20m? de baies au total :

e 16m? de baies orientées au sud (soit 80% de la surface totale > 75%)

e 4m? de baies orientées & I'ouest (soit 20% de la surface totale > 75%)

Les baies présentes sur la fagade sud représentent plus de 75% de la surface totale des baies du
logement, le logement n’est donc pas considéré traversant.
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Recommandations sur le confort d’été

Installer des protections
solaires extérieures

e Sur les fagcades Est/Ouest/Sud.
e Sur les fenétres de toit.

Isolation de |I'enveloppe

e Isolation de la toiture (voir recommandations des planchers
hauts).

e Privilégier une isolation extérieure pour l'inertie du batiment.

Installer des brasseurs
d’air

¢ Brasseurs d’air fixes (pris en compte dans le rapport mais pas dans
le calcul 3CL).

¢ Ventilateurs sur pied (non pris en compte dans le calcul 3CL).

Recommandations
d’'usage

Rappel :

e Fermer les fenétres en journée, les ouvrir la nuit (selon faisabilité
vis-a-vis du bruit, de la sécurité).

e Fermer les protections solaires en journée.

e Si un systeme de refroidissement est installé, ne pas refroidir le
logement en dessous de 26°C.

Dorénavant cing postes de consommation sont comptés dans le DPE :

e Lechauffage;

e Le refroidissement;

e L’eau chaude sanitaire;

e L'éclairage;

e Les auxiliaires (chauffage, refroidissement, eau chaude sanitaire, ventilation).

01) LE CHAUFFAGE

T° ext

l:|>777I

robinet th.

‘ e Divisé: la génération et I'émission sont

Les recommandations seront différentes selon que le
chauffage soit :

confondues (poéle bois, convecteurs et panneaux

&

— -3}

<3
&
C’a“
3}

rayonnants électriques, etc.);

2 CETE I0F

A

e Central: la génération (individuelle ou collective)
et les émetteurs sont distincts, reliés par un réseau de
distribution (fluide chauffant : air ou eau).

Dans les deux cas, les recommandations devront permettre une optimisation du rendement (ou du
coefficient de performance dans le cas des pompes a chaleur) de chauffage.

Les recommandations peuvent concerner le rendement de génération, de régulation, de

distribution ou d’émission.
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En copropriété, sil'installation est commune, il sera nécessaire de faire voter le projet en assemblée
générale des copropriétaires. lls doivent étre votés a la majorité simple (la majorité des voix
exprimées des copropriétaires présents) prévue a l'article 24 de la loi 65-557 du 10 juillet 1965
modifiée par la loi relative a la transition écologique pour la croissance verte (TECV) du 17 ao0t
2015. Les frais engendrés sont a la charge de I'ensemble des copropriétaires.

rénovation.

Les systemes remplacés dans le cadre des recommandations doivent I'€tre par des
équipements de puissance adaptée au niveau de performance de I'enveloppe aprés

Recommandations sur le chauffage

Calorifuger le réseau de
chauffage

¢ Calorifuger le réseau hors volume chauffé avec des coquilles
isolantes.

¢ Assurer la bonne continuité du calorifugeage.

Entretenez votre
installation de chauffage

e Programmer une visite annuelle d'un professionnel pour nettoyer,
régler et controler les installations de chauffage (une chaudiére
bien réglée consommera moins d'énergie).

Envisager de remplacer la
chaudiére électrique par
un autre systeme de
chauffage

e Remplacer la chaudiére existante par un systéme performant
(chaudiere a condensation, chaudiére basse température, pompe
a chaleur).

e S'assurer que les émetteurs soient adaptés au type de chaudiére.

Réguler et programmer le
systeme de chauffage

e Poser une régulation en fonction de la température extérieure ou
intérieure pour le systeme de chauffage.

e Poser un thermostat d'ambiance (ne pas le poser sur une paroi
ensoleillée, prés d'une entrée d'air, d'un courant d'air ou d'un
émetteur chaud).

e Poser une horloge de programmation.

e Poser des robinets thermostatiques (laisser un radiateur sans
robinet thermostatique afin de ne pas nuire a la longévité du
circulateur).

Pompe a chaleur

e Choisir une pompe a chaleur adaptée au logement (PAC air/air,
air/eau, eaufeau, géothermie, installation hybride).

e Adapter les radiateurs (chaleur douce) pour que le coefficient de
performance soit optimum.

e L'installation d'une pompe a chaleur nécessite un bon niveau
d'isolation du batiment.

e Mettre en place et entretenir |'installation a I'aide d'un
professionnel qualifié. Celui-ci réalisera des essais d'étanchéité
pour garantir la performance de l'installation.

Pose d'un insert pour
chauffage bois

e Proscrire les cheminées a foyer ouvert et préconiser l'installation
d’un insert.

¢ Si le logement est équipé d'un chauffage au bois, l'insert permet
de fermer le foyer et de rendre le systéme plus performant et
moins polluant.
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e L'insert a pellet/granulés permet la programmation du chauffage
et une chaleur plus homogéne.

e Remplacer les convecteurs par des panneaux rayonnants ou des
radiateurs.

, e Adapter les émetteurs a la chaudiére en place.
Remplacement émetteur ) ] L i
e Si le réseau de chauffage est intégré a la maconnerie, garder une

trace écrite de la localisation des réseaux afin d'éviter les risques
lors de travaux ultérieurs.

e A recommander s'il y a possibilité d'implanter des capteurs au
Sud, sans masque, sans contrainte architecturale ni géne pour le

voisinage.
Chauffage avec e || est nécessaire de disposer d'un emplacement a proximité pour
chauffage solaire le stockage de I'ECS.

e Les capteurs mis en place doivent disposer d'un avis technique.

e Entretenir régulierement les capteurs solaires et vérifier
périodiquement leur bon fonctionnement.

e Programmer le systeme de chauffage ou I'adapter en fonction de
la présence des usagers : augmenter la température de consigne
d'un degré augmente en moyenne de 6% la facture de chauffage.

Adopter les bonnes « Eteindre le chauffage en cas d'absence prolongée.

pratiques d'usage o Eteindre le chauffage lorsque les fenétres sont ouvertes.

e Fermer les volets de chaque piéce pendant la nuit.

¢ Ne jamais placer un meuble devant un émetteur de chaleur.

MEMO - Comment abaisser les consommations de chauffage dans la méthode 3CL-DPE ?

Dans la méthode 3CL-DPE, plusieurs leviers sont possibles pour abaisser les consommations
théoriques de chauffage.

1. Jouer sur l'intermittence du chauffage (partie 8 « modélisation de l'intermittence » de la
méthode de calcul).

Plus I'intermittence est faible, plus les consommations de chauffage seront faibles.

Les tableaux de la méthode de calcul donnent des valeurs de I'intermittence en fonction du type
de chauffage (divisé, central), du type d’émetteur (air soufflé, radiateur, plancher chauffant) et
des équipements d’intermittence mis en place (absent, central avec ou sans minimum de T°, par
piéce avec minimum de T°C, par piéce avec détecteurs de présence et minimum de T°C).

2. Jouer sur des combinaisons de chauffage (partie 9 « Calcul de la consommation de chauffage »
de la méthode de calcul).

La méthode de calcul prend en compte les équipements de chauffage base + appoint, ou en

reléve I'un de l'autre. Il est alors possible de proposer une nouvelle énergie en complément de
celle existante, et de le valoriser dans le calcul.
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3. Jouer sur les rendements d’émission, de distribution, de régulation et de génération des
équipements de chauffage (partie 12 « Rendements des installations » et partie 13 « Rendements
de génération des générateurs a combustion » de la méthode de calcul).

Dans la méthode de calcul 3CL-DPE des tableaux présentent les rendements pris par la méthode
de calcul pour les rendements d’émission, de distribution et de régulation. En connaissant
I'équipement initial, il est possible de donner des recommandations qui seront bénéfiques a
partir de ces tableaux.

02) LA VENTILATION
®

L'équipement de ventilation influe sur les consommations de chauffage
(débit de renouvellement d’air) et sur les consommations d’auxiliaires.

La ventilation peut étre par ouverture de fenétres, naturelle, autoréglable,
hygroréglable, hybride, double flux. L'age des équipements est pris en
compte dans la méthode de calcul.

En copropriété, s'il est nécessaire de réaliser des travaux, des entretiens ou une mise en place, il
sera nécessaire de faire voter le projet en assemblée générale des copropriétaires. lls doivent étre
votés a la majorité simple (la majorité des voix exprimées des copropriétaires présents) prévue a
I'article 24 de la loi 65-557 du 10 juillet 1965 modifiée par la loi relative a la transition écologique
pour la croissance verte (TECV) du 17 ao(t 2015. Les frais engendrés sont a la charge de I'ensemble
des copropriétaires.

Recommandations sur la ventilation

e Nettoyer régulierement les bouches.

e Nettoyer la roue du ventilateur tous les ans et contrdler la
courroie.

¢ Nettoyage et réglage de l'installation tous les 3 ans par un

. Entretign des professionnel.
installations de

o e La ventilation mécanique ne doit jamais étre arrétée.
ventilation

¢ Sila VMC a plus de 10 ans, faire appel a un professionnel pour
vérifier |'état des conduits et le moteur du ventilateur.

e Dans le cas d'une VMC double flux, changer régulierement les
filtres (en fonction de la pollution locale).

e Eviter pour les constructions anciennes car il y a un risque de
contrevenir a la bonne gestion de la vapeur d'eau du sol vers les
murs et |'air. Cela risque de créer des problemes d'humidité et

Mise en place d'un des contre-performances thermiques des magonneries.

systemelde \{ent|lat|on e Prévoir des entrées d'air dans les menuiseries (sauf en double
mécanique flux)

e Calfeutrer les défauts d'étanchéité apres avoir mis en place des
entrées d'air.

e Calfeutrer les défauts d'étanchéité aprés avoir vérifié la présence

Changement du systeme | qientrées d'air (et qu'elles n'ont pas été bouchées),
de ventilation en cas de

défaillance o VVérifier le transit de I'air par détalonnage sous les portes de

distribution.
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e Ajouter [ changer les bouches d'extraction et de soufflage si

Changement des nécessaire.
bouches de ventilation | e Vérifier que les bouches de ventilation soient adaptées au
systeme en place.

e Calfeutrer les défauts d'étanchéité des menuiseries a condition
qu'un systéme de ventilation général et permanent soit mis en
place.

Calfeutrer les défauts
d'étanchéité
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Description des différents systémes de ventilation associés aux recommandations d’usage et de travaux possibles:

Principe conforme a

Typet de. systéme de Type de la reglementatlon Caractéristiques/composants Technologie N Rec.:omm-
ventilation logement | en vigueur sur la andations
période :
Aération par fuites
1
COIEIERE et MI, LC <1906 Néant Absence de ventilation | 26
ouverture des baies
(fenétres, portes)
Aération par fuites
de I'enveloppe et MI, LC 1906 - 1937 Conduits de fumée en cuisine et piéces principales Absence de ventilation | 26
ouverture des baies
(fenétres, portes)
e Aération par piéce d’habitation par ouvrants de surface minimale
e Conduit individuel de ventilation en cuisine
A’eratl’on par pieces MI, LC 1937 - 1958 e Entrée d air S=100 cm* en piéces principales disposant d’'un appareil a Ventilation naturelle 7,9, 26
séparées combustion
e Ventilation basse et haute S=100 cm? en piéces de service disposant d'un
appareil a combustion
e Conduits collectifs a raccordement individuel de hauteur d’étage (conduits «
shunt »)
e Conduit de fumée en cuisine
ilati e Si chauffage central, un seul conduit de fumée pour 3 piéces principales o
Ventilation par LC 1955 - 1958 i g 5 N o ] P P P p . Ventilation naturelle 7,9, 26
balayage partiel e Entrée d’air S=100 cm? en piéces principales disposant d’un appareil a
combustion
e Ventilation basse et haute S=100 cm? en piéces de service disposant d'un
appareil a combustion
e Aération piéce par piéce : entrées et sorties d’air en pieces de service et pieces
principales
o . e Conduit de ventilation et/ou de fumée obligatoire en cuisine
Aération par piéeces . . . . . . S
séparées MI, LC 1958 - 1969 « Si chauffage central, un seul conduit de fumée pour 3 pieces principales, sinon | Ventilation naturelle 7,9, 26
P un conduit de fumée pour chaque piéce principale
» Renouvellement d'air WC et Sdb au travers des ouvrants ou par deux conduits
(ventilation basse et haute) si piéces aveugles
e Extracteur stato-mécanique situé en débouché de conduit vertical
L ¢ En fonctionnement naturel, I'assistance mécanique est a |'arrét et |'extracteur
Ventll?ltlof? brid fonctionne comme un extracteur statique
natur ride 2 . . . . . . - . ,10,11,17,
at.u elle/hybride a LC > 1982 ¢ En mode de fonctionnement mécanique basse pression (déclenché selon Ventilation hybride 3,10,1,1
assistance non 23,24

permanente

conditions météorologiques ou plages horaires), un ventilateur génére une
dépression supplémentaire

e Entrées d'air autoréglables ou hygroréglables




Principe conforme a

T em T la réglementation . N° Recomm-
ype de. systéme de ype de aregieme tatio Caractéristiques/composants Technologie eco
ventilation logement | en vigueur sur la andations
période :
3 modes de fonctionnement de I'extracteur :
Ventilation e Assistance minimale (ventilateur tournant a vitesse réduite)
:::’Ls":::ilehyb"de a LC > 1982 « Assistance active (la ventilation génére une dépression supplémentaire) Ventilation hybride 2&12'411' 17,
| '
permanente e Débits majorés (asservissement a une horloge - facultatif)
Entrées d'air autoréglables ou hygroréglables
Ventilation e Extracteur statique situé en débouché de conduit vertical et ventilateur
naturelle/hybride délocalisé générant de I'air a haute pression permettant d'alimenter plusieurs o ) 3,10, 11,17,
assistée par LC > 1982 souches de ventilation Ventilation hybride 23, 24
induction e Entrées d'air autoréglables ou hygroréglables
Ventilation * Grilles ou modules d’entrée d’air/extracteurs en piéces de service o )
mécanique Ml, LC > 1969 . Ventilation mécanique | 3, 21, 24, 25
e Fonctionnement ponctuel
ponctuelle
e Aération générale et permanente
e Grilles ou modules d’entrée d’air/extracteurs (aérateurs) en piéces de service
Plusieurs configurations rencontrées :
Ventilation e Type A : Aérateur de paroi (entrée et sortie directe de |air vici¢) o ) 3.4 7.10, 21
P . . Ml, LC > 1969 T Y o . Ventilation mécanique o ey
mécanique répartie e Type B : Entrée directe par I'aérateur et refoulement sur conduit d’extraction 22,24, 25
de l'air vicié
e Type C: Entrée sur conduit et refoulement direct a I'extérieur
e Type E : Entrées multiples sur conduit et refoulement sur conduit
e Aération générale et permanente par balayage
¢ Systéme centralisé (insufflation en un point au niveau des circulations puis
Ventilation extraction de I'air vicié par des sorties d'air en piéces principales et piéces de B
mécanique par Ml > 1982 service) ou décentralisé (insufflation dans toutes les piéces de vie via un Ventilation mécanique zb '25' 13,
insufflation réseau de soufflage) .
e Caisson composé d'un ventilateur, d'une résistance pour préchauffer |'air, d'un
filtre a particules et d'un systéme de commande
Ventila!tion e Aération générale et permanente par balayage 3.6.8 10 1
mécanique controlée . R . . o A S LA
simple flux MI, LC > 1969 e Entrées d’air fixes ou autoréglables en piéces principales et bouches Ventilation mécanique | 16, 20, 21, 24,
p d’extraction autoréglables en piéces de service pour rejeter |'air vicié 25
autoréglable
Ventilation L L.
mécanique contrdlée e Aération générale et permanente par balayage 3,6,8,10,11,
simple flux Ml, LC > 1983 e Entrées d’air fixes ou autoréglables en piéces principales et bouches Ventilation mécanique | 16, 20, 21, 24,
hygroréglable (type d’extraction hygroréglables en piéces de service pour rejeter |'air vicié 25
A)
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Principe conforme a

T em T la réglementation . N° Recomm-
ype de. systéme de ype de aregieme tatio Caractéristiques/composants Technologie eco
ventilation logement | en vigueur sur la andations
période :
Ventilation L o
mécanique contrdlée e Aération générale et permanente par balayage 3,6,8,10,11,
simple flux MI, LC > 1983 e Entrées d'air hygroréglables en piéces principales et bouches d’extraction Ventilation mécanique | 16, 20, 21, 24,
hygroréglable (type hygroréglables en piéces de service pour rejeter |'air vicié 25
B)
o Aération générale et permanente par balayage
Ventilation e Entrées d’air fixes, autoréglables ou hygroréglables en pieces principales et
mécanique contrdlée bouches d’extraction hygroréglables en piéces de service pour rejeter ['air . : ) 3,6,8,10, 11,
. > IRy
simple flux MI, LC 1983 oy Ventilation mécanique 16, 21, 24, 25
hygroréglable Gaz « Conduit commun pour évacuer |'air vicié du logement et les fumées de
combustion issues de la chaudiére gaz
Ventilation e Aération générale et permanente par balayage
P s . . . . - ‘o 3,6,8,10,12
mécanique contrdlée e Bouches d’insufflation ou grilles simples en piéces principales et bouches o . . 19, O, 1Y, 14,
double flux MI, LC >1982 d’extraction autoréglables en pieces de service Ventilation mécanique 1‘;' 16,19, 21,
autoréglable e Caisson avec ou sans échangeur thermique
Ventilation o Aération générale et permanente par balayage
mécanique contrdlée c 083 » Bouches d’insufflation en piéces principales et bouches d’extraction Lati ) . 3, 6':' 1:';3'
double flux MI, L >1 hygroréglables en pieces de service Ventilation mecanique ;:' 16,19, 21,
hygroréglable e Caisson avec ou sans échangeur thermique
e Systéme installé en fagade
¢ En fonctionnement simultané d'extraction de I'air vicié et d'apport d'air neuf:
Ventilation double caisson composé de deux ventilateurs, d'un échangeur thermique, de filtres, o i .
flux décentralisée MI, LC >1969 de bouches d'extraction et d'entrées d'air et d'un systéme de régulation Ventilation mécanique | 1,3
¢ En fonctionnement alterné : caisson composé d'un ventilateur unique
alternant le sens de son flux par cycles de quelques dizaines de secondes
e Systéme composé d'une entrée d'air neuf, d'un conduit, d'un systéme
d'évacuation des condensats, d'un ventilateur et d'un systéme de régulation
Puits climatique MI > 1982 du puits pour choisir tantdt I'air du puits, tantét |'air extérieur (associé a une Ventilation mécanique | 3, 5,15, 18
double flux)
e En mi-saison, la prise d'air directe est privilégiée
Liste des recommandations de gestion et d’entretien associées :
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NO
recommandation

Recommandation associé

1 Changer les filtres au moins une fois par an

2 Changer les filtres de soufflage au moins deux fois par an

3 Controler régulierement la présence de débit (par exemple, en effectuant le test de la feuille de papier sur les bouches de ventilation), surveiller |'apparition de
moisissures, une sensation d'humidité ou une présence de bruit anormales

4 Démonter si possible les aérateurs pour nettoyer les pales du ventilateur

5 En intersaison, déconnecter le puits par un by-pass

6 Ne jamais éteindre la VMC

7 Ne pas encombrer |'espace devant une grille

8 Ne pas hésiter a passer en grande vitesse en commandant le débit de la bouche d'extraction de la cuisine (et salle de bain WC) lors d'activités pouvant générer
beaucoup d'humidité, en actionnant le bouton-poussoir ou la cordelette présente

9 Ne pas occulter une grille basse

10 Ne pas raccorder de hotte de cuisine sur un conduit d’extraction

11 Nettoyer les bouches d’extraction au moins deux fois par an

12 Nettoyer les entrées d'air a I'aide d'un chiffon légérement humide

13 Nettoyer les entrées d'air a I'aide d'un chiffon sec

14 Nettoyer les filtres de soufflage et d'extraction tous les 3 a 6 mois et les changer au moins une fois par an en veillant a les replacer dans le bon sens

15 Remplacer le filtre de la prise d'air neuf au moins deux fois par an (dont une aprés la saison des pollens)
S'assurer du bon entretien des conduits (vérifier I'existence d'un contrat d'entretien entre le propriétaire/bailleur et un technicien qualifié ou faire appel a un

16 professionnel) : tous les 3 ans voire 5 ans, un professionnel doit procéder a un contréle complet de la VMC incluant le nettoyage en profondeur des conduits
d’aération, |'entretien des gaines et du bloc moteur

17 S'assurer qu'une maintenance générale de l'installation est réalisée par un technicien qualifié

18 Se référer a la notice du fabricant et/ou a I'avis technique

19 Sila VMC est pourvue d'un échangeur thermique, et si I'accés au caisson est possible, réaliser tous les 2 ans I'entretien de ['échangeur thermique en aspirant les
poussiéres a l'intérieur, aprés avoir coupé I'alimentation électrique et retiré la facade du caisson

20 Si le caisson est accessible, une fois par an, ouvrir le caisson aprés avoir coupé |'alimentation électrique et dépoussiérer la roue du moto-ventilateur

21 Si le débit d'une bouche d'extraction est commandé par détection de présence, penser a vérifier le fonctionnement des piles

22 Si I'installation comporte des bouches d'extraction, les nettoyer au moins deux fois par an

23 Veiller a ce que le systéme de commande, hygroréglable ou temporisé, ne recoive pas d’eau et ne soit pas démonté
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NO

. Recommandation associé
recommandation

Veiller a garder propres et non obstruées les entrées d’air neuf : les nettoyer a I'aide d'un chiffon sec au moins une fois par an, et plus fréquemment selon

24 , .
I'encrassement observé

25 Veiller a ne pas réduire le détalonnage des portes (par exemple, en posant un nouveau revétement de sol)

26 Veiller a ouvrir les fenétres de chaque piece treés régulierement
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MEMO - Comment abaisser les consommations de chauffage et d’auxiliaires dans la méthode
3CL-DPE a partir des recommandations sur la ventilation ?

1. Maitriser les débits de renouvellement d’air pour limiter les consommations de chauffage
(partie 4 « calcul des déperditions par renouvellement d’air » de la méthode de calcul).

Dans la méthode de calcul, plus l'indicateur Qvarepconv est faible, plus les pertes par
renouvellement d’air sont faibles.

Cet indicateur est fixé forfaitairement en fonction du type et de I'dge de la ventilation. Extrait
du tableau:

Type de ventilation Quarepconv (m3/h.m?)
Ventilation par ouverture des fenétres 2,60
Ventilation par entrées d'air hautes et basses 2,23
VMC SF Auto réglable < 1982 1,57
VMC SF Auto réglable de 1582 a 2000 1,65
VMC SF Auto réglable de 2001 3 2012 1,50
VMC 5F Auto réglable aprés 2012 1,32
VIMC SF Hygro A< 2001 1,29
WMC SF Hygro A de 2001 3 2012 1,24
VMC SF Huorn A anrés 20172 Nn.59

2. Maitriser la consommation électrique des auxiliaires (partie 5 « Calcul des consommations
d’auxiliaires de ventilation » de la méthode de calcul).

Les consommations d’auxiliaires sont fixées forfaitairement en fonction du type de VMC
(auto/hygro/double flux) et de son dge (avant/aprés 2012).

03) LE REFROIDISSEMENT

La plupart du temps le refroidissement dans les batiments d’habitation
I_ sera assuré par des pompes a chaleur réversibles.
6 Suivant les cas, la PAC desservira uniquement une partie de I'habitation
856 PAC (notamment pour les PAC Air/Air) ou le logement entier (PAC sol/eau par
0d exemple).

Lo On parlera de COP (ou SCOP) lorsque la PAC est en mode hiver, et de
intérieur H extérieur EER (ou SEER) lorsque la PAC est en mode été. Il s’agit des coefficients
de performance de la PAC.

Rappel: si une PAC réversible est installée, le diagnostiqueur doit obligatoirement entrer un
systéme de refroidissement, méme si les occupants certifient ne pas l'utiliser.

Recommandations sur le refroidissement

|
) ] e Calorifuger le réseau hors volume chauffé avec des coquilles
Calorifuger le réseau isolantes.

d’eau glacée R, .
J ¢ Assurer la bonne continuité du calorifugeage.



Entretenez votre
installation de
refroidissement

e Programmer une visite annuelle d'un professionnel pour nettoyer,
régler et contréler les installations de froid.

Réguler et programmer le
systeme de
refroidissement

e Poser une régulation en fonction de la température extérieure ou
intérieure pour le systéme de refroidissement.

e Poser un thermostat d'ambiance (ne pas le poser sur une paroi
ensoleillée, prés d'une entrée d'air, d'un courant d'air ou d'un
émetteur chaud).

e Poser une horloge de programmation.

Pompe a chaleur

e Choisir une pompe a chaleur adaptée au logement (PAC air/air,
airfeau, eau/eau, géothermie).

e L'installation d'une pompe a chaleur nécessite un bon niveau
d'isolation du batiment.

e Mettre en place et entretenir l'installation a 'aide d'un
professionnel qualifié. Celui-ci réalisera des essais d'étanchéité
pour garantir la performance de l'installation.

Adopter les bonnes
pratiques d'usage

e Programmer le systéme de refroidissement ou I'adapter en
fonction de la présence des usagers.

e Eteindre le systéme de refroidissement en cas d'absence
prolongée.

e Eteindre le systéme de refroidissement lorsque les fenétres sont
ouvertes.

e Fermer les volets de chaque fenétre ayant des apports solaires
directs durant la journée.

e Ouvrir les fenétres la nuit si possible (bruit, sécurité) lorsque la
température extérieure est inférieure a la température intérieure.

e Ne pas climatiser si la température intérieure est inférieure a
28°C.

e Limiter au maximum les apports internes du logement (séche-
linge, ...).

MEMO - Comment abaisser les consommations de refroidissement dans la méthode 3CL-DPE ?

1. Diminver les apports solaires (partie 6 « détermination des apports gratuits « de la méthode

de calcul).

Il pourra parfois €tre jugé nécessaire de diminuer les apports solaires mais il ne faut pas les
diminuer trop drastiquement, au risque d‘augmenter les consommations de chauffage du
logement. Pourront donc étre proposées des protections solaires extérieurs.

2. Augmenter le coefficient de régulation de l'installation (partie 10 « calcul de la consommation
de froid » de la méthode de calcul).

Ce coefficient est forfaitaire en fonction du type d’émetteurs. Il sera compliqué de proposer
une modification d’émetteurs pour le diagnostiqueur.
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3. Augmenter le SEER des pompes a chaleur (partie 10.3 « Consommations de refroidissement »
de la méthode de calcul).

Pour le coefficient d’efficience énergétique saisonnier (SEER), la valeur est forfaitaire en
fonction de I'age de I'équipement. Proposer un remplacement sera valorisé dans le calcul.

SEER Avant 2008- A partir de
2008* 2014 2015
Zone H1 et
H2 3,6 6,5 6,7
Zone H3 3,25 5,7 7.5
*EER

04) L'EAU CHAUDE SANITAIRE

L’'eau chaude sanitaire peut étre électrique, raccordée a une chaudiére,
étre produite par un équipement indépendant ou bénéficier d'un

——===_appoint solaire.

Sa consommation dépend beaucoup de la densité d'usage du
logement. Cet usage réel ne peut pas étre pris en compte ou valorisé
dans le DPE (scénario d’utilisation conventionnel).

La production d’eau chaude sanitaire peut étre collective ou
Op——— individuelle en logements collectifs.

EF pompe de bouclage . . .
Dans le cas d'une installation collective, la plupart du temps, un

bouclage est installé afin d’éviter les risques de légionelle. Les notions de bouclage et de tragage
du réseau de distribution sont détaillées dans la partie 06 XII. 02) (B) ECS.

En copropriété, sil'installation est commune, il sera nécessaire de faire voter le projet en assemblée
générale des copropriétaires. lls doivent étre votés a la majorité simple (la majorité des voix
exprimées des copropriétaires présents) prévue a l'article 24 de la loi 65-557 du 10 juillet 1965
modifiée par la loi relative a la transition écologique pour la croissance verte (TECV) du 17 aoUt
2015. Les frais engendrés sont a la charge de I'ensemble des copropriétaires.

Recommandations sur 'eau chaude sanitaire

e Calorifuger toutes les canalisations d'eau chaude hors volume

Calorifuger le réseau chauffé avec des coquilles isolantes.
d'ECS o .
e Assurer la bonne continuité du calorifugeage.

e Vérifier la température d'eau du ballon (55°C-60°C) pour éviter le
risque de développement de la |égionelle (en dessous de 50°C).

e En cas d'inoccupation de plus d'une semaine, arréter le ballon et
Entretien de I'ensemble faire une remise a température a plus de 60°C avant usage
de I'installation d'ECS (Iegionelle).
e Programmer une visite annuelle d’un professionnel pour nettoyer,
régler et controler les installations d’eau chaude sanitaire (une
installation bien réglée consommera moins d’énergie).
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e Si le ballon est vétuste, remplacer par un ballon type NF C ou 2/3
étoiles (qui garantit un bon niveau d'isolation au niveau du ballon)
Remplacement du ou un chauffe-eau thermodynamique.

systeme de production

JECS e Un ballon vertical est plus performant qu'un ballon horizontal.

¢ Possibilité de coupler avec la chaudiére (adapter les débits au
logement).

e A recommander s'il y a possibilité d'implanter des capteurs au
Sud, sans masque, sans contrainte architecturale ni géne pour le

Envisager la mise en voisinage.

place d'ECS solaire o || est nécessaire de disposer d'un emplacement a proximité pour

le stockage de I'ECS.
e Les capteurs mis en place doivent disposer d'un avis technique.

e Le chauffage des piscines n'est pas pris en compte dans le DPE.

Piscine chauffée e Les piscines étant trés énergivores, préconiser une couverture du
bassin et envisager une installation solaire.

MEMO - Comment abaisser les consommations d’ECS dans la méthode 3CL-DPE ?

L'usage est pris de facon forfaitaire, seules des actions sur les équipements peuvent étre
valorisées.

1. Augmenter les rendements de |'installation (partie 11 « calcul de la consommation d’ECS » de
la méthode de calcul).

Les rendements de stockage, de distribution et de génération peuvent étre augmentés par des
travaux.

Le rendement de distribution dépend du type de distribution (collectif/individuel), de la
localisation de la production (en volume habitable ou non, proche du puisage ou non) et du type
de chauffe-eau (CET, électrique, autre). En collectif, I'isolation du réseau est également prise en
compte.

Le rendement de stockage dépend de la constante de refroidissement du ballon. Cette
constante dépend du volume du ballon, de sa position et de sa catégorie.

Le rendement de génération dépend du systéeme de chauffage si 'ECS et le chauffage sont
couplés. Un chauffe-eau thermodynamique est valorisé par des COP forfaitaires (la distinction
CET sur air extérieur [ sur air extrait est également faite).

2. Installation d’un chauffe-eau solaire (partie 11.3 « Un seul systéme d’ECS avec solaire » de la
méthode de calcul).

Le facteur solaire peut étre soit directement saisi (il devra alors étre justifié), soit il est pris par
défaut en fonction du type de l'installation et de la zone climatique.

05) L'ECLAIRAGE

Les consommations d’éclairage font maintenant partie intégrante du DPE. Cependant les ampoules
entrent dans le champ des équipements mobiliers, avec un renouvellement fréquent et un
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changement lors d'une vente ou d’'une location. Il n'est donc pas possible de prendre en compte
les luminaires réellement utilisés a un instant donné.

De méme, l'usage ne peut étre pris en compte, un scénario conventionnel d'utilisation doit étre
utilisé.

Les consommations d’éclairage sont donc forfaitaires, et aucun levier d'action ne peut étre défini.

Des prescriptions peuvent tout de méme étre faites, mais si elles ne seront pas chiffrées dans le
calcul 3CL.

Recommandations sur I'éclairage

Optez pour des lampes

. e Opter pour des lampes fluo compactes, LED ou fluorescentes.
basse consommation

e Eteindre les lumiéres lorsque personne n'utilise la piece.
Adopter les bonnes

pratiques d'usage e Mettre en place des minuteurs ou un réglage de l'intensité

lumineuse si besoin.

Les recommandations de gestion et d‘entretien des équipements seront ajoutées
automatiquement en fonction des systémes définis par le diagnostiqueur dans le logiciel.

Recommandations sur la gestion et I'entretien des équipements

e Programmer une visite annuelle d'un professionnel pour nettoyer,
régler et contréler les installations de chauffage.

e Programmer le systéeme de chauffage ou I'adapter en fonction de
la présence des usagers : augmenter la température de consigne
d'un degré augmente en moyenne de 6% la facture de chauffage.

e Eteindre le chauffage en cas d'absence prolongée.

e Eteindre le chauffage lorsque les fenétres sont ouvertes.

e Fermer les volets de chaque piéce pendant la nuit.

e Ne jamais placer un meuble devant un émetteur de chaleur.

e Nettoyer les conduits de fumées tous les ans pour un chauffage
Chauffage bois.

¢ Si une régulation terminale est présente (convecteurs électriques,
robinets thermostatiques), adapter les besoins de chauffage a
chaque piéce.

e Laisser les robinets thermostatiques en position ouverte en fin de
saison de chauffe.

e Purger les radiateurs s'il y a de I'air.
¢ En collectif, veiller a I'équilibrage de l'installation.

e Pensez a désembouer le réseau de chauffage avant I'installation
d’une nouvelle chaudiere.

¢ Ne pas chauffer des locaux qui ne devraient pas I'étre.
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e Mettre en place et entretenir l'installation a 'aide d'un
professionnel qualifié. Celui-ci réalisera des essais d'étanchéité
pour garantir la performance de l'installation.

Cas des pompes a
chaleur

e Nettoyer régulierement les bouches.
¢ Ne jamais boucher les entrées d‘air.

e Nettoyer la roue du ventilateur tous les ans et contrdler la
courroie s'il y en a une.

e Nettoyage et réglage de l'installation tous les 3 ans par un
Ventilation professionnel.
e La ventilation mécanique ne doit jamais étre arrétée.

¢ Sila VMC a plus de 10 ans, faire appel a un professionnel pour
vérifier |'état des conduits et le moteur du ventilateur.

e Dans le cas d'une VMC double flux, changer régulierement les
filtres (en fonction de la pollution locale).

e Programmer une visite annuelle d'un professionnel pour nettoyer,
régler et contrdéler les installations de froid.

e Programmer le systeme de refroidissement ou I'adapter en
fonction de la présence des usagers.

e Privilégier les brasseurs d’air.

e Eteindre le systéme de refroidissement en cas d'absence
prolongée.

e Eteindre le systéme de refroidissement lorsque les fenétres sont

- ouvertes.
Refroidissement . .
e Fermer les volets de chaque fenétre ayant les apports solaires

directs durant la journée.

e Ouvrir les fenétres la nuit si possible (bruit, sécurité) lorsque la
température intérieure est supérieure a la température

extérieure.

e Ne pas climatiser si la température intérieure est inférieure a
28°C.

e Limiter au maximum les apports internes du logement (séche-
linge, ...).

e Recommander un fonctionnement en heures creuses.

e Programmer une visite annuelle d'un professionnel pour nettoyer,
régler et controler les installations d’eau chaude sanitaire.

e Vérifier la température d'eau du ballon (55°C-60°C) pour éviter le
ECS risque de développement de la [égionelle (en dessous de 50°C).

e En cas d'inoccupation de plus d'une semaine, arréter le ballon et
faire une remise a température a plus de 60°C avant usage
(Iégionelle).

e Entretenir les installations d’ECS solaire.
e Eteindre les lumiéres lorsque personne n'utilise la piéce.

Eclairage e Régler les temporisations et les seuils de luminosité dans les
parties communes si besoin.
Photovoltaique e Nettoyer régulierement les capteurs solaires.
Enveloppe e Faire vérifier les isolants et les compléter tous les 20 ans.
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V.

Le diagnostiqueur doit présenter deux bouquets de travaux:

Un bouquet de travaux avec les actions prioritaires. Dans le cas des passoires
énergétiques, ce bouquet devra permettre de sortir de |'état de passoire, et attendre au
minimum la classe énergétique E;

Un bouquet de travaux permettant d'atteindre un niveau de logement performant, c’est-
a-dire dans la mesure du possible, atteindre la classe A ou B.

Ces bouquets devront également étre chiffrés. Ce chiffrage :

Sera réalisé automatiquement par le logiciel (aucune action a faire pour le
diagnostiqueur);

Ne concernera que les bouquets globaux de travaux. L'investissement concernant chacun
des travaux réalisés au sein des bouquets ne sera pas connu.

Pour toutes ces recommandations, les diagnostiqueurs peuvent détailler
les aides disponibles:

e Soit en se tenant a jour des aides disponibles, qui changent chaque
année;

e Soit en renvoyant les propriétaires/acheteurs sur le site institutionnel
www.faire.fr

En cas de demande d’aide, les travaux devront étre réalisés par des professionnels RGE (reconnus
garants de I'environnement) - se renseigner sur faire.fr

L’outil Simul’Aide est disponible sur faire.fr dans certaines régions.
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08 ANNEXE 11— REFERENCEMENT DES DONNEES

Afin de justifier une donnée, il n‘est nécessaire que d’avoir un des documents listés (v') en priorité 1, 2 ou 3 dans les tableaux suivants.

Donnée d’entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Relevés non acceptés

Observations

Valeurs possibles

Adresse compléte du
bien

Donnée client

Zone climatique

Relevé par rapport a I'adresse

n°® département

Altitude

v Relevé sur géoportail
(geoportail.gouv.fr)

v Relevé sur Google Earth
(« élévation »)

® DPE antérieur
® Information orale

Altitude de la porte d’entrée :

v Sur geoportail.gouv.fr, pointer la
maison, cliquer droit sur
« Adresse/coordonnées du lieu »,
I'altitude apparait

v Sur Google Earth, il faut prendre
I'indicateur « élévation ». L'indicateur
« Altitude » est la hauteur de priser de
vue

Altitude exacte, avec une finesse
particuliere a avoir pour les altitudes
proches de 200, 400, 600, 800, 1000m

Année de construction
du batiment

v Relevé de propriété
v’ Permis de construire

Estimation diagnostiqueur

® DPE antérieur
® Information orale

Année exacte si possible. A minima
respecter la bonne tranche parmi les
suivantes : Avant 1974; 1975 a 1977 ;1978
21982;1983 21988 ; 1989 a 2000; 2001 a
2005 ; 2006 a 2012, a partir de 2013

Année de rénovation

Données issues de justificatifs (voir
partiel.lV Les justificatifs
acceptables)

Batiment construit en
matériaux anciens

Cocher « OUl » si

- Les murs sont des murs avec des
matériaux anciens (pisé, pierre,
pans de bois, ...). Si plusieurs types
de murs, cocher ancien si murs
anciens sont majoritaires ET

- Le batiment est a inertie lourde ou
trés lourde

Si on ne sait pas, ne pas considérer
le bien comme ancien

Oui/Non

Invariant fiscal du
logement

Relevé sur taxe d’habitation, relevé
de propriété ou taxe fonciére (n°
apparafitra prochainement sur la TF)
Si plusieurs n° prendre celui dont
"VL revalorisée" est le plus élevé

Le numéro invariant est I'identifiant
cadastral du local, interne a la DGFiP.
Cette donnée d'entrée n'est pas
obligatoire tant qu'elle n'apparait pas sur
la taxe fonciére. Elle le deviendra ensuite.

N° immatriculation
copropriété

v Conseil syndical
v Syndic de copropriété

Donnée d'entrée non obligatoire

Parcelle cadastrale

v’ Relevée sur cadastre.gouv.fr
v Acte de vente
v Relevé de propriété

Donnée d'entrée non obligatoire




Donnée d'entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Relevés non acceptés

Observations

Valeurs possibles

Type de DPE

En fonction de la commande du
client

DPE 3CL-2021, DPE neuf, DPE collectif,
DPE appartement a partir des données du
DPE collectif

Type de batiment

Relevé visuel

v Taxe habitation

v Calcul thermique réglementaire

v EFAE (étude de faisabilité en
approvisionnement de I'énergie)

® DPE antérieur
® Information orale

Détaillé dans le guide

Maison individuelle, Immeuble collectif,
appartement

Inertie du lot

v Calcul réglementaire

v/ Méthode de détermination de
I'inertie décrite dans méthode de
calcul du DPE ou dans le guide du
DPE

® DPE antérieur
® Information orale

Détaillé dans le guide

Légére, Moyenne, Lourde, Trés Lourde

Surface habitable du lot

v Mesure par le diagnostiqueur avec
télémetre autocontrdlé ou métre
ruban

v Surface dans étude thermique, le
diagnostiqueur en prend la
responsabilité

v Relevés sur plan d’architecte, le
diagnostiqueur en prend la
responsabilité

v Diagnostic surface habitable, le
diagnostiqueur en prend la
responsabilité

v Attestation fournie par le syndic
de copropriété, le conseil syndical
ou le bailleur social

® DPE antérieur

® Plans ou relevés non fait par
métreur ou architecte

® Information orale

® Bail

® Surface imposable

Détaillé dans le guide
Une erreur de 5 % est acceptée

Chiffre exact

Sélection d’un réseau de
chaleur

v Constatation visuelle en sous-
station + identification du RCU de
proximité

v’ Facture réseau de chaleur

v Contrat réseau de chaleur

® DPE antérieur

® Information orale

® Auto-déclaration du gestionnaire
du RCU

® Données SNCU

Si un réseau de chaleur n’est pas
référencé dans I'arrété DPE, il faut utiliser
la valeur pénalisante par défaut

Choix parmi les réseaux de I'arrété
afférent

Hauteur moyenne sous
plafond

Mesure avec télémetre autocontrdlé
ou metre ruban

® DPE antérieur
® Information orale

Chiffre exact

Nombre de niveaux du
logement et/ou de
I'immeuble

Relevé visuel

Plans architectes fournis (niveaux,
coupes), étude thermique
réglementaire

® DPE antérieur
® Information orale

Chiffre exact

Nombre d'appartements
présents dans
I'immeuble

v Réglement copropriété ou
attestation bailleur si propriétaire
unique

v’ Attestation syndic ou conseil
syndical

Plans architectes fournis (niveaux,
coupes), étude thermique
réglementaire récente

Pour les immeubles collectifs d'habitation

Chiffre exact

SHAB IMMEUBLE

v Réglement de copropriété

v Attestation fournie par le syndic,
le conseil syndical ou le bailleur
social

Chiffre exact

Typologie de chaque
logement
(pour DPE collectif)

v Reéglement de copropriété

v’ Attestation fournie par le syndic,
le conseil syndical ou le bailleur
social
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Observations et

Donnée d'entrée Priorité n°1 Priorité n°2 Relevés non acceptés - P .
Equipement nécessaire

Valeurs possibles

Métrés fagade par

facades (surfaces [ types | Mesures avec télémeétre auto s N S Chiffres pour surface, noms des murs
: . o N Mesure de mur intérieur a mur intérieur PP ; .

de murs / orientation) / contrdlé ou métre ruban définis pour type de murs, orientation

Mitoyenneté

Métrés fenétres sur
chaque murs (avec type, | Mesures avec télémetre auto Mesure de 'embrasement de chaque Chiffres pour dimensions, noms des
nombre, dimensions, contrdlé ou métre ruban fenétre/porte vitrages définis pour type, masques
Masques) / Mitoyenneté

Métrés planchers Chiffres pour dimensions, noms des

. : Mesures avec télémeétre auto A distinguer planchers sur VS, terre-plein, PP
(Dimensions [ types de contrdlé ou matre ruban . Lo cave planchers définis pour type de murs,
planchers) / Mitoyenneté v v Mesures sur plans architecte realisé v frontiére
. par le diagnostiqueur missionné ou ® DPE antérieur
. Métrés plafonds g sur calcul thermique réglementaire. | o = par défaut A disti lanchers h . Chiff gi . g
( |mensgn§ /ttyf_es e Mesures avec télématre auto Le diagnosjc!queur prend la & Info P e | |T'c|nguerr1 p ?fn’c ers b?UtS sur extérieur, | i r:s p%ulrf. |.men5|o:s, nzms es
murs /[ Orientation / contrblé ou matre ruban responsabilité des erreurs ocal non chauffe, combles non planchers definis pour type de murs,
nombre et surface potentielles aménagées frontiére
vitrages) /| Mitoyenneté
Ponts thermiques R
(4 Le calcul DPE ne sera pas réalisé si aucune . PP
plancher bas [ murs Mesures avec télémeétre auto P X R Chiffre pour longueur, définition de la
N | donnée n’est entrée (mettre O si le PT . .
(Longueur PT, type de contrdlé ou metre ruban jonction murs / plancher, ...

oy AL
mur, type de plancher) n‘existe pas dans le batiment)

Ponts thermiques
plancher haut [ murs (as Le calcul DPE ne sera pas réalisé si aucune
Mesures avec télémétre auto . X .
(Longueur PT, type de N A donnée n’est entrée (mettre O si le PT
contrdlé ou meétre ruban - A
mur, type de plancher n’existe pas dans le batiment)
haut)

Chiffre pour longueur, définition de la
jonction murs / plafond, ...

Ponts thermiques
plancher intermédiaires [ s s Le calcul DPE ne sera pas réalisé si aucune
Mesures avec télémétre auto L, X .
murs (Longueur PT, type N | donnée n’est entrée (mettre O si le PT
contrdlé ou metre ruban o At
de mur, type de plancher n’existe pas dans le batiment)
intermédiaire)

Chiffre pour longueur, définition de la
jonction murs / plancher, ...

Ponts thermiques

refends | murs (Longueur | Mesures avec télémetre auto
PT et type de mur et contrdlé ou metre ruban

type de refends)

Le calcul DPE ne sera pas réalisé si aucune
donnée n’est entrée (mettre O si le PT
n’existe pas dans le batiment)

Chiffre pour longueur, définition de la
jonction murs / refends, ...

Mesures sur plans architecte réalisé
Ponts thermiques par le diagnostiqueur missionné ou
menviserie [ mur sur calcul thermique réglementaire.

(longueur PT [ largeur du Le diagnostiqueur prend la

Chiffre pour longueur, définition de la
jonction mur [/ menuiserie, type de pose
(nu extérieur [ en tunnel [ nu intérieur),

® DPE antérieur
® Valeurs par défaut
® Information orale

Mesures avec télémétre auto
controlé ou métre ruban

dormant / type de pose / responsabilité des erreurs largeur du dormant (5¢cm /10 cm), retour
retour d'isolant) potentielles d'isolant (Oui / Non)
v Boussole
Orientation v Sur Google Earth ou sur Relevé a faire pour chaque fagade Nord, Sud, Est, Ouest

geoportail.gouv.fr

Type de local non

chauffé et métrés des Relevé visuel . . N . . . PPN
arois séparant Ieslocal Mesures avec télématre auto Valeur par défaut si pas d'acces au local Chiffre pour dimensions, définition du
P hon CFLanfé de contrélé ou métre ruban non chauffé type de local adjacent (menu déroulant)

I'extérieur ou du sol
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Donnée d'entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Priorité n°3

Relevés non acceptés

Observations et
Equipement nécessaire

Valeurs possibles

MURS

Murs - Umur

Calcul TH-U

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

A renseigner uniquement lorsque la
valeur est connue

Valeur exacte

Murs - type de murs

Relevé visuel :

Vérifier si une des deux faces
(intérieure ou extérieure)
n‘est pas recouverte par un
enduit ou doublée.

Le diagnostiqueur peut
utiliser une trappe de visite,
ou un trou/percement dans
la fagade.

Données issues de
justificatifs (voir partie 06 IV.
Les justificatifs acceptables)

« Mur inconnu » s'il n‘existe
aucun moyen de connaitre la
composition du mur

® Sondage destructif (non
demandé par le
propriétaire)

® Information orale

® DPE antérieur

® Audit thermique

Photos pour justificatif.

Tous les types de murs donnant sur
I'extérieur ou un local non chauffé
doivent étre définis.

Si mur non visible (enduit,
doublage), rechercher la trace
d'éléments distinctifs :

- sabliere ou poteaux cormiers pour
le pan de bois

- partie de mur abimée pour voir le
matériau

Inconnu / pierre 1 seul matériau /
pierre plusieurs matériaux [ pisé ou
terre [ pans de bois / bois rondins /
pans de bois avec remplissage /
briques pleines [ briques pleine avec
lame d‘air [ briques creuses [ béton
pleins [ béton creux [ béton banché
| brique alvéolaire [ béton cellulaire
/ mur sandwich

Murs - position (ext,
mitoyen, ...)

Relevé visuel

® Sondage destructif (non
demandé par le
propriétaire)

® Information orale

® DPE antérieur

® Audit thermique

Extérieur [ local non chauffé /
enterré [ sur bat autre que
habitation / mitoyen

Murs - Orientation

v Boussole
v Sur Google Earth ou sur
geoportail.gouv.fr

Plans de masse ou de
situation de la maison ou de
I'immeuble, permettant
d'identifier les orientations
du lot (ou les lots) concerné
par DPE

® Sondage destructif (non
demandé par le
propriétaire)

® Information orale

® DPE antérieur

® Audit thermique

A faire par fagade

Nord, Sud, Est, Quest

Murs - Isolation
(oui/non, position,
caractéristiques)

Relevé visuel : Vérifier si une
des deux faces (intérieure ou
extérieure) n‘est pas
recouverte par un enduit ou
doublée.

Le diagnostiqueur peut
utiliser une trappe de visite,
ou un trou/percement dans
la fagade.

Données issues de
justificatifs (voir partie 06 IV.
Les justificatifs acceptables)

Valeur par défaut s'il n’existe
aucun moyen de connaftre la
composition du mur.

La valeur prise par défaut
dépendra de la date de
construction (ou de
rénovation) du bien

® Sondage destructif (non
demandé par le
propriétaire)

® Information orale

® DPE antérieur

® Audit thermique

® Caméra thermique (non
répétable suivant la
saison)

Si un mur est partiellement isolé, 2
types de murs doivent étre définis.

Si la résistance thermique du mur
est donnée dans un document
acceptable, la donnée peut
directement étre entrée. Dans le
cas contraire I'épaisseur de l'isolant
et sa position (intérieure ou
extérieure) est défini par le
diagnostiqueur.

Tout sondage destructif est interdit.

La preuve d'une isolation doit étre
apportée par le propriétaire

Plusieurs étapes

- Oui /[ Non [ Je ne sais pas
SITU/ITE JITR/ITI+ITE / ITI+ITR/
ITE+ITR / je ne sais pas

- Résistance isolant [ épaisseur
isolant / année des travaux
d’isolation

Murs - Epaisseur du mur

Mesure de la partie porteuse
du mur si accessible (au
niveau des fenétres par
exemple)

Documents justificatifs, (voir
partie 06 IV. Les justificatifs
acceptables)

Prendre épaisseur minimal si
pas de données

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Epaisseur a choisir parmi une liste
de propositions; liste variable selon
le type de mur

Murs - Isolation - Retour
isolation au niveau des
menvuiseries

Relevé visuel

Documents justificatifs, (voir
partie 06 IV. Les justificatifs
acceptables)

En I'absence de preuve, il est
considéré aucun retour
d’isolant
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Oui / Non
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Donnée d'entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Priorité n°3

Relevés non acceptés

Observations et
Equipement nécessaire

Valeurs possibles

Murs - coefficient « b »,
espace tampon

Relevé visuel pour les
frontiéres de chaque espace.
Conformément a la méthode
de calcul et au guide des
métrés supplémentaires
doivent étre réalisés dans
certains cas.

Si espace tampon
inaccessible, prendre valeur
par défaut

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Le calcul est obligatoire. La valeur
par défaut ne doit étre utilisée que
si I'espace tampon est inaccessible.
Si un méme mur donne en partie
sur un espace tampon, et en partie
sur I'extérieur, 2 murs doivent étre
considérés

cf. guide pour calcul b

Pour murs extérieur, planchers bas,
locaux non chauffés non
accessibles, batiment tertiaire => b
par défaut.

Dans les autres cas calcul a partir du
type de I'espace tampon (garage,
combles, ...) et des surfaces entre
I'espace chauffé et non chauffé et
entre I'espace tampon et I'extérieur

Murs - Année d’isolation

v Facture travaux ou
bordereaux de livraison

v Permis de construire

v Déclaration préalable,
Etude thermique de
I'époque réalisé par un
BET Thermique

Mention dans acte notarié

Aucune saisie si pas de
justificatifs

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Année exacte, a minima respecter
la bonne tranche parmi les
suivantes: Avant 1974 ; 1975 a 1977 ;
1978 21982 ;1983 21988 ; 1989 a
2000 ; 2001 a 2005 ; 2006 a 2012, a
partir de 2013

PLANCHERS BAS

Planchers bas - Upb

Calcul TH-U

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

a renseigner uniquement lorsque la
valeur est connue

Valeur exacte

Planchers bas - type de
plancher

Relevé visuel :

Vérifier si une des deux faces
(haute ou basse) n’est pas
recouverte par un enduit ou
doublée.

Le diagnostiqueur peut
utiliser une trappe de visite,
ou un trou/percement dans
le plancher

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

«Plancher inconnu » s'il
n’existe aucun moyen de
connaitre la composition du
mur

® Sondage destructif (non
demandé par le
propriétaire)

® Information orale

® DPE antérieur

® Audit thermique

Inconnu / plein [ entre solive bois /
sur solives métalliques / entre
solives métalliques [ bois sur solives
bois / bardeaux [ voutains en
briques / dalle béton [ plancher
lourd / voutains sur solives
métalliques

Planchers bas - position
(ext, mitoyen, ...)

Relevé visuel

® Sondage destructif (non
demandé par le
propriétaire)

® Information orale

® DPE antérieur

® Audit thermique

Si un méme plancher donne sur 2
espaces différents (cave et vide
sanitaire par exemple), 2 planchers
différents doivent étre considérés,
et la surface de chaque mesurée

Terre-plein / vide sanitaire / local
non chauffé [ local autre que
habitation [ extérieur [ mitoyen

Planchers bas - Isolation
(ovi/non, position,
caractéristiques)

Relevé visuel :

Vérifier si une des deux faces
(haute ou basse) n’est pas
recouverte par un enduit ou
doublée.

Le diagnostiqueur peut
utiliser une trappe de visite,
ou un trou/percement dans
le plancher.

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

Valeur par défaut s'il n’existe
aucun moyen de connaitre la
composition du plancher

® Sondage destructif (non
demandé par le
propriétaire)

® Information orale

® DPE antérieur

Si la résistance thermique du
plancher est donnée dans un
document acceptable, la donnée
peut directement étre entrée. Dans
le cas contraire |'épaisseur de
Iisolant et sa position (intérieure ou
extérieure) est défini par le
diagnostiqueur

Plusieurs étapes

- Oui /[ Non [ Je ne sais pas
-ITI/ITE [ ITI4ITE /ITI / je ne sais
pas

- Résistance isolant [ épaisseur
isolant [ année des travaux
d'isolation

Planchers bas -
coefficient « b », espace
tampon

Relevé visuel pour les
frontiéres de chaque espace.

Si espace tampon
inaccessible, prendre valeur
par défaut

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Pour les planchers bas la valeur du
coefficient b est prise par défaut en
fonction du type de plancher bas

b pris par défaut dans tous les cas
pour les planchers bas

Plancher bas - Année
d’isolation

v’ Facture travaux ou
bordereaux de livraison

v Permis de construire

v Déclaration préalable,
Etude thermique de

Mention dans acte notarié

Aucune saisie si pas de
justificatifs
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® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Année exacte, a minima respecter
la bonne tranche parmi les
suivantes : Avant 1974 ;1975 a1977;
1978 21982; 1983 2 1988; 1989 a
2000; 2001 a 2005; 2006 a 2012, a
partir de 2013
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Donnée d'entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Priorité n°3

Relevés non acceptés

Observations et
Equipement nécessaire

Valeurs possibles

I'époque réalisé par un
BET Thermique

PLANCHERS HAUTS

Planchers hauts - Uph

Calecul TH-U

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

a renseigner uniquement lorsque la
valeur est connue

Valeur exacte

Planchers hauts - type
de plancher

Relevé visuel :

Vérifier si une des deux faces
(intérieure ou extérieure)
n’est pas recouverte par un
enduit ou doublée.

Le diagnostiqueur peut
utiliser une trappe de visite,
ou un trou/percement dans
le plancher haut

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

« Plafond inconnu » s'il
n’existe aucun moyen de
connaitre la composition du
plancher haut

® Sondage destructif (non
demandé par le
propriétaire)

® Information orale

® DPE antérieur

® Audit thermique

Inconnu / plein [ entre solive bois /
sur solives métalliques / entre
solives métalliques / bois sur solives
bois / bardeaux [ voutains en
briques / dalle béton [ plancher
lourd / voutains sur solives
métalliques

Planchers hauts -
position (ext, mitoyen,
terrasse)

Relevé visuel

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Si un méme plafond donne sur 2
espaces différents (combles
perdues et extérieur par exemple),
2 planchers différents doivent étre
considérés, et la surface de chaque
mesurée

Extérieur/mitoyen/terrasse/local
non chauffé/local autre
qu'habitation

Planchers hauts -
Isolation (oui/non,
position,
caractéristiques)

Relevé visuel :

Vérifier si une des deux faces
(intérieure ou extérieure)
n'est pas recouverte par un
enduit ou doublée.

Le diagnostiqueur peut
utiliser une trappe de visite,
ou un trou/percement dans
la fagade.

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

Valeur par défaut s'il n‘existe
aucun moyen de connaftre la
composition du plafond

® Sondage destructif (non
demandé par le
propriétaire)

® Information orale

® DPE antérieur

® Audit thermique

Une hétérogénéité du plancher
haut, ou de l'isolation du plancher
haut doit apparaftre en saisissant 2
planchers hauts différents

Plusieurs étapes

- Oui [/ Non [ e ne sais pas
-ITI/ITE [ ITI+ITE / ITI / je ne sais
pas

- Résistance isolant [ épaisseur
isolant [ année des travaux
d'isolation

Planchers hauts -
coefficient « b », espace
tampon

Relevé visuel pour les
frontieres de chaque espace.
Conformément a la méthode
de calcul et au guide des
métrés supplémentaires
doivent étre réalisés dans
certains cas.

Si espace tampon
inaccessible, prendre valeur
par défaut

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Le calcul est obligatoire. La valeur
par défaut ne doit étre utilisée que
si I'espace tampon est inaccessible.
Si un méme plancher haut donne en
partie sur un espace tampon, et en
partie sur I'extérieur, 2 murs doivent
étre considérés

cf. guide pour calcul b

Pour murs extérieur, vide sanitaire,
locaux non chauffés non
accessibles, batiment tertiaire => b
par défaut.

Dans les autres cas calcul a partir du
type de I'espace tampon (garage,
combles, ...) et des surfaces entre
I'espace chauffé et non chauffé et
entre 'espace tampon et I'extérieur

Planchers hauts - Année
d’isolation

v Facture travaux ou
bordereaux de livraison

v Permis de construire

v Déclaration préalable,
Etude thermique de
I'époque réalisé par un
BET Thermique

Mention dans acte notarié

Aucune saisie si pas de
justificatifs

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Année exacte, a minima respecter
la bonne tranche parmi les
suivantes: Avant 1974; 1975 a 1977 ;
1978 21982; 1983 2 1988; 1989 a
2000; 2001 a 2005 ; 2006 a 2012, a
partir de 2013

PLANCHERS INTERMEDIAIRES

Planchers intermédiaires
- type de plancher

Relevé visuel : Vérifier si une
des deux faces (intérieure ou
extérieure) n‘est pas
recouverte par un enduit ou
doublée.

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

« Plafond inconnu » s'il
n’existe aucun moyen de
connaitre la composition du
plancher haut
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® Sondage destructif (non
demandé par le
propriétaire)

® Information orale

® DPE antérieur

Inconnu / matériau lourd (béton,
brique, ...) [ structure légere
(ossature bois, ...)
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Observations et

Priorité n°® - . .
orité n°3 Equipement nécessaire

Donnée d’entrée Priorité n°1 Priorité n°2 Relevés non acceptés Valeurs possibles

Le diagnostiqueur peut
utiliser une trappe de visite,
ou un trou/percement dans
le plancher haut

® Audit thermique

MENUISERIES

A renseigner uniquement lorsque la
valeur est connue.

Suivant les cas le Ug ou Uw sera
avec/sans volets, le diagnostiqueur
doit s'adapter a la situation réelle

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Factures avec descriptif

A Valeur exacte
fenétre

Fenétres - Ug ou Uw Calcul TH-U

- Fenétre ou porte fenétre [ brique
de verre pleine [ brique de verres
creuses [ parois en polycarbonate
- Battante / PF battante sans
soubassement / PF battante avec
soubassement [ coulissante |/ PF
coulissante

- Bois ou bois métal [ PVC | métal /
métal avec rupteurs pont thermique
- Nu intérieur [ nu extérieur [ en
tunnel

- Paroi verticale ou >75°/Paroi
horizontale ou <75°

- Joint: oui ou non

- Double fenétre : oui ou non

Menviseries - type,
mode d’ouverture,
matériaux, position,
inclinaison, présence
double fenétre

Tous les types de fenétres du
logement doit étre retrouvé. S'ily a
5 types différents, les 5 doivent
apparaitre

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Relevés visuels, fenétre par
fenétre.
Mesures pour l'inclinaison

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Fenétres - Largeur

dormant 50u10cm

Mesure

Si fenétre non accessible et

aucun document justificatif, Une mesure doit étre

Fenétres - Vitrage
(simple [ simple +
survitrage [ double /
triple)

Mesure vitrometre

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

prendre les caractéristiques
d’une fenétre similaire dans
le logement.

Si aucune fenétre, prendre
un Uw par défaut conforme a

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

systématiquement faite. Dans le cas
de fenétres non accessibles
(fenétres de toit par exemple), il est
soit utilisé un document justificatif,
soit le méme type de fenétre

Simple / simple + survitrage [ double
| triple

la date de construction (cf. accessible ailleurs dans le bien

méthode de calcul)

Fenétres - Vitrage
(vitrage isolation
renforcée ou non, lame
d’air)

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Utilisation d’un vitromeétre
et/ou d'un briquet

Vitrage isolation renforcée ou non,
lame d’air

cf. documents justificatifs
acceptés

Air sec par défaut si non
connu

Détails dans guide pour utilisation
du briquet

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Données issues de
justificatifs (voir partie 06 IV.
Les justificatifs acceptables)

Sans volet, persienne, volet
déroulant avec différentes
épaisseurs...

Fenétres - Volets Relevés visuels

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

A renseigner uniquement lorsque la

Valeur exacte
valeur est connue

Porte - Uporte Calcul TH-U

Relevés visuels, porte par
porte Porte la plus défavorable
ET avec les caractéristiques
Données issues de observées en 'absence de
justificatifs (voir partie 06 IV. justificatifs

Les justificatifs acceptables)

- Simple en bois, simple en métal,
simple en PVC, opaque pleine
isolée, SAS

- Pleine, <30 % vitrage simple, 30 a
60 % vitrage simple, double vitrage

® Information orale
® DPE antérieur
® Audit thermique

Porte — Nature de la
menuiserie, type de
porte, position

Les portes donnant sur les espaces
non chauffés doivent également
étre prises en compte

Guide DPE - Guide a usage des diagnostiqueurs performance énergétique - 2021 13



Donnée d'entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Priorité n°3

Relevés non acceptés

Observations et
Equipement nécessaire

Valeurs possibles

- Nu intérieur [ nu extérieur [ en
tunnel

Masques solaires
proches

Saisie et mesure obligatoire
pour chaque fenétre des
masques proches (longueur
balcon, longueur loggia,
angle paroi latérale au sud).

® Saisie identique pour
toutes les fenétres

® Aucune saisie alors qu’ily a
des masques

Présence [ absence

Longueur balcon, longueur loggia,
angle paroi latérale au sud

Masques solaires
lointains

Saisie identique pour toutes
les fenétres d’'une méme
fagade (a mesurer au niveau
de la baie la plus au centre
de la fagade)

Tous les masques doivent
étre saisis

® Saisie identique pour
toutes les fagades

® Aucune saisie alors qu'ily a
des masques

Orientation, angle, hauteur

Espace solarisés non
chauffés (vérandas [
loggias fermés)

Métrés des vitrages (séparant
le logement de I'espace et
I'espace de I'extérieur) >
mesures ou lecture sur plan
d'architecte

Chiffre

Orientation - boussole ou
plan de masse/situation

Nord / Est / Sud [ Quest

Vitrage - vitrométre

Simple / double vitrage / triple
vitrage

Menvuiserie véranda - relevé
visuel

Bois ou bois métal / PVC [ métal /
métal avec rupteurs pont thermique

Masque véranda - idem
masques fenétres

Vitrage séparant I'espace
solarisé de I'extérieur : valeur
par défaut (pas de masque)

Orientation [ angle / hauteur pour
masques

Facteur solaire véranda >
documentation technique ou
facture

ETANCHEITE
. . L leur par déf: han il
Valeur issu d’un rapport de Valeur par défaut en a valeur par défaut ¢ 1ange si 'es . .
s . . murs et plafonds sont isolés. Pour Valeur exacte ou prise par défaut en
mesure réalisé par un fonction du type de bien et . 4 . . . L
Valeur Q4 - . considérer cette isolation, il faut fonction du type de bien et de sa
mesureur autorisé par le de son année de o "
. que 50 % des murs et plafonds sont date de construction
MTES construction Ny
isolés

Relevé visuel ("plusieurs" si

Nombre de fagades des facades orientées Une seule fagade / Plusieurs facades

exposées au vent

Guide DPE - Guide a usage des diagnostiqueurs performance énergétique - 2021

différemment donnent sur
I'extérieur)

exposées
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V.

Donnée d’entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Priorité n°3

Relevés non acceptés

Observations

Valeurs possibles

EMISSION

Cas absence de
chauffage

Si existant non soumis au
DPE.

Si neuf, prendre
I'équipement utilisé pour le
calcul RT

Cf. guide pour exclusion ou non du
champ du DPE

Type d'installation

Relevé visuel si acces

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 V.

Les justificatifs acceptables)

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Un diagnostiqueur contréle la
présence de 'appareil, il n'a pas a
jugé de son état de
fonctionnement.

installation individuelle / collective /|
générateur virtuel

Type de chauffage

Si Ml ou chauffage individuel
en coll. - relevé visuel

Si collectif avec chauffage
collectif — relevé visuel si
acces

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Un diagnostiqueur contrdle la
présence de 'appareil, il na pas a
jugé de son état de
fonctionnement.

électrique direct [ fioul [ gaz [ bois /
charbon [ PAC [ Mix entre ces
différentes solutions

Chauffage central

Relevé visuel

Chauffage central [ chauffage divisé

Type d’émetteur

Relevé visuel

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Si des émetteurs haute et basse
température sont raccordés a la
méme génération, il faut saisir

« Haute température »

Propositions prérentrées suivant
type d'émission (avec différents
age, différentes régulations, haute /
basse température)

Age émetteur

cf. document justificatif

Date de mise en circulation
du modele d’émetteur si
connu, sinon date la plus
défavorable (en restant
postérieur a I'age du bien)

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Dans le cas oU la date d'installation
des émetteurs est inconnue, la date
de construction du batiment est
prise par défaut

Date a rentrer

- pour émetteurs: Avant 1980 ;
entre 1981 et 2000 ; a partir de 2001
- pour PAC tranches a respecter:
Avant 2008 ; 2008-2014 ; 2015-2016 ;
2017-2020; a partir de 2021

- pour chaudieres gaz tranches a
respecter : voir partie 13.2.2.1
méthode de calcul

- pour chaudieres fioul tranches a
respecter : voir partie 13.2.2.2

- pour chaudiéres bois tranches a
respecter : voir partie 13.2.1.9

Type de distribution

Constatation visuelle +
Information sur carnet
d’entretien ou plans
d'installation dans la
chaufferie (pour les
installations collectives).
Basse température a saisir si
plancher chauffant

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 V.

Les justificatifs acceptables)

Réseau haute température si
la température du réseau
d’eau n’est pas connu sur
une installation avec
radiateurs

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

pas de réseau [ réseau HT [ réseau
BT / réseau aéraulique [ réseau
collectif HT / réseau collectif BT

Isolation des réseaux de
distribution

Relevé visuel

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

Si aucune preuve, considérer
non isolé

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Un carré pour ouvrir une gaine
technique en palier permettra de le
voir

Oui [/ Non

Présence d'une
régulation par piece

Relevé visuel

Guide DPE - Guide a usage des diagnostiqueurs performance énergétique - 2021

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Si > 50 % de piéces équipés.

Il peut s'agir de robinets
thermostatiques, de thermostats,
de convecteurs électriques munis
d’une régulation

Qui / Non [/ Oui avec détecteur de
présence
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Donnée d'entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Priorité n°3

Relevés non acceptés

Observations

Valeurs possibles

Equipement
d’intermittence

Si Ml ou chauffage individuel
en coll. — relevé visuel

Si collectif avec chauffage
collectif - relevé visuel

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.
Les justificatifs acceptables)

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Juger de la présence de
I'équipement, et non de son
utilisation.

Un diagnostiqueur contréle la
présence de 'appareil, il n'a pas a
jugé de son état de
fonctionnement.

Absent [ Central sans minimum de
T° / Central avec minimum de T°/
Par piece avec min de T° / par piéce
avec min T° et détecteur de
présence

Présence poéle ou insert
bois

relevé visuel, ¢f. document
justificatif pour age

Si pas d'informations sur age,

mise en circulation du

modeéle si connu ou age de la

construction

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Oui [ Non + caractéristiques inserts
bois (age, poéle, cuisiniere...)

GENERATION

Usage du générateur

Relevé visuel

chauffage [ ECS [ chauffage et ECS

Génération dans le

Si Ml ou chauffage individuel
en coll. - relevé visuel

® Information orale
® Photo non certifiée par

2 Si collectif avec chauffage - Oui [ Non
volume chauffé . syndic
collectif — hors volume ® DPE antérieur
chauffé antérieu
Si Ml ou chauffage individuel ® Information orale
A en coll. - relevé visuel Données issues de ® Photo non certifiée par
Nombre de générateurs Nombre

Si collectif avec chauffage
collectif — relevé visuel

justificatifs (voir partie 06 IV.
Les justificatifs acceptables)

syndic
® DPE antérieur

Energie utilisée

Relevé visuel ou facture

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.
Les justificatifs acceptables)

Si chauffage collectif, sans
acces et sans pieces
justificatives saisir fioul

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Electricité / Fioul | Gaz [ Bois / Mixte
| Réseau chaleur

Type de générateur

Visuel : relevé référence et
modele installé + recherche
catalogue OU relevé sur
plaque signalétique
chaudiére (démontage pour
y avoir acceés interdit)

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 V.
Les justificatifs acceptables)

Si aucune info, prendre le cas

le plus défavorable

(chaudiére standard, age de

mise en circulation du

modele si connu ou année de

construction du bien)

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

® Démontage
d’équipements

Classique [ standard / BT /
Condensation pour gaz et fioul

Atm a buches, bOche assistée par
ventilateur, atm. A granulés, granulé
assisté par ventilateur pour bois

Air [ Eau; Eau [ Eau; Eau glycolée /
Eau; géothermie pour PAC

Visuel : relevé référence et
modele installé + recherche
catalogue OU relevé sur

Données issues de

® Information orale
® Photo non certifiée par
syndic

Prendre puissance totale, méme si

Puissance . . I . . Valeur par défaut - P A Chiffre
plaque signalétique justificatifs (voir partie 06 IV. P ® DPE antérieur génération couvre également I'ECS
chaudiére (démontage pour Les justificatifs acceptables) ® Démontage
y avoir acces interdit) d’équipements
Lo . Veilleuse a saisir uniquement ® Information orale
Relevé visuel - si aucune L R - e
. N L si visible, ou si chaudiére ® Photo non certifiée par .
Avec veilleuse veilleuse visible, absence de . . . Qui /[ Non
veilleuse collective non accessible syndic
datant d’avant 1993 ® DPE antérieur
® Information orale
Existence d’'un systéme - Données issues de Mettre absence solaire si ® Photo non certifiée par .
Relevé visuel Qui [ Non

solaire

justificatifs (voir partie 06 IV.
Les justificatifs acceptables)

aucune preuve

syndic
® DPE antérieur

Rendement de
génération

v Relevé visuel sur plaque

signalétique, les
rendements a charge
partielle et a pleine charge
doivent étre saisis

Valeur par défaut en

fonction du type et dge de la

chaudiére

Guide DPE - Guide a usage des diagnostiqueurs performance énergétique - 2021

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

® Démontage
d’équipements

Rendement a entrer ou valeurs par
défaut a partir de I'age et du type
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Donnée d'entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Priorité n°3

Relevés non acceptés

Observations

Valeurs possibles

v Données issues de
justificatifs fournis par le
propriétaire (voir partie 06
IV. Les justificatifs
acceptables)

v Fiche technique disponible
en ligne

SCOP des PAC

v Relevé visuel sur plaque
signalétique

v Données issues de
justificatifs fournis par le
propriétaire (voir partie 06
IV. Les justificatifs
acceptables)

v Fiche technique disponible
en ligne

Valeur par défaut en
fonction du type et age de la
PAC

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

® Démontage
d’équipements

SCOP a entrer ou valeurs par défaut
a partir de I'dge et du type

Surface associée a
chaque type de
générateur

Si on connait a surface
chauffée par chaque
installation, la saisir

S’ily a deux équipements de
chauffage, il faut allouer 50 %
de surface a chaque
équipement.

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Attention a ne pas confondre les
chaudiéres hybrides, bi-jonction et
les équipements Base + Appoint.

cf. guide

Chiffre

EAU CHAUDE SANITAIRE

Données issues de

En cas d’ECS collective,
prendre le méme
équipement que pour le
chauffage si pas d’acces a la
chaufferie.

® Information orale
® Photo non certifiée par

Un diagnostiqueur contrdle la

présence de 'appareil, il n'a pas a

Electrique / CET / générateur mixte /
chaudiére ECS seule [ accumulateur

. Lo
e relevé visuel justificatifs (voir partie 06 V. syndic jugé de son état de gaz [ gaz instantané [ réseau de
Les justificatifs acceptables) Si aucune donnée sur |'age ® DPE antérieur fonctionnement. chaleur / bois [ fioul
prendre la date de mise en
circulation du produit si
accessible ou age du bien
Si Ml - individuel Saisir « collective » en ® Information orale
Installation Sj Collectif — vérification .Dor)n'ées.issues' de . coIIectif.si aucune ® Photc_) non certifiée par Individuelle / collective
visuel dans logement et sur justificatifs (voir partie 06 V. production d’ECS n’est syndic
palier Les justificatifs acceptables) repéré ® DPE antérieur
- ® Information orale
Saisir « hors volume ® Photo non certifiée par
Position Relevés visuel habitable » si production P Dans [ hors volume habitable

n‘est pas vue

syndic
® DPE antérieur

Piéce raccordée
contigué

Relevés visuel

Saisir « non contigué » si on
ne peut pas le vérifier

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Pieces qui jouxte le local de

production, sur un méme étage ou

non

Qui /[ Non

Type de distribution des
réseaux collectifs d'ECS

Visuel si présence d'un
bouclage sur ballon ECS ou
d’une pompe de bouclage

Données issues de
justificatifs (voir partie 06 V.
Les justificatifs acceptables)

En collectif saisir un réseau
bouclé si aucune information

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Réseau bouclé [ non bouclé

Volume de stockage des
ballons d'ECS

Relevé visuel + mesure de la
hauteur et du diamétre du
ballon

Données issues de
justificatifs (voir partie 06 IV.
Les justificatifs acceptables)

En collectif saisir un ballon
équivalent a 50L par
logement si aucune
indication

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Chiffre

Ballon d'ECS horizontal
ou vertical

relevé visuel

Si chaufferie collective,
attestation syndic

Saisir horizontal si non connu

Guide DPE - Guide a usage des diagnostiqueurs performance énergétique - 2021

® Information orale
® Photo non certifiée par
syndic

Vertical [ Horizontal
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Donnée d'entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Priorité n°3

Relevés non acceptés

Observations

Valeurs possibles

® DPE antérieur

Isolation des réseaux de
chaleur pour la
production d'ECS

Relevé visuel

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 V.

Les justificatifs acceptables)

Si aucune preuve, considérer
non isolé

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Un carré pour ouvrir une gaine
technique en palier permettra de le
voir

Oui [/ Non

Type de production

Relevé visuel présence ballon
ounon

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

Considérer instantané si
aucune preuve

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Instantané [/ accumulation

ECS - génération
puissance

Visuel :

v Relevé référence et
modeéle installé +
recherche catalogue

v Relevé sur plagque
signalétique chaudiere
(démontage pour y avoir
acces interdit)

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 V.

Les justificatifs acceptables)

Valeur par défaut

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Prendre puissance totale, méme si
génération couvre également
chauffage

Chiffre

ECS solaire - type de
systéme solaire (ECS ou
ECS + Chauffage)

Relevés visuels

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

Ne rien saisir si aucune
preuve de la présence d'une
installation solaire.

Si installation solaire visible
en toiture, sans connaitre
son utilité considérer qu’elle
ne fait que de I'ECS

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

ECS / ECS + Chauffage

ECS solaire - Facteur de
couverture ECS solaire

v Sur calcul de
dimensionnement d'un
bureau d’'études

v Valeur par défaut

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Calcul connu ou valeur par défaut

ECS solaire - Age de
I'installation solaire

Voir partie 06 IV. Les
justificatifs acceptables

Valeur la plus défavorable
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® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Installation inférieure [ postérieure a
5ans
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V.

Donnée d’entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Priorité n°3

Relevés non acceptés

Observations et
Equipement nécessaire

Valeurs possibles

VENTILATION

Systéme de ventilation

Relevé visuel dans le
logement:

- Pour saisir une VMC ou une
ventilation hybride il faut
voir le moteur

- Une VMC hygro ou auto est
saisie par rapport aux
bouches d’extraction
installées

- Une double flux peut étre
saisie si les bouches de
soufflage et d’extractions
sont visibles, ainsi que le
moteur

Données issues de

justificatifs (voir partie 06 IV.

Les justificatifs acceptables)

Mettre le cas le plus
défavorable par rapport a ce
qui a pu étre relevé ou
justifié par un document.

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Seules les ventilations générales et
permanentes sont prises en
compte. Un ventilateur autonome
asservi a un interrupteur ne pourra
pas étre pris en compte, dans ce
cas de figure une ventilation par
ouverture des fenétres sera
considéré.

Un diagnostiqueur contrdle la
présence de l'appareil, il na pas a
jugé de son état de
fonctionnement.

Quverture fenétre/Entrées d'air
hautes et basses, Auto-réglable,
hygro-réglable, double flux avec/sans
échangeur et individuelle/collective,
naturelle par conduit, hybride,
mécanique sur conduit existant, puits
climatique, insufflation (traitée
comme VMC auto-réglable)

Année d’installation

v Visuel (si plaque avec
année installée)

v Voir partie 06 IV. Les
justificatifs acceptables

v Année de mise en vente
d’un modeéle si le modele
est connu

v Année de construction si
aucun justificatif

® Information orale
® DPE antérieur

Il faut considérer la date
d’installation de I'équipement. Si
elle n’est pas connue, prendre la
date de construction du bien

A entrer année. A minima entrer
période (variable suivant type de
ventilation, voir tableau partie 4
méthode de calcul)

Puissance des
ventilateurs

Puissance des ventilateurs de
la VMC a saisir, soir par
relevé visuel (plaque
signalétique) soit a partir
d’un document justificatif
(voir partie 06 IV. Les
justificatifs acceptables)

Valeur par défaut

CLIMATISATION

Type de climatisation

v Relevé visuel sur plaque
signalétique

v Données issues de
justificatifs fournis par le
propriétaire (voir partie 06
IV. Les justificatifs
acceptables)

v Fiche technique disponible
en ligne

Valeurs par défaut en
prenant une date
d’installation correspondant
al'age du batiment

® Information orale

® Photo non certifiée par
syndic

® DPE antérieur

Siune PAC réversible est installée,
une climatisation doit étre
indiquée.

Une PAC air/air est réputée
réversible.

Un diagnostiqueur contrdle la
présence de l'appareil, il n’a pas a
jugé de son état de
fonctionnement.

Type de PAC et EER a entrer si valeurs
connues, ou entrer année et type
pour valeur par défaut

Année d’installation

v Visuel (si plaque avec
année installée)

v Voir partie 06 IV. Les
justificatifs acceptables

Surface climatisée

Si PAC Air/Air - seulement la
piéce concernée et les piéces
ouvertes dessus en
permanence

Si PAC raccordé a un réseav,
toutes les pieces du
logement desservi par ce
réseau
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Donnée d’entrée

Priorité n°1

Priorité n°2

Priorité n°3

Relevés non acceptés

Observations et
Equipement nécessaire

Valeurs possibles

PRODUCTION ELECTRIQU

E A DEMEURE

Surface, orientation et
inclinaison de panneaux
photovoltaiques

Mesure directe de la surface
si accessible

Boussole pour orientation,
estimation pour inclinaison

Données issues de
justificatifs (voir partie 06 IV.
Les justificatifs acceptables)

Estimation de la surface de
panneaux en comptant le
nombre de modules que I'on
multiplie par 1,6

Ne pas saisir dinstallation
solaire s'il n"y a aucune
preuve.
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09 ANNEXE 2 — FICHE RECAPITULATIVE
« DPE A L'IMMEUBLE »

A défaut de pouvoir visiter I'ensemble des appartements, le diagnostiqueur établit le DPE de
I'immeuble sur la base de la visite d’un échantillon de logements. La description de I'enveloppe et
des équipements au niveau de l'immeuble sera obtenue par extrapolation a partir des données
relevées dans I'échantillon.

Il est obligatoire que soient visités a minima:
e 1logement de chaque typologie (T1,T2, T3, ...);
¢ 1logement sur chaque type de plancher bas (sous-sol, vide sanitaire, terre-plein, ...);
e 1logement en étage intermédiaire;
e 1logement sous chaque type de plancher haut (combles perdus, toiture terrasse, combles

aménagés, ...).

La visite de ces appartements doit par ailleurs permettre de déterminer les dimensions de chaque
format de menuiseries de I'immeuble.

En plus de ces régles, pour lesimmeubles de plus de 30 logements, le nombre d’appartements visité
doit étre:

e De 312100 logements: 2 10% du nombre total d’appartements de I'immeuble ;

e Plus de 100 logement: au minimum 10 logements et 2 5% du nombre total
d’appartements de I'immeuble.

En cas d’'impossibilité d’avoir accés a un échantillon représentatif de logements, le
diagnostiqueur ne doit pas réaliser le DPE.

A des fins de tracgabilité, les logements visités seront précisés dans la fiche technique (située en
derniére page du DPE).

Dans le cas d’'un immeuble possédant un ou plusieurs systémes collectifs (chauffage,
refroidissement, ECS), il est nécessaire d’avoir 'ensemble des données listées dans la
partie 05 Ill. « Documents a collecter » pour pouvoir réaliser le DPE.




On entend par immeuble géré de maniére homogeéne :

e Unimmeuble appartenant a un propriétaire unique attestant de la présence de systemes
(installations de chauffage, refroidissement, production d'ECS et ventilation) et
menvuiseries similaires dans I'ensemble des logements.

e La puissance des équipements ne fait pas partie du critére d’homogénéité.

Dans le cas d’'un immeuble géré de maniere homogene:

e Les données d’entrée déclarées par le propriétaire peuvent étre directement utilisées
pour le calcul.

e Le diagnostiqueur doit toutefois vérifier I'exactitude des données déclarées par le
propriétaire par les relevés effectués sur I'échantillon de logements visités.

En cas de non-conformité constatée par le diagnostiqueur, le descriptif fourni par le propriétaire
devra étre corrigé et I'échantillon d’appartements visités sera élargi (visite d’au moins 2
appartements supplémentaires de méme typologie que I'appartement sur laquelle a été relevée
I"anomalie).

01) DEFINITION D'UN APPARTEMENT « MOYEN »

L’'exploitation des données issues de I'échantillonnage passe par la définition d'un appartement
« moyen », de I'immeuble de surface Shmoy :
Sh

Shmor = W

Avec:
Sh : surface habitable totale de I'immeuble (m?)

Nbig: : nombre de logements de I'immeuble

La surface de cet appartement ne dépend pas de la taille des appartements visités. Cet
appartement « moyen » sera par la suite utilisé dans le cas ou le chauffage, le refroidissement ou
I'ECS est produit individuellement.

La réalisation de Iéchantillonnage permet aprés extrapolation de connaitre le nombre
d’appartements « moyens » équipés d’'un type d’installation. Ces appartements « moyens »
équipés d’'un méme type d’installation sont appelés sous ensemble de I'immeuble. Un appartement
peut donc appartenir a plusieurs sous ensemble selon l'installation considérée.

A chaque appartement « moyen », on associe les caractéristiques du type de systéme observé, ainsi

que le nombre d’appartements de I’échantillon équipé de ce type de systéme. Les caractéristiques
des équipements (Pn, QPO, RPn, RPint, Pveil, Paux, ...} feront I'objet d’'une moyenne pondérée qui
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sera multipliée au rapport de la surface de l'appartement « moyen » sur la surface moyenne des
appartements de I'échantillon équipés de ce type de systéme pour déterminer le systéme équipant
I'appartement « moyen ».

02) CALCUL DES CONSOMMATIONS D’ECS

(A) Calcul du besoin d’ECS de I'immeuble :

Le calcul du besoin d'ECS s’effectue a I'échelle de I'immeuble, a partir de la surface habitable totale
et du nombre d'appartements de I'immeuble.

(B) Calcul des consommations d’ECS :
Le calcul des consommations d’ECS dépend du type d’installation (individuelle ou collective).
Si le systéme de production d’ECS est collectif :

La consommation d’ECS totale de I'immeuble est calculée a partir du besoin d’ECS de I'immeuble
et des caractéristiques de l'installation collective.

Si le systéme de production d’ECS est individuel :

Le calcul des consommations d’ECS est effectué sur la base d'un appartement « moyen », défini
pour chaque type de systéme observé dans I'échantillon de logements visités.

Les consommations d’ECS sont calculées a partir du besoin d’ECS de I'appartement « moyen »
(obtenu en multipliant le besoin d’ECS de I'immeuble par le rapport de la surface habitable de
I'appartement « moyen » a celle de I'immeuble, ce qui revient a diviser le besoin d’ECS de
I'immeuble par le nombre de logements de I'immeuble Nby:) et des caractéristiques de
I'installation individuelle considérée.

Les consommations obtenues pour chaque appartement « moyen » sont ensuite multipliées par le
nombre d’appartements équipés du type de systéme considéré dans I'immeuble, puis additionnées
afin d’obtenir la consommation totale d’'ECS de I'immeuble.

03) CALCUL DES CONSOMMATIONS DE CHAUFFAGE

(A) Calcul du besoin de chauffage de I'immeuble (hors pertes récupérées) :

Le calcul du besoin de chauffage BV (hors pertes récupérées) s'effectue a I'échelle de I'immeuble :

e L'enveloppe globale de I'immeuble est considérée pour le calcul, en tenant compte ou
non des espaces communs dans le volume chauffé, selon les cas (voir partie 06 VII.
« ZOOM sur le calcul du coefficient b pour les espaces tampons ») :

a. On prend en compte I'ensemble des parois, auxquelles on soustrait les menuiseries
(parois vitrées et portes), ainsi que les surfaces des planchers et plafonds et surfaces
des refends (épaisseur multipliée par lindaire) donnant sur I'extérieur ;

b. Le diagnostiqueur pourra la plupart du temps repérer les différents types de murs
présents dans |'immeuble depuis I'extérieur et y associer les menuiseries
correspondantes;

c. Les caractéristiques associées sont celles rencontrées majoritairement dans
I'immeuble.

e Les caractéristiques des menuiseries observées sur I'’échantillon des appartements visités
sont extrapolées a I'immeuble :
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a. Pour un motif donné (dimensions) de menuiserie, le ratio des caractéristiques
différentes observées sur I'échantillon est extrapolé a I'ensemble des fenétres de
méme motif de I'immeuble;

b. Le diagnostiqueur doit donc compter le nombre de menuiserie de chaque motif.
Idéalement, son échantillonnage permet de caractériser chacun des motif (ne pas
oublier les possibles fenétres de toit).

e Le calcul des apports solaires s'effectue a I'échelle de I'immeuble.

(B) Calcul des pertes récupérées pour le chauffage et de la consommation de chauffage :

Le calcul des pertes récupérées pour le chauffage dépend du type de chauffage et de production
d’ECS.

Si le chauffage est collectif et la production d’ECS est collective :

Les pertes de génération de chauffage et les pertes de stockage d’ECS ne sont pas récupérées pour
le chauffage.

Le calcul des pertes de distribution d’ECS récupérées pour le chauffage est réalisé pour I'immeuble
selon les modalités détaillées dans la méthode de calcul. Il permet d’obtenir le besoin de chauffage
Bch de I'immeuble (incluant les pertes récupérées).

La consommation de chauffage totale de I'immeuble est calculée a partir du besoin de chauffage
de I'immeuble et des caractéristiques de I'installation collective.

Si le chauffage est collectif et la production d’ECS est individuelle :
Les pertes de génération de chauffage ne sont pas récupérées pour le chauffage.

Le calcul des pertes de stockage d'ECS et de distribution d'ECS récupérées pour le chauffage est
réalisé a 'immeuble. Il permet d’obtenir le besoin de de chauffage Bch de I'immeuble.

La consommation de chauffage totale de I'immeuble est calculée a partir du besoin de chauffage
de I'immeuble et des caractéristiques de I'installation collective.

Si le chauffage est individuel et la production d’ECS est collective :
Les pertes de stockage d’ECS ne sont pas récupérées pour le chauffage.

Le calcul des pertes de distribution d’ECS récupérées pour le chauffage est effectué a I’échelle de
I'immeuble.

Le calcul des pertes de génération de chauffage récupérées pour le chauffage est réalisé a I'échelle
d’un appartement « moyen ». Les pertes de génération de chauffage de chaque systéme considéré
sont ensuite multipliées par le nombre d’appartements équipés du type de systéme. L'ensemble
des résultats obtenus grace a ce calcul est ensuite sommé pour obtenir les pertes de génération de
chauffage récupérées pour le chauffage de I'immeuble.

Qgen_rec_j_immeuble = Z . Qgen_rec_j_syst_i * Nblgt_syst_i_immeuble
syst_i

Avec:

Qgen rec_j immeunle - PErtes de génération de chauffage de I'immeuble

Qgen rec_j systi . pertes de génération de chauffage liées au systeme i pour un appartement
« moyen »

Nbygt syst i immeunte - NOMbre d’appartements « moyens » équipés du systeme i dans I'immeuble
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Le calcul des pertes récupérées pour le chauffage étant réalisé pour l'immeuble, il est possible
d’obtenir le besoin de chauffage Bch de I'immeuble (incluant les pertes récupérées).

Le calcul des consommations de chauffage est effectué sur la base d’un appartement « moyen », a
partir du besoin de chauffage de I'appartement « moyen » (obtenu en multipliant le besoin de
chauffage de I'immeuble Bch par le rapport de la surface habitable de I'appartement « moyen » a
celle de I'immeuble, ce qui revient a diviser le besoin de chauffage Bch de I'immeuble par le nombre
de logements de I'immeuble Nby,;:) et des caractéristiques de I'installation individuelle considérée.

Les consommations obtenues pour chaque appartement « moyen » sont ensuite multipliées par le
nombre d'appartements équipés du type de systéme considéré dans I'immeuble, puis additionnées
afin d’obtenir la consommation totale de chauffage de I'immeuble.

Si le chauffage est individuel et la production d’ECS est individuelle :

Le calcul des pertes de stockage d'ECS et les pertes de distribution d’ECS récupérées pour le
chauffage est effectué a I’échelle de I'immeuble.

Le calcul des pertes de génération de chauffage récupérées pour le chauffage est réalisé a I'échelle
d’'un appartement « moyen », de la méme maniére que dans le cas précédent (« si le chauffage est
individuel et la production d’ECS est collective »).

Une fois les calculs des pertes récupérées effectués, il est possible d’obtenir le besoin de chauffage
Bch de I'immeuble (incluant les pertes récupérées).

Le calcul des consommations de chauffage est effectué sur la base d'un appartement « moyen », a
partir du besoin de chauffage de I'appartement « moyen » (obtenu en multipliant le besoin de
chauffage de I'immeuble Bch par le rapport de la surface habitable de I"'appartement « moyen » a
celle de I'immeuble, ce qui revient a diviser le besoin de chauffage Bch de I'immeuble par le nombre
de logements de I'immeuble Nby,;) et des caractéristiques de I'installation individuelle considérée.

Les consommations obtenues pour chaque appartement « moyen » sont ensuite multipliées par le
nombre d’appartements équipés du type de systéme considéré dans I'immeuble, puis additionnées
afin d’obtenir la consommation totale de chauffage de I'immeuble.

04) CALCUL DES CONSOMMATIONS DE REFROIDISSEMENT

Les modalités de calcul des consommations de refroidissement sont identiques aux modalités de
calcul des consommations de chauffage.

05) CALCUL DES CONSOMMATIONS D’ECLAIRAGE

La consommation d’éclairage totale de I'immeuble est calculée en fonction de la zone climatique
et de la surface habitable de I'immeuble.

06) CALCUL DES CONSOMMATIONS D’AUXILIAIRES

(A) Auxiliaires de chauffage, de refroidissement ou d’ECS :

Le calcul des consommations d’auxiliaires dépend du type d’installation (individuelle ou collective).
Pour un systéme collectif :

La consommation d’auxiliaires d'un systéme collectif est calculée directement a |'échelle de
I'immeuble.
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Pour un systéme individuel :

Le calcul des consommations d’auxiliaires des systemes individuels est effectué sur la base d'un
appartement « moyen », défini pour chaque type de systéme observé dans I’échantillon de
logements visités.

Les consommations d’auxiliaires obtenues pour chaque appartement « moyen » sont ensuite
multipliées par le nombre d’appartements équipés du type de systéme considéré dans I'immeuble,
puis additionnées afin d’obtenir les consommations d’auxiliaires totales de I'immeuble.

(B) Avutres auxiliaires :

Le calcul des auxiliaires autres que ceux de chauffage et d'ECS sont effectués a I'échelle de
I'immeuble.

V.

Cet exemple détaille la procédure ainsi que I'ensemble des données nécessaires a la réalisation
d’un DPE immeuble, ainsi que leur référencement (sourcing).

01) GENERALITES

Immeuble collectif :

e Construit en 1965 (tranche 1949-1974) - document fourni = (relevé de propriété);

e Situé a Rennes (35 - zone H2a) — mesuré ou observé L ;

e Altitude 30 m (< 400 m) — API ;
e 50 logements — document fourni = (attestation fournie par le bailleur social);

e 1750 m? de surface habitable - document fourni “ (attestation fournie par le bailleur
social) ;

e 5 niveaux — mesuré ou observé ¥ ;

e Constitué de — document fourni ~ (attestation fournie par le bailleur social) :
o 16 studios (20m?);
o 18T1(35m?);
o 16 T2 (50 m?).

02) ECHANTILLONNAGE
On doit visiter:

¢ 1logement de chaque typologie : dans notre cas, au minimum un studio, un TTetun T2 ;
e 1logement sur chaque type de plancher bas: sous-sol uniquement dans notre cas;

e 1logement en étage intermédiaire;

¢ 1logement sous chaque type de plancher haut : terrasse uniquement dans notre cas.

L'immeuble est constitué de plus de 30 logements : nécessité de visiter au minimum 10% du nombre
total de logements de I'immeuble, soit 5 appartements au minimum.
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On visite les appartements suivants:

e Appartement1: T2 exposé Nord / Est au RDC;
e Appartement 2: T1 exposé Ouest au R+1;

e Appartement 3:T1 exposé Est au R+2;

e Appartement 4: Studio exposé Ouest au R+2;
e Appartement 5: T2 exposé Sud au R+4.

Les logements visités sont entourés sur les plans ci-dessous.

RDC

Studio

Studio

Circulations communes

Studio

Hall Escaliers [
d’entrée | Ascenseur

SAS

R+1

Circulations communes

Escaliers [
Ascenseur
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\__/
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Circulations communes
/I \ / \

Studio

T

T

Escaliers [ T T2
Ascenseur R+4

Studio R
\__/ \ /
N—? \_/

Studio

03) CALCUL DES CONSOMMATIONS ENERGETIQUES DE L'IMMEUBLE

Dans la suite, les résultats sont arrondis a 2 chiffres aprés la virgule mais ont été utilisés sans arrondis
dans les calculs.

(A) Définition d’un appartement « moyen » (transparent pour le diagnostiqueur) :

L'exploitation des données issues de I’échantillonnage passe par la définition d'un appartement
« moyen », de I'immeuble de surface Shmoy :

Sh _ Sh
moy Nblgt
Dans notre cas:
1750 ,
Shmoy = W =35m
(B) Calcul des consommations d’ECS

Calcul du besocin d'ECS de l'immeuble et de l'appartement moyen (transparent pour le
diagnostiqueur):

Shmey = 35 m?donc 10m? < Shmoy < 50m?:
Npax = 1,75 — 0,01875 * (50 — Shyp,y)
Immeuble et appartement « moyen » : Nmax = 1,47
Nmax < 1,75 donc :
Nageq = Nbyge % (1,75 4 0,3 % (Nypax — 1,75))
Immeuble : Nageq= 83,28

Appartement « moyen » : Nadeq=1,47
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Le besoin d’ECS pour chaque mois j est donc de:

Systémes installés dans I'immeuble :

Becs; (Wh) - comportement
conventionnel (56l/pers/jour)

Mois J Immeuble Appartement
« moyen »
Janvier 5229 221,76 92 222,67
Février 4 981 347,64 87 851,16
Mars 5346 921,28 94 298,42
Avril 4 946 634,42 87 238,96
Mai 4 859 308,97 85 698,88
Juin 3856 422,23 68 011,95
Juillet 3 581 428,41 6316215
Aolt 3 850 455,89 67 906,73
Septembre 3547 257,58 62 559,51
Octobre 4 052 226,51 71 465,16
Novembre 4 344 576,94 76 621,06
Décembre 3 840 150,41 67 724,98
Total annuel 52 435 952,03 924 761,63

Les installations de production d’ECS rencontrées dans les 5 appartements visités sont les suivants :

Systéme de cop/ Production Pieces Type et
Echantillon | Sh | production R en volume | alimentées | Rd catégorie | Vs(l) | Cr
d’ECS 8 habitable | contigles de ballon
CET air
Appt 1 50 extérieur, 2,2 Oui Oui 0,93 / 100 /
2012
Chauffe- électrimue
Appt 2 35 eau 0,97 Oui Oui 0,93 'qu 100 | 0,27
. ) vertical
électrique .
catégorie B
CET air
Appt 3 35 extérieur, 2,5 Oui Oui 0,93 / 100 /
2016
Chauffe- Ballon
Appt 4 20 eau 0,97 Oui Oui 0,93 | électrique 50 0,39
électrique horizontal
Chauffe- élgst”rionue
Appt 5 50 eau 0,97 Oui Oui 0,93 9 150 | 0,22
. . vertical
électrique .
categorie B
129
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Rappel: La performance des ballons est prise en compte dans le COP lié au chauffe-eau
thermodynamique (CET)

Sourcing des données::

¢ systéme de production, production en volume habitable & piéces alimentées contigués, type et

catégorie de ballon et volume de stockage Vs : observé ou mesuré L

e date d’installation des CET : document fournis

Caractéristigues des équipements d’ECS d‘un_appartement « moyen » (transparent _pour_le
diagnostiqueur) :

On a 2 appartements sur 5 équipés de CET et 3 appartements sur 5 équipés de chauffe-eau
électrique. On a donc dans lI'immeuble :

. g* 50 = 20 appartements « moyens » équipés d'un CET;
. g* 50 = 30 appartements « moyens » équipés d'un chauffe-eau électrique.

Stockage :

1. Ballon électrique horizontal :

1 des 3 chauffe-eaux électriques est équipé d’un ballon électrique horizontal > on aura %* 30 =10
appartements « moyens » équipés d’un ballon électrique horizontal.

La surface de cet appartement est de : Shyoy echant vere = 20 m?

Le volume de stockage d’'un appartement « moyen » de I'immeuble, équipé d’un ballon électrique
horizontal est obtenu en en multipliant la moyenne pondérée au rapport de la surface de
I'appartement « moyen » sur la surface moyenne des appartements de I'échantillon équipés de ce
type de systéme pour déterminer le systéme équipant 'appartement « moyen » :

_ 2 VSechant * Shmoy_ec’la"t " Shmoy — 50+ 20 * § = 87,501

VSmoy =

echant MOYechant

On adonc Cr=0,39 (Vs <100l).

Les pertes de stockage des ballons électriques installés dans les appartements « moyens »: Qg ,, =
310117,50 Wh.

Le rendement de stockage est alors de: Rs = 0,76.

2. Ballon électrique vertical catégorie B:

2 des 3 chauffe-eaux électriques sont équipés d’un ballon électrique vertical de catégorie B > on
aura %* 30 = 20 appartements « moyens » équipés d’un ballon électrique vertical de catégorie B.

35+50 — 42’5 m2

La surface moyenne des 2 appartements est de : Shyoy ecnant vert =

Le volume de stockage d’un appartement « moyen » de I'immeuble, équipé d’un ballon électrique
vertical de catégorie B est obtenu en en multipliant la moyenne pondérée au rapport de la surface
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de I'appartement « moyen » sur la surface moyenne des appartements de I’échantillon équipés de
ce type de systeme pour déterminer le systéeme équipant I'appartement « moyen »:

v Y VSechant * SPechant Shimoy 100* 354+ 15050 35
= * = *
Smoy Y Sh Sh 35 + 50 425

= 106,57 1

echant MOYechant

OnadoncCr=0,22

Les pertes de stockage des ballons électriques installés dans les appartements « moyens »: Qg ,, =
377 720,97 Wh.

Le rendement de stockage est alors de: Rs = 0,72.

3. CET 3 accumulation

Le volume de stockage d'un appartement « moyen » de I'immeuble équipé d’'un CET 2012 est de:

v 100 x50 35 701
= 5% — =
Smoy =750 50
Les pertes de stockage des CET 2012 installés dans les appartements «moyens»: Qg, =
700 081,74 Wh.

Le volume de stockage d'un appartement « moyen » de I'immeuble équipé d’'un CET 2016 est de:

100%35 35
Vsmoy =T*£: 1001

Les pertes de stockage des CET 2016 installés dans les appartements «moyens»: Qg, =
851 814,11 Wh.

. . , Nbr dans

Systéme installé immeuble Rg [/ COP V Smoy Rs Rd

CET air 2012 10 2,2 70,00 / 0,93
LTI 2016 10 2,5 100,00 / 0,93
Chauffe- Baillem Cloe. 20 0,97 106,57 0,72 0,93

vertical cat. B
eau Ballon électrique
électrique . 9 10 0,97 87,50 0,76 0,93
horizontal

Calcul de la consommation des appartements « moyens » et de I'immeuble :

Cecs = Becs * lecs

1
lecs = ————
¢ = Rs*Rd *Rg
Dans le cas des CET :
I _ 1
€S = Rd+cCoP
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Les consommations obtenues pour chaque appartement « moyen » sont multipliées par le nombre
d'appartements équipés du type de systéme considéré dans I'immeuble, puis additionnées afin
d’obtenir la consommation totale d’'ECS de I'immeuble :

Cecs pour 1 Nbr appartements Cecs x Nbr
Systéme installé lecs appartement « moyens » dans appartement
« moyen » (Wh) I'immeuble « moyen » (Wh)
CET air 2012 0,49 1414 524,03 10 28 290 480,69
exterieur 2016 0,43 1344 829,74 10 13 448 297,37
Ballon élec.
Chauffe- vertical cat. B 1,53 451 985,16 20 4 519 851,57
eau Ballon
électrique électrique 1,45 397 746,94 10 3977 469,38
horizontal
TOTAL Cecs immeuble (Wh) 50 50 236 099,01

La consommation d’ECS sur un mois j peut ensuite étre déduite de la consommation annuelle :

(C) Calcul des consommations de chauffage
Calcul du besoin de chauffage hors pertes récupérées :

Déperditions de 'enveloppe :

Hauteur moyenne sous plafond Hsp : 2,5 m (observé ou mesuré 2

1. Planchers:

Seul I'appartement 1 est situé sur un plancher bas (sourcing : observé ou mesuré L ).
P Plancher 1
Echantillon Appartement 1

Type de plancher/Mitoyenneté

Sous-sol non chauffé > b =1

Uplancher connu (W/m?/K)

/

Type de parois

Dalle béton

Inertie

Lourde (béton plein de plus de 10
cm d’épaisseur)

Type d'isolation Non isolé
Résistance isolant (m2.K/W) /
Epaisseur d'isolant (m) /
Année d'isolation /
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e Dalle béton: Upb0 =2 W/m?/K

e Dalle non isolée : Upb = Upb0 = 2 W/m?/K

Surface de pb
Surface de Nombre de m? Surface dans I'immeuble
Surface habitable | planchers bas d 2 habitable en = SHAB en
de I'appartement dans epb/ m de contact avecle | contact avec pb *
PP rface habitable P
I'appartement | " pb (m?) Nbr m? de pb /
m? de SHAB
3T2+3T1+4
50m? © 60,5 m? jo) 1,21 Studios 405 m?
=335m? ¥

Plancher sur sous-sol donc nécessité d’avoir le périmeétre du plancher déperditif du batiment ou du
lot sur terre-plein, vide sanitaire ou sous-sol non chauffé donnant sur I'extérieur ou un local non

chauffé:
RDC
7m 35m 35m 65m 35m 8m
Studio Studio T1 Studio T
85m T2
Circulations communes
. Hall Escaliers T2
65m u Stidic d’entrée | Ascenseur ul
SAS
7m 35m 6,5m 8m
P=87m ¥~
2S 2x405
Et:—= =9,31
P 87
On arrondi 2S/Pa9:
Upb
3,33 1,43
2S/P ! !
9 0,34 0,32

Extrait de la méthode de calcul — Ue selon Upb et 25/P

On trouve par interpolation : Ue = 0,326 W/m?/K.
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DPplancher_bas = 132,03 W /K
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75m
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Planchers intermédiaires :

Béton plein de plus de 15 cm sans isolant £ :inertie lourde.

2. Plafonds:
Seul I'appartement 5 est situé sous un plancher haut (plafond) (sourcing : observé ou mesuré L ).
e Plafond 1
Echantillon Appartement 5
Type de plafond / Mitoyenneté Terrasse [ extérieur > b =1
Orientation Horizontal
Uplafond connu (W/m?/K) /
Type de parois Dalle béton
o e e el
Type d'isolation ITE
Résistance isolant (m2.K/W) /
Epaisseur d'isolant (m) 0,1
Année d'isolation /

Ona:

e Dalle béton: UphO = 2,5 W/m?/K
e Dalleisolée:e=0,1Tm:

1
1 e
Upho 1 0,04

Uph =

Donc: Uph = 0,34 W/m?/K

Surface de ph
Surface de Surface dans I'immeuble
. Nombre de m? .
Z:rr'aace hatbltabI: planc:ers haut de ph / m? de ha:“t:ble enI ; SI:AB en .
ppartemen ’ ans surface habitable | °ntac a\zlec e | contac 2avec p
I'appartement ph (m?) Nbr m* de ph/
m? de SHAB
3T2+4T1+3
50m2 P 60,5 m? o 1,21 Studios 423,5 m?
=350m? £

DPplancher_haut = Z b; * Sph; x Uph; =1 x423,5% 0,34
i

DPplancher_haut = 146,03 W/K
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3. Menuviseries:

On commence par compter depuis I'extérieur le nombre de menuiseries de chaque format (les
menuiseries barrées d'une croix ne donnent pas sur des logements mais sur des circulations
communes et ne sont donc pas comptabilisées) :

u
gﬂﬂuﬂ
O[] O O O[] O oa[o 8 ol [
O[]0 00 [p ofo o ]Dﬁﬂﬁnﬂﬂﬂ
O o oo 8|a8[]@ o] Dﬁﬂﬂﬂg
oo oo[E o DDWD%O@
O[] @ o o oa g[op apg«
aﬂﬂs
O] B® O == DDFemeEﬁ UUHU
ofoeR o =iil= D']Dﬁﬂﬂﬂﬂﬂ
o] om[ @ O[] @ O] Dﬁﬂﬁﬂﬂﬂ
0 joeE o 0 Mo D]Dﬁﬂﬁﬂqp
O] 00 g D|—D ar o)
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Orientation Nord Sud Est Ouvuest
G Mur 1 Mur 2 Mur 3 Mur 4
associée
~ Porte- ~ Porte- ~ Porte- n Porte-
.. Fenétre A Fenétre - ~ Fenétre A Fenétre ~
Menuvuiserie fenétre - . fenétre _F fenétre _F fenétre
PF - PF - PF - PF
Nombre 19 11 20 10 45 18 36 16
Mitovenneté Extérieur | Extérieur | Extérieur | Extérieur | Extérieur | Extérieur | Extérieur | Extérieur
y >b=1 | 2b=1 | >b=1 | >b=1 | >b=1| >b=1| >b=1| >b=1
On adonc:
e 120 fenétres;
e 55 portes-fenétres.
Caractéristiques relevées dans les appartements de I'échantillon :
Echantillon Appartement 1 Appar;ement Appar;ement Appar:c‘ement Appartement 5
Menuviserie F PF F PF F PF F F PF
2+2 2+1 2+2 1+1
Nombre _4 _3 2 1 2 1 1 _4 _ 9
Inclinaison baie Verticale (90° = 75°)
Type de vitrage DV DV DV SV DV
Vlt’rag.e Peu Oui Non Non Non Non
émissif
Remplissage Qui Non Non / Non
argon/Krypton
Epaisseur lame 12 10 10 / 10
de gaz (cm)
Nat.ure. Bois ou bois métal
menviserie
Type <:'Je parots F / PF: battante
vitrée
Type de volet Persiennes avec ajours fixes
Ug (W/m?/K) 1,3 2,9 2,9 5,8 2,9
Uw (W/m?/K) 1,8 1,6 3,0 2,9 3,0 2,9 5,4 5,4 3,0 2,9
AR (m2.K/W) 0,08
Ujn (W/m?/K) 1,7 1,5 2,7 2,6 2,7 2,6 46 46 2,7 2,6
Fenétre : 1
2
SiEEe () Porte-fenétre : 2,25
Largeur dele
menvuiserie Lp 5
(cm)
Positionnement Nu intérieur
Retour d'isolant Non
136
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On adonc:

L’ensemble des menuiseries est :

Vertical;
En bois [/ bois métal;
Battante;

Lp=5cm;

Au nu intérieur ;

Sans retour d‘isolant;
Sans masque proche.

Equipé de persiennes a ajours fixes;

Les autres caractéristiques sont détaillées puis extrapolées dans les tableaux suivants:

Echantillon

Nombre de fenétres

Nombre de portes-fenétres

o DV
¢ Vitrage peu émissif
e Argon [ krypton

Appartement 1: 4

Appartement 1: 3

e 12 mm
e DV Appartement 2: 2 Appartement 2:1
e Air sec Appartement 3: 2 Appartement 3:1
e 10 mm Appartement 5: 4 Appartement 5: 2
o SV Appartement 4 : 1 0
TOTAL 13 7
Donc:
Immeuble (extrapolation) Nord Sud Est Ouest
rr::luble 19 20 45 36
e DV
e Vitrage peu
ZEZT/ =%19=585 | —-x20=615  —+45=1385 —x36=11,08
Nombre de | °
fenétres krypton
12 mm
oY 8 8 8 8
e Air sec E* 19=11,69 E*ZO=12,31 E*45=27’69 E*36=22,15
10 mm
Y, ~+19=1,46  —%20=154 @ —%45=3,46 —x36=2,77
13 13 13 13
::;‘:luble 11 10 18 16
e DV
Nombre de ° Yitrage pev
portes ;’:’;Z:fl 2a11=471 | e10-429 | 2.18=771  l.16-686
enétres °
krypton
12 mm
« DV 2+11=6,29  2x10=571 | 2+18=1029 >x16=914
137
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e Air sec
10 mm

SV

‘ 2411=0 ‘ 2410=0 ‘
17 7

DPmenuiserie = Z b; * Smenuiserie; * Umensuiserie;

4. Murs:

i

DPmenuiserie = 627,77 W/K

Il est tout d’abord nécessaire de caractériser les espaces communs, et ce afin de savoir si les murs
des appartements donnant sur ces espaces sont déperditifs. Pour cela, on se référe a la partie 06
VIl « ZOOM sur le calcul du coefficient b pour les espaces tampons ».

Présence d'émetteursdans 'espace

oui
commun ‘
RDC
G '
Studio Studio n Studio T2
. ] T2
Parois donnant sur I'extérieur I arb
non Circulations communes |
. ~ . y i T2
Parois de méme niveau L sudio |l | Recanser n
non — d’|5c3|at|0n que Iesnp;_arc)ls de s |+ d
méme type du batiment v |
I T2 Studio Studio m Studio 2
a+b > c+d g+b
| — Circulatons communes |
! " n e | "
Volume non « intérieur » ‘ Volume « intérieur » F— C+
+2 3 Red |
Ouverture permanente sur
. r P . T2 m m Studio
oui — l'extérieur (trappe, gaine de ™
désenfumage) a+b
|
?@ .
N " swdio | Escaiers/ = T2
Acces vers |'extérieur [ local non s Ascenseur
. s . udio
P chauffé [ local a occupation
discontinue munis d’'un SAS ou C + C
d’'une fermeture automatique
RDC
i / E_ Studio | Studio m
-4 1 _$
[ ? E  I—
’
’
= Et : Circulations communes
RDCsansSASa  EtagesansSAS au RDGENC avec SAS 4 lentrée age:
I'entréedubétiment  etsansporte du batiment Avec SAS au RDC OU
fermeture automatique Sans SAS auRDC mais
donnant sur le RDC avec des portes a i Hall Escaliers/
fermeture automatique Studio drentrée|  Ascenseur
. N dennantsur le RDC /
Volume « intérieur » non Volume « intérieur »
chauffé chauffé
Paroi séparant le logement de I'espace commun Paroi séparant le logement de I'espace commun nen | |

déperditive : prise en compte d'un coefficient b

déperditive : pas de coefficient b
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Les parois donnant sur les espaces communs ne sont donc pas déperditives. On ne prend donc en
compte que les autres parois.

Les caractéristiques relevées dans les 5 appartements sont les suivantes (sourcing: observé ou

mesuré p). A noter qu'il n‘est pas obligatoire d’avoir la composition des murs de chaque

orientation:
e Mur Nord - 1 Mur Sud - 2 Mur Est -3 Mur Ouest - 4
e Appartement 2
Echantillon e Appartement1 | ¢ Appartement 5 * Appartement 1 | Appartement 4

e Appartement 3

e Appartement 5

Orientation

Nord

Sud

Est

Ouest

Mitoyenneté

Extérieur > b =1

Extérieur > b=1

Extérieur > b =1

Extérieur > b =1

Umur connu

Mate;;art;ide £ Béton banché Béton banché Béton banché Béton banché
Epa”?;‘;’ mur 0,25 0,25 0,25 0,25
Inertie matériau | Lourde (béton Lourde (béton Lourde (béton Lourde (béton
du mur banché = 0,07 m) | banché = 0,07 m) | banché = 0,07 m) | banché = 0,07 m)

Type d'isolation

Non isolé

Non isolé

Non isolé

Non isolé

Résistance
isolant (m%.K/W)

/

/

/

/

Epaisseur isolant

(m)

/

/

/

/

Année
d'isolation

/

Tous les murs sont identiques.

On adonc:

e Mur en béton banché, épaisseur 25cm : Umur0 = 2,65 W/m?/K
e Murnonisolé: Umur = min(Umur0; 2,5) = 2,5 W/m?/K

Soit:

DPmur = 2 b; * Smur; x Umur;
i

Les surfaces utilisées pour les DPE immeubles sont celles des murs de I'immeuble. L’échantillonnage
n’‘est pas utilisé pour les surfaces de mur:

Caractéristiques de l'immeuble :

e Hsp=25m/5 étages
e Refend: 0,2 m dépaisseur

Guide DPE - Guide a usage des diagnostiqueurs performance énergétique - 2021

139



L'épaisseur des planchers intermédiaires et des refends ne doivent étre inclues dans les surfaces de
parois. Les surfaces de menuiseries doivent également étre soustraites.

RDC
32m
Fan .\ Fan N .y
A €/ v 1/ U
rudi , .
Studio Studio T Studio T2
T2
<2 Circulations communes C)S m
N
@
i T2
m studio d'HaH’ Escaliers [ T
‘entrée | Ascenseur
SAS
FAn FanY M N
Ny Ny \/ Ly
O 1 refends om
R+1
32m
P . )
T 3 7 \J \J
Studio Studio T Studio
T2 T2
(Z() Circulations communes C)S m
T2 i T2
m Escaliers/ T
Ascenseur
N JARY Fan) Fn)
N / -y Ny
O 11 refends ——6m ’
R+2 2 R+4
32m
Fan Fam Fa P
L/ % \J \J
T T Studi
T2 udaio T2
@ reulati A
<2 Circulations communes k)5 m
T
N . Escaliers | T2
(J sighe Ascenseur il
Studio
A M VAR FaAnY N
S \—y J Ny
OWZrefemds zme —6&m—

On a donc une surface totale de parois (parois opaques et menuiseries) de :

e Nord: 5 étages = 15m * 2,5 m [Hsp] — (4 refends * (0,2m [épaisseur refend] =
2,5m [Hsp])) — Smenuiserie_nord = 141,75 m?
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e Sud:

2,5m [Hsp])) — Smenuiserie_sud = 143,50 m?

e Est:

2,5m [Hsp])) — Smenuiserie_est = 307,50 m?

e Quest:

(0,2m [épaisseur refend] * 2,5m [Hsp])) — Smenuiserie_ouest = 224,00 m?

5 étages * 15 m * 2,5 m [Hsp] — (3 refends * (0,2m [épaisseur refend] *

5 étages * 32 m *2,5m [Hsp] — (14 refends * (0,2m [épaisseur refend] *

((32m -9m)+(32-6)+3+(32—-(2+ 6))) «2,5m [Hsp] — (13 refends *

DPmur = 2 b; * Smur; * Umur; = 1+ 2,5 (141,75 + 143,50 + 307,50 + 224,00)
i

5. Ponts thermiques

DPmur =2 041,88 W /K

Pour chaque menuiserie, le linéaire menuiserie [ paroi est de:

e 4 m pour les fenétres

e 55 m pour les portes-fenétres (attention, les seuils sont pris en compte dans le lindaire

plancher [ paroi)

Mur 1 Mur 2 Mur 3 Mur 4
Nbr Linéaire Nbr Lin€aire Nbr Linéaire Nbr Linéaire
(m) (m) (m) (m)
Fenétre 19 76 20 80 45 180 36 144
O 17 60,5 10 55 18 99 16 88
fenétre
Total 136,5 135 279 232

Les planchers intermédiaires sont lourds donc les ponts thermiques planchers intermédiaires / murs

sont a prendre en compte.

Linéaires (m) Mur1 Mur 2 Mur 3 Mur 4
Plancher 1 15 15 32 25
Plafond 1 15 15 32 26

R+4 15 15 32 26

R+3 15 15 32 26

B S B B B R
R+1 15 15 32 28

TOTAL 60 60 128 106

R+4 2,5 10 2,5

R+3 3,5 10 2,5

Refend Res 45 10 25
R+] 2,5 2,5 12,5 5
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Linéaires (m) Mur1 Mur 2 Mur 3 Mur 4
RDC 2,5 2,5 12,5 6
TOTAL 20 15,5 55 18,5
Menviserie 136,5 135 279 232
R+4
FanY [ Fa [
L/ I L/ N
T2 T1 T Studio T2
® A
Circulati
<Z irculations communes \.)
T
N . Escaliers [ T2
CJ Studio Ascenseur 1
Studio
M
Ly

Pour rappel:

Ponts thermiques refend / mur au R+4 (Hsp = 2,5m)

e Murs extérieurs (murs 1 a 4) non isolés et lourds;

Plancher bas non isolé et lourd ;
Planchers intermédiaires lourds;
Plancher haut isolé par I'extérieur et lourd ;
Refends lourds ;

e Menuiserie au nu intérieur, Lp = 5cm.

k (W/m/K) linéaire (m) PT (W/K)

pb [ mur 0,39 87,00 33,93
ph [ mur 0,40 88,00 35,20
pi / mur 0,86 354,00 304,44
refend [ mur 0,73 109,00 79,57
menuiserie / 0,38 782,50 297,35
mur

TOTAL 750,49

6. Renouvellement d’air

Déperditions pas renouvellement d’air :

DR = Hvent + Hperm
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Pour rappel:

e Sh=1750m?

° Hsp:

2,5m

Les 5 appartements de |"échantillon sont équipés du méme systéme de ventilation: VMC simple
flux auto réglable installé lors de la construction du batiment (< 1982):

Ml Qval'epconv QvaSOUfconv Smeacony
Type de ventilation (m3/(h.m?)) (m3/(h.m?) (m3/(h.m?)
VMC SF Auto réglable <1982 1,97 0] 2
Appartement/Immeuble Maison
Avant 1948 - | 1975 - >2012 Avant | 1948- | 1975- | 2006- | >2012
1948 1974 2012 1948 1974 2005 2012
Quapaconv/m? 4,6 2 1,5 1 3,3 2,2 1,9 1,3 0,6

Extraits de la méthode de calcul

Plusieurs facades sont exposées (les 4 fagades du batiment):

Coefficient ALELCU f?gades Une seule fagade exposée
exposées
e 0,07 0,02
f 15 20

Extrait de la méthode de calcul

Hvent : déperdition thermique par renouvellement d’air due au systéme de ventilation par degré

d’écart entre l'intérieur et I'extérieur :

Hvent = 0,34 * Quarepcony * Sh

Hperm : déperdition thermique par renouvellement d’air due au vent par degré d’écart entre

I'intérieur et 'extérieur :

Hperm = 0,34 * Quinf

Hvent (W/K)

117215

Hperm (W/K),

110,8474065

avec:

Quinf (m3/h)  326,0217838

n50 (h7) | 5,592912455
Q4Pa (m3/h) 4 543,00
Q4Paenv (m3/h) 2 968,00
Sdep hors pb (m?) 1484,00
DR (W/K) 1 283,00
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7. Déperditions totales

GV = DPmur + DPplancher_bas + DPplancher_haut + DPmenuiserie + PT + DR

DPmur (W/K) 2 041,88
DPplancher_bas (W/K) 132,03
DPplancher_haut (W/K)  146,0344828
Dpmenuiserie (W/K) 627,77
PT (W/K) 750,49
DR (W/K) 1283,00
GV (W/K) 4 981,20

Apports gratuits:

Pour rappel, I'inertie des parois est :

Parois verticales (murs): lourde
Plancher bas: lourde

Plancher haut : lourde

Planchers intermédiaires : lourde

On a donc un batiment a inertie lourde.

Fj est la fraction des besoins de chauffage du mois j couverts par les apports gratuits, elle s’exprime

en fonction de l'inertie du batiment :

Inertie F;
X, —x3°
Lourde [ Trés Lourde ]—}36
1-X
J
X, —x*°
Moyenne #
J
X —Xx>°
‘s T4
Legere W
J

Extrait de la méthode de calcul

Avec:

_ AS]' +Al}
™ GV « DH;

1. Apports internes

132
Alj=|(3,18+0,34) * Sh +90* T+ adeq] « Nref;

Pour rappel, Nadeq = 83,28
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Ai; (Wh)

janvier 8 964 585,54
février 8 097 045,00
mars 8 759 749,58
avril 8 410 323,53
mai 7 663 274,73
juin 2156 802,17
juillet 0,00

ao(0t 0,00

septembre 3241 227,83
octobre 8 350 077,66
novembre 8 675 405,36
décembre 8 964 585,54

2. Apports solaires

As; = 1000 = Sse; * E;

Surface sud équivalente pour le mois j Sse;:

Ssej = E Ai * SWi * Fei * Cli,j
i
Pour rappel, les caractéristiques des menuiseries ont été données lors du calcul des déperditions.

Masques :

Pour rappel, les masques lointains sont relevés pour chaque fagade.

Orientation Nord - mur 1 Sud - Mur 2 Est - Mur 3 Ovuest - mur 4

Masques proches associés a la menuiserie

Type de masque

Aucun Aucun Aucun Aucun
proche

Masques lointains homogeénes associés a la menuiserie

Hauteur masque

s S 30°<..<60° 15°< .. < 30° 30°<..<60° <15°
homogene (°)

Masques lointains hétérogénes associés a la menviserie

Angle obstacle

hétérogéne zone <15° <15° <15° <15°
centrale
Angle obstacle
hétérogéne zone <15° <15° <15° <15°
latérale
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On adonc:

Orientation Nord Sud Est Ouvuest
Paroi associée Mur 1 Mur 2 Mur 3 Mur 4
Menuiserie Fenétre Porﬂte— Fenétre Porﬂte— Fenétre Porﬂte— Fenétre Porﬂte—
fenétre fenétre fenétre fenétre
Surface (m?) 1 2,25 1 2,25 1 2,25 1 2,25
Nombre total 19 uN 20 10 45 18 36 16
J :0!5 / Nombre = 5,85 4,71 6,15 4,29 13,85 7,71 11,08 6,86
ois
meétal
o Battante  SW 0,40 0,43 0,40 0,43 0,40 0,43 0,40 0,43
e DV VIR
. EO!S I | Nombre 11,69 6,29 12,31 5,71 2769 | 1029 | 2215 9,14
ois
métal
« Battante  SW 0,47 0,50 0,47 0,50 0,47 0,50 0,47 0,50
e DV
*Bois/ | Nombre 1,46 0,00 1,54 0,00 3,46 0,00 2,77 0,00
bois
métal
« Battante  SW 0,52 0,56 0,52 0,56 0,52 0,56 0,52 0,56
o SV
e (s e 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
proches)
Felz (masques 0,50 0,50 0,80 0,80 0,40 0,40 1,00 1,00
ointains)
Fe = Fel x Fe2 0,50 0,50 0,80 0,80 0,40 0,40 1,00 1,00

On obtient donc:

Mois j As; (Wh) Ssej (m?)
janvier 1555573,69 39,41
février 2 605 097,51 42,57
mars 4624 492,72 48,62
avril 5069 201,13 60,22
mai 6 390 134,96 73,05
juin 2 432 057,52 83,06
juillet 0,00 78,26
aolt 0,00 63,16
septembre 2 464 258,04 55,48
octobre 2 823 761,90 45,60
novembre 2618 752,73 41,32
décembre 1 500 082,56 36,36
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3. Fraction des besoins de chauffage couverts par les apports gratuits & besoins de
chauffage hors pertes récupérées

BV;: besoins mensuels de chauffage d'un logement, divisés par |I'écart moyen de température entre
I'intérieur et I'extérieur durant la période de chauffage:

BV, =GV (1-F)

X; F; BV; (W/K)
janvier 0,23 0,22 3 869,46
février 0,23 0,22 3 862,03
mars 0,37 0,35 3 226,09
avril 0,46 0,42 2 868,90
mai 0,78 0,63 1855,21
juin 1,05 0,74 1302,74
juillet 0,00 0,00 4 981,20
ao0t 0,00 0,00 4 981,20
septembre 0,71 0,59 2 032,86
octobre 0,52 0,47 2 650,91
novembre 0,35 0,34 3 296,05
décembre 0,24 0,24 3798,53

4. Présentation des systémes de chauffage installés dans I'immeuble

. Systéme de Pn Réseau de Type
Echantillon | Sh chauffage (kW) Rg distribution Rd d'émetteur Re Rr
Chaudiere gaz Réseau Radiateur eau
C e |
Appt 1 50 | condensation 10 & Inelielve ezzu 0,95 chaudg avec 0,95 0,95
2017 chaude < 65°C roblnet'
Isolé thermostatique
Réseau Radiateur eau
Chaudiere gaz N individuel eau chaude sans
Appt 2 35 standard 1995 > chaude = 65°C 088 robinet 0,95 09
Non isolé thermostatique
Générateur a Radiateur
Appt 3 35 effet joule / 1 Pas de réseau 1 ) . 0,97 | 0,99
direct électrique
Générateur a Convecteur
Appt 4 20 effet joule / 1 Pas de réseau 1 , . 0,95 | 0,99
direct électrique
Réseau Radiateur eau
Chaudiere gaz . individuel eau chaude sans
Appt 5 S0 standard 2000 e chaude = 65°C g robinet L | 0
Non isolé thermostatique
(*) Valeurs par défaut a calculer
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Sourcing des données::

e systeme de chauffage, réseau de distribution, type d’émetteur : observé ou mesuré -

e date d’installation des chaudiéres : document fournis

Caractéristiqgues des équipements de chauffage d'un appartement « moyen » (transparent pour le
diagnostiqueur) :

Générateur 3 effet joule direct :

2 appartements sur 5 sont équipés d'un générateur a effet joule direct, on a donc a |'échelle de
I'immeuble % * 50 = 20 appartements « moyens » équipés d’un générateur effet joule:

.Rg:1
e Rd =1

Parmi ces 2 appartements, un est équipé de radiateurs électriques quand le second est équipé de
convecteurs. On a donc a I'échelle de I'immeuble :

. %* 20 =10 appartements « moyens » équipés de radiateurs électriques: Re =0,97 et Rr=0,99;

. %* 20 =10 appartements « moyens » équipés de convecteurs électriques: Re = 0,95 et Rr = 0,99.

Générateur : chaudiére gaz 3 condensation :

1 appartement sur 5 est équipé d'une chaudiére gaz a condensation, on a donc a |'échelle de
) 1 T . N .
I'immeuble S *50 =10 appartements « moyens » équipes d’'une chaudiére gaz a condensation.

La surface de cet appartement est de : Shyoy echantition = 50 m?

La puissance nominale de la chaudiére gaz a condensation d’un appartement « moyen» de
I'immeuble est calculée :
_ ZPnechantillon * Shechantillon " Shmoy _ 1050 35

P = — =
Tmoy Y Sh Sh 50 "0 00KW

echantillon MOYechantillon

Les caractéristiques de la chaudiére ne sont pas connues. On utilise les valeurs par défaut X

PCI PCS
Rpn (%) 93,85 84,55
Rpint (%) 105,11 94,70
QPO (kW) 0,04 0,04
Pveil (kW) / /

Température de fonctionnement (moyenne
température, aprés 2000)

Tfonc_s (°C) 32
Tfonc_100 (°C) 60
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On obtient donc:

Pmfou _
Pmcons + 0,45 * QP, + Pveil

Rgch pcs = 0,86

Rgch pci = RGch_pcs * kPCS/PCI
Rgch_pcr = 0,95
Les autres caractéristiques de ces appartements :

e Réseau individuel eau chaude < 65°C, isolé : Rd =0,95;
e Radiateur eau chaude avec thermostat: Re = 0,95 et Rr = 0,95.

Générateur : chaudiére gaz standard :

2 appartements sur 5 sont équipés d’une chaudiere gaz standard. On a donc dans I’immeuble%*
50 = 20 appartements « moyens » équipés d’une chaudiére gaz standard.

De la méme maniére que pour la chaudiére a condensation, on obtient:

35+ 50 )
Shmoy_echantillon = 2 =425m
5¥*354+10%50 35

35+50 425

Plimoy = = 6,54 kW

Les caractéristiques de la chaudiere ne sont pas connues. On utilise les valeurs par défaut X

PCI PCS
Rpn (%) 85,63 77,15
Rpint (%) 82,45 74,28
QPO (kW) 0,08 0,09
Pveil (kW) 0,12 0,13

Température de fonctionnement (chaudiére standard installée aprés
1991, autres émetteurs installés entre 1981 et 2000)

Tfonc 30 (°C) 52,5

Tfonc_i00 (°C) 70
On obtient donc:

Rgch pcs = 0,77
Rgchpc1 = 0,86
Les autres caractéristiques de ces appartements:

e Réseau individuel eau chaude = 65°C, non isolé: Rd =0,88;
e Radiateur eau chaude sans thermostat: Re = 0,95 et Rr = 0,90.
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5. Calcul des pertes récupérées pour le chauffage et du besoin de chauffage

Le chauffage est individuel et la production d’ECS et individuelle, donc:

e Pertes récupérées de distribution d’ECS pour le chauffage sur le mois j (Wh):

Qrec_chauff_j = 0,48 * NTefj *

Qd,w_ind,vc_j + Qd,w_col,uc_j

8760
Qu,w_indve_j (Wh) Quw_colve_j (Wh) Qrec_chautr j (Wh)

janvier 522 922,18 0,00 21 318,03

février 498 134,76 0,00 18 342,28

mars 53469213 0,00 21 299,79

avril 494 663,44 0,00 18 919,18

mai 485 930,90 0,00 16 934,36

juin 385642,22 0,00 3782,46

juillet 358 142,84 0,00 0,00

aolt 385 045,59 0,00 0,00

septembre 354 725,76 0,00 5 228,56

octobre 405 222,65 0,00 15 387,36

novembre 434 457,69 0,00 17 140,25

décembre 384 015,04 0,00 15 655,19

e Pertes récupérées de stockage d’ECS pour le chauffage sur le mois j (Wh):
Qgw rec j = 0,48 * Nref; x Qg
8760
Qaw.reci (Wh) Qgw_reci (Wh) Qarec; (Wh) Qgrec; (Wh)
10 appartements 10 appartements 1r:2p§§sr’febrgﬁg;f1$ ngjpepnasr?ebrzﬁgrzs
moyens - CET 2012 | moyens - CET 2016 P?n/orizontal vertigal catégorie B
janvier 285 403,19 347 260,11 126 425,98 307 971,95
février 257 783,52 313 654,29 114 191,21 278 168,21
mars 278 881,88 339 325,40 123 537,22 300 934,95
avril 267 757,29 325789,73 118 609,32 288 930,67
mai 243 973,69 296 851,38 108 073,82 263 266,34
juin 68 665,55 83 547,80 30 417,00 74 095,40
juillet 0,00 0,00 0,00 0,00
ao(t 0,00 0,00 0,00 0,00
septembre 103 190,13 125 555,07 45 710,47 111 350,07
octobre 265 839,26 323 455,99 117 759,69 286 860,97
novembre 276 196,63 336 058,17 122 347,73 298 037,37
décembre 285 403,19 347 260,11 126 425,98 307 971,95
e Pertes récupérées de génération pour le chauffage sur le mois j (Wh):
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Qgen_rec_j = 0,48 * Cper * on * Dperj

Ona
Chaudiére gaz a condensation | Chaudiére gaz standard
Cper 0,75 (ventouse) 0,5
QPO (W) 35,00 78,48
On obtient donc:
en_rec,j Wh
Qg - J( ) Qg,w_rec,j (Wh)

Le besoin de chauffage sur le mois j Bch; (kWh PCI) est déterminé de la fagon suivante:

10 appartements moyens
- chaudiére gaz a

condensation

10 appartements moyens
- chaudiére gaz standard

janvier 56 182,14 179 782,86
février 56 650,24 181 280,77
mars 36 498,16 116 794,11
avril 26 388,84 84 444,30
mai 10 476,16 33 523,71
juin 1788,80 572417
juillet 0,00 0,00
aolt 0,00 0,00
septembre 5100,98 16 323,14
octobre 17 926,25 57 364,00
novembre 32 928,33 105 370,66
décembre 51432,82 164 585,01

B BV] *DH] (Qrecchauffj + Qg,Wrecj + Qgenrecj)
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Behy = 1500 1000
BV, (W/K) | DHCCh) | Vot | Quu i (WH) | Quenecs(Wh) | PSR AT
janvier 3 869,46 9 307,30 21 318,03 1067 061,23 235 965,01 34 689,85
février 3862,03 9 402,90 18 342,28 963 797,24 237 931,02 35094,19
mars 3 226,09 7 252,20 21 299,79 1042 679,45 153 292,27 22 178,98
avril 2 868,90 5 896,30 18 919,18 1001 087,01 110 833,14 15 785,09
mai 1 855,21 3 619,80 16 934,36 912 165,24 43 999,87 5742,39
juin 1302,74 880,20 3782,46 256 725,75 7 512,97 878,65
juillet 4 981,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ao0t 4 981,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
septembre 2 032,86 1 608,50 5 228,56 385 805,74 2142413 2 857,40
octobre 2 650,91 4 334,80 15 387,36 993 915,90 75 290,24 10 406,59
novembre 3 296,05 6 404,00 17 140,25 1032 639,90 138 299,00 19 919,83
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: to Q’ec_chauff_j . . BChi (kWh

BVI (WIK) DHJ ( Ch) (Wh) Qg,W_I'EC_l (Wh) QSGNJEC_J (Wh) PC')
décembre 3798,53 8 679,60 15 655,19 1067 061,23 216 017,82 31671,02
TOTAL 179 223,98

A partir du besoin de I'immeuble, on obtient le besoin d’un appartement « moyen »:

Bch_immeuble

Bchpygy =

Nbyg;

6. Calcul de la consommation de chauffage

= 3 584,48 kWh PCI

On calcule la consommation de chauffage pour un appartement « moyen » équipé de chaque

systéme:

Avec pour chaque appartement « moyen » : Ichy,,, =

Cchmoy = INTpoy * IChygy * BChyygy,

Rg*RexRd*RT

L et INTyy =

Io

Pour un appartement « moyen » équipé de:

140,1%(

GVmoy
Hsp*SHmoy

1)

Chaudiére gaz a Chaudiére gaz
Effet joule - Effet joule - condensation - standard -
e . TR radiateur avec radiateur sans
électriques électriques thermostat thermostat
(chauffage divisé, | (chauffage diviss, | (chauffagecentral, | (chauffage central,
par piéce avec min. | par piéce sans min. avec regula't‘lon avec regula.t‘|on
de température) de température) plece par piece, piece par piece,
avec min. de sans min. de
température) température)
Bchmoy (kWh PCI) 3 584,48 3 584,48 3 584,48 3 584,48
Ichmoy 1,04 1,06 1,22 1,55
Rg 1,00 1,00 0,95 0,86
Rd 1,00 1,00 0,95 0,88
Re 0,97 0,95 0,95 0,95
Rr 0,99 0,99 0,95 0,90
INTmoy 0,86 0,83 0,90 0,91
10 0,86 0,83 0,91 0,92
G Vimoy 92,44 92,44 92,44 92,44
Shmoy (M?) 35,00 35,00 35,00 35,00
Cchmoy (kWh PCI) 3192,07 3145,58 3 965,15 5083,27
On a donc pour I'immeuble :
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Effet joule - Effet joule - Chaudiére gaza Chaudiére gaz
. condensation - standard -
radiateurs convecteurs . .
électriques Slectriques radiateur avec radiateur sans
q q thermostat thermostat
Cchmoy (kWh PCI) 3192,07 3 145,58 3 965,15 5 083,27
Nombre
d'appartements 10,00 10,00 10,00 20,00
« moyens » dans
I'immeuble
Celn sl 31 920,69 31 455,75 39 651,46 101 665,41
(kWh PCI) ' ' ' '
Donc:
Cchimmeuie = 204 693,31 kWh PCI
(D) Calcul des consommations de refroidissement

Aucun systeme de refroidissement n’est présent dans les appartements de I'’échantillon, donc:

Cfr = 0 kWh

(E) Calcul des consommations d’auxiliaires (ventilation, chauffage et ECS)

1. Auxiliaires de ventilation

Le calcul des consommations d’auxiliaires de ventilation (Wh) est effectué a I'échelle de
I'immeuble:

Caux_vent = 8760 * Pvent,,,

Avec
Pventy,,, = Pvent * Quarepcon, * Sh

Jusqu’a 2012
0,46 W-ThC/(m3/h)

Apres 2012
0,25 W-ThC/(m3/h)
0,25 W-ThC/(m3/h)

0,6 W-ThC/(m?3/h)

Pvent
Simple Flux Auto réglable
Simple Flux hygro réglable 0,46 W-ThC/(m3/h)
Double Flux Auto réglable 1,1 W-ThC/(m3/h)
Extrait de la méthode de calcul

Donc on obtient:

Pventmoy (W) 1585,85
Qvarepconv (m3/(h.m?)) 1,97
Sh (m?) 1750,00
Pvent (W-ThC/(m3/h)) 0,46
Caux_vent (kWhef) 13 892,05

2. Auxiliaires de chauffage

Les systemes a effet joule direct ne sont pas concernés par ces calculs.
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La consommation des auxiliaires de chauffage est calculée a |'échelle d’'un appartement « moyen ».
Consommation des auxiliaires des installations de chauffage :
Caux_ch = Caux_gen_ch + Caux_dist_ch

Consommation des auxiliaires de génération de l'installation de chauffage Caux_gen ch:

Détermination des puissances par défaut des auxiliaires :
Paux_g_ch =G+ H=*P, (W)

Pour les chaudiéres gaz a condensation comme les chaudiéres gaz standard, on a:

G (W) H (W/kW)
| Chaudiére au gaz ou au fioul 20 1,6
Extrait de la méthode de calcul

P * Bch
Caux_gen_ch = _awxgch 7

Pn_ch
Donc pour un appartement « moyen »:
Chaudiére gaz a Chaudiére gaz

condensation standard
Paux_g (W) 31,20 30,46
G (W) 20,00 20,00
H (W/KW) 1,60 1,60
Pn (kW) 7,00 6,54
Bch (Wh) 3584,48 3584,48
Caux_gen_ch (kWh) 15,98 16,70

Consommation des auxiliaires de distribution de |'installation de chauffage Caux dist ch:

Les installations de chauffage de I'immeuble sont individuelles et ne présentent pas de circulateur
externe au générateur, donc:

Caux_dist_.ch =0

Donc:
Chaudiére gaz a Chaudiére gaz
condensation standard
Caux_gen_ch (kWh) pour 15,98 16,70
un appartement moyen
Caux_dist_ch (kWh) 0,00 0,00
Nombre d’appartements
« moyens » dans 10 20
I'immeuble
Caux_ch immeuble (kWh) 159,77 333,94
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3. Auxiliaires d’ECS

Consommation des auxiliaires des installations d’ECS :
Caux_ecs = Caux_gen_ecs + Caux_dist_ecs

Consommation des auxiliaires de génération de l'installation d’ECS Caux _gen ecs :

Les systémes électriques ne sont pas concernés par ces calculs.

Consommation des auxiliaires de distribution de l'installation d’ECS Caux dist ecs :

Les installations d'ECS de I'immeuble sont individuelles et ne présentent pas de circulateur externe
au générateur, donc:

Caux_dist_ ecs =0
On adonc: Caux_ecs =0
4. Total
Au total, on a donc:
Caux = Caux_vent + Caux_ch + Caux_ecs + Caux_fr

Caux = 14 385,76 kWh

(F) Calcul des consommations d’éclairage

Consommation d’éclairage conventionnelle (kWh/m?) :

C = Pecl * Nh;

Cecli =500
Avec C = 0,9 et Pecl =1,4 W/m?
Cecl; Cecl; Nh:
(kWh/m?) (kWh) !
janvier 0,0088 15,44 7
février 0,0076 13,23 6
mars 0,0063 11,03 5
avril 0,0038 6,62 3
mai 0,0025 4,41 2
juin 0,0013 2,21 1
juillet 0,0013 2,21 1
ao0t 0,0038 6,62 3
septembre 0,0050 8,82 4
octobre 0,0076 13,23 6
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Pour obtenir la classe énergétique du bien, il faut additionner les différentes consommations:

La consommation annuelle totale de I'immeuble est donc de:

Cecl; Cecl; Nh:

(kWh/m?) (kWh) !
nhovembre 0,0076 13,23 6
décembre 0,0088 15,44 7

(G) Total des consommations énergétiques
1. Consommations énergétiques

(kWhef) Cecs; Cch; Cfr; Cauy; Cecl;
janvier 5 009,84 39 619,59 0 15,44
février 4772,36 40 081,39 0] 13,23
mars 5122,60 25 330,82 0] 11,03
avril 473911 18 028,29 0] 6,62
mai 4 655,45 6 558,43 0] 4,41
juin 3694,63 1 003,51 0] / 2,21
juillet 343118 0,00 0] 2,21
aolt 3688,92 0,00 0] 6,62
septembre 3 398,44 3 263,46 0 8,82
octobre 3882,22 11 885,46 0] 13,23
novembre 4162,31 22 750,61 0 13,23
décembre 3 679,04 36171,75 0 15,44
TOTAL 50 236,10 @ 204 693,31 0] 14 390,73 112,46

269 427,63 kWhef soit 153,96 kWhef/m?;
435 971,61 kWhep soit 249,13 kWhep/m?.

2. Emissions de gaz 4 effet de serre

Les émissions de GES associées a la consommation énergétique annuelle de I'immeuble sont de:

47 638,72 Kgeqco2/mM?, soit 27,22 Kgeqcoa/mM?.

Notre batiment se situe donc:
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e Dans laclasse énergie D :

D ‘ 250)

consommation

(180 < Cep < 250 et EGES < 50) ou (30 < EGES <50 et Cep <

logement extrémement performant

émissions

249

kWh/m?/an

27*

kg CO,/m?/an

m ii

e Danslaclasse carbone C:

logement extrémement peu performant

C 11 <EGES < 30
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effet de serre
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émissions de CO»
trés importantes
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10 ANNEXE 3 — FICHE RECAPITULATIVE
« DPE A L'APPARTEMENT »

Deux possibilités sont offertes, selon les cas :

e Réalisation d’'un DPE a I'appartement (exemple type: copropriétaire souhaitant mettre
son appartement en vente ou en location);

e Lors de la réalisation d’un DPE a I'immeuble, génération des DPE des appartements a
partir des données de I'immeuble (exemple type: bailleur social souhaitant renouveler
I'ensemble des DPE de son parc de logements).

Lors de la réalisation d’'un DPE a I'immeuble, la génération des DPE des appartements a partir des
données de I'immeuble n’est pas obligatoire : il s'agit d’'une possibilité offerte au propriétaire ou
aux copropriétaires de I'immeuble pour mutualiser les coUts de réalisation des DPE de I'ensemble
des appartements. Toutefois, cette possibilité présente des limites dans le cas d’une copropriété
hétérogéne, notamment lorsque les appartements sont équipés de systéemes de chauffage
individuels.

Le diagnostiqueur a un role de conseil auprés de son client. Il doit aiguiller le propriétaire vers le
choix le plus adapté suivant la configuration rencontrée. La génération des DPE des appartements
lors de la réalisation du DPE de I'immeuble est a conseiller particulierement si :

e Le propriétaire du batiment est unique;

¢ Lesystéme de chauffage est collectif OU le systéeme de chauffage est individuel mais tous
les appartements sont gérés de fagcon homogene (systemes individuels et menuiseries
similaires);

¢ Les mutations sont fréquentes (ex. : bailleurs sociaux ou privés, grosses copropriétés).

Dans les autres cas, il sera plus opportun de faire réaliser des DPE a I'appartement au fil de I'eau,
en fonction des besoins (ex. : mise en vente ou location d’un appartement).

01) CALCUL DES BESOINS DE CHAUFFAGE, DE REFROIDISSEMENT ET D’ECS
Le calcul des besoins de chauffage, de refroidissement et d'ECS s’effectue toujours a I’échelle de
I'appartement.

Le calcul du besoin de chauffage s’appuie sur I'enveloppe de I'appartement, en considérant ou non
les espaces communs comme des espaces chauffés, selon les cas (voir partie 06 VII. « ZOOM sur le
calcul du coefficient b pour les espaces tampons »).
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02) CALCUL DES CONSOMMATIONS DE CHAUFFAGE, DE REFROIDISSEMENT,
D’ECS ET D’AUXILIAIRES

Traitement des usages individuels :

En cas de systéme individuel de chauffage, de refroidissement et/jou d’ECS, le calcul des
consommations est réalisé a partir du besoin de I'appartement et des caractéristiques du systéme
individuel.

Le calcul du besoin de chauffage s’appuie sur I'enveloppe de I'appartement, en considérant ou non
les espaces communs comme des espaces chauffés, selon les cas (voir partie 06 « VII. ZOOM sur le
calcul du coefficient b pour les espaces tampons »).

Traitement des usages collectifs :

En cas de systéme collectif de chauffage, de refroidissement etfou d’ECS, les deux cas suivants sont
a distinguer :

e Dans le cas des générateurs autres qu’a combustion, les consommations de
I'appartement sont calculées a partir des caractéristiques du générateur de I'immeuble
(effet joule, PAC, réseau de chaleur);

e Dans le cas des générateurs a combustion, les consommations de |'appartement sont
calculées en considérant un générateur individuel virtuel, appelé «générateur
équivalent », identique au générateur collectif mais avec des caractéristiques pondérées

par le rapport de la surface habitable de 'appartement a celle de 'immeuble 2 ratio a =
Sh_appartement

Sh

Le tableau ci-dessous récapitule la valeur a retenir pour chacune des caractéristiques de
I'installation individuelle équivalente :

Caractéristique de

Valeur
I'installation individuelle équivalente
Puissance nominale Pe = a x Pn du générateur collectif
Rendement a pleine charge Rpn = Rpn du générateur collectif
Rendement a charge intermédiaire Rpint = Rpint du générateur collectif
Puissance de la veilleuse Pveil = a x Pveil du générateur collectif

Calcul a partir de la puissance nominale Pe du

Pertes a I'arrét QP . ,
QPo générateur équivalent

Pertes de stockage du ballon d’ECS Qg w = a X Qgw du ballon d’ECS collectif

Pertes de génération de chauffage - . (s . . .
8 8€ Qeen.rec =0 (non récupérées - installations collectives

positionnées dans des espaces non chauffées)

Pertes de stockage d’ECS Qguw rec |

Pertes de distribution d’ECS Qrec_chauff | A calculer (récupérées)

NEFEEMETE &2 FEmereizion g Calcul a partir des caractéristiques de

I'installation individuelle équivalente

Rendement d’émission Re
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Rendement de régulation Rr

Rendement de distribution Rd = Rd de l'installation collective

Intermittence INT = [NT de l'installation collective

Calcul a partir des puissances nominales Pn et
Consommations des auxiliaires de des puissances des auxiliaires de génération
génération de chauffage (resp. d'ECS) P.ux_g de lI'installation collective, et du besoin de
chauffage (resp. d’ECS) de l'appartement

= a X consommations des auxiliaires de
distribution de chauffage calculées a I'échelle
de I'immeuble

Consommations des auxiliaires de
distribution de chauffage

Calcul a partir des caractéristiques de
I'installation collective et du besoin d'ECS de
I'appartement

Consommations des auxiliaires de
distribution d’ECS

En présence d‘une installation de production collective de chauffage et d’ECS, si aucune
information n‘est communiquée sur les équipements collectifs, un calcul par défaut se fera avec
une chaudiere atmosphérique mixte standard datant de la construction du batiment. L'énergie
utilisée par le systéeme sera du fioul. Le réseau de distribution sera non isolé pour le chauffage et
I'ECS. Le réseau de distribution d’ECS sera bouclé. Pour les batiments construits avant 2003 les
chaudiéres auront une veilleuse. Un ballon de stockage de 50| par logement sera pris.

Dans le cas oU certaines de ces informations sont connues sur l'installation collective, elles
pourront étre utilisées et complétées par les valeurs par défaut données précédemment.

En présence d'une installation mécanique collective pour la ventilation d’un appartement, les
consommations d’auxiliaires de ventilation sont calculées a partir des caractéristiques de
I'installation collective.

Lors de la réalisation du DPE d’un immeuble d’habitation collectif, le diagnostiqueur a la possibilité
de générer les DPE de I'ensemble des appartements le constituant.

01) DETERMINATION DE LA METHODE APPLICABLE

Les modalités de calcul des consommations de chauffage et des consommations d’ECS des
appartements sont déterminées selon I'arbre de décision suivant :
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Chauffage collectif

non

Individualisation des
frais de chauffage

Chauffage géré de
maniére homogéne

/N oui

non

Consommation de
chauffage : méthode 1

Consommation de

Visite de tous les
appartements :

a
Production d'ECS
gérée de maniére

homogéne
oui non

Consommation d'ECS
: méthode 1

chauffage : méthode 2

méthode « classique »
du DPE a
I'appartement

Consommation d'ECS
: méthode 2

Consommation d'ECS :
Méthode 1:

Répartition des consommations
d’ECS de I'immeuble au prorata du
besoin d'ECS

Méthode 2 :

Calcul des consommations de
chaque appartementavec
attribution d'un systéme « par
défaut » pour les appartements non
visités qui sera le systéme le moins

performant de ceux observés dans
I’échantillon

Consommation de chauffage :
Méthode 1 :

Répartition des consommations de
chauffage de I'immeuble au prorata
de la surface habitable

Méthode 2 :

Répartition des consommations de
Iimmeuble en fonction du besoin
de chauffage et de la part
d'individualisation des frais de
chauffage

02) CALCUL DES CONSOMMATIONS DE CHAUFFAGE ET D’AUXILIAIRES DE

CHAUFFAGE

(A)

Chauffage collectif sans individualisation des frais de chauffage (méthode 1)

Dans le cas d’un immeuble avec chauffage collectif et en I'absence d’individualisation des frais de
chauffage, les consommations de chauffage des appartements sont calculées a partir de la
consommation de chauffage du DPE de l'immeuble (consommation totale de I'immeuble), au

prorata de la surface habitable.

De la méme maniére, les consommations d’auxiliaires de chauffage de I'immeuble sont réparties

entre les appartements au prorata de la surface habitable.
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(B) Chauffage collectif avec individualisation des frais de chauffage OU chauffage
individuel et gestion « homogeéne » de I'immeuble (méthode 2)

Dans le cas d'un immeuble avec chauffage collectif et individualisation des frais de chauffage, ou
dans le cas d'un immeuble avec chauffage individuel détenu par un propriétaire unique attestant
que tous les lots sont gérés de maniére homogéne, les consommations de chauffage de I'immeuble
sont réparties entre les appartements en fonction:

e d'une clé de répartition (Clé_ap_i) égale au rapport du besoin de chauffage de
I'appartement (déterminé selon une méthode de calcul simplifiée) sur besoin de
I'immeuble;

e du coefficient de répartition des frais de chauffage (coef_IFC).

Le calcul des consommations de chauffage et des auxiliaires de chauffage s'effectue selon les
formules suivantes :

Sh., ;
Cch_ap _i = (1 — coef_IFC) * % * Cch + coef_IFC = Clé_ap_i * Cch

Sh., ;
Caux_ch_ap _i = (1 — coef_IFC) * % * Caux_ch + coef _IFC * Clé_ap_i * Caux_ch

Avec:

Shap_i: surface habitable de I'appartement i

Sh : surface habitable totale de I'immeuble

Cch : consommation annuelle de chauffage totale de I'immeuble

Caux_ch : consommation annuelle des auxiliaires de chauffage totale de 'immeuble (somme des
consommations annuelles des auxiliaires de génération et de distribution de chauffage)

Coefficient d’individualisation des frais de chauffage (coef IFC):

Le coefficient d’individualisation des frais de chauffage est récupéré auprés du propriétaire de
I'immeuble ou du syndic de copropriété.

e En cas de chauffage individuel : coef IFC =1;

e Dans le cas ou le coefficient d’individualisation des frais de chauffage n’est pas
disponible, on retiendra la valeur par défaut: coef_IFC =0,7.

Clé de répartition basée sur le besoin de chauffage (Clé ap;):

La clé de répartition Clé_ap_i est égale au rapport du besoin de chauffage de I'appartement a celui
de lI'immeuble :

Bch_ap_i
YiBch_ap_i

Le besoin de chauffage de chaque appartement est estimé selon une méthode de calcul simplifiée
s’appuyant uniquement sur la surface habitable de I'appartement et sa position dans I'immeuble :

Clé_ap_i =

e La surface totale de chaque type de paroi déperditive de I'immeuble (murs, planchers
hauts, planchers bas, menuiseries par orientation) est répartie entre tous les
appartements concernés, au prorata de la surface habitable de chaque appartement;

e Lecalcul du besoin de chauffage de chaque appartement est calculé a partir des surfaces
déperditives estimées, en négligeant les masques solaires et les pertes récupérées.
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(C) Chauffage individuel et gestion « hétérogéne » de I'immeuble

Dans le cas d’'un immeuble équipé de systémes de chauffage individuels, non géré de maniere
homogéne (ex.: copropriété), le calcul des consommations de chauffage et des auxiliaires de
chauffage des appartements doit étre effectué pour chacun des appartements, selon la méthode
de calcul utilisée pour la réalisation d’un DPE a I'appartement.

Le diagnostiqueur doit donc visiter I'ensemble des appartements. Si certains logements ne sont
pas accessibles, le diagnostiqueur ne pourra pas établir les DPE de ces appartements (il aura en
revanche la possibilité d’établir les DPE de I'ensemble des appartements visités et pour lesquels les
relevés nécessaires au calcul auront été effectués).

03) CALCUL DES CONSOMMATIONS D’ECS

(A) Systéme collectif de production d’ECS OU systéme individuel de production d’ECS
et gestion « homogeéne » de I'immeuble (méthode 1)

Dans le cas d'un immeuble équipé d’un systeme collectif de production d’ECS, ou dans le cas d'un
immeuble équipé de systémes individuels de production d’'ECS détenu par un propriétaire unique
attestant que tous les lots sont gérés de maniere homogene, les consommations d’ECS de
I'immeuble (Cecs) sont réparties entre les appartements au prorata du besoin d'ECS :

Becs_ap_i

Cecs_ap_i = Cecs *
-aP- Becs

Remarque : Le calcul du besoin d’ECS d’un appartement dépendant uniquement de sa surface
habitable, aucune donnée d’entrée complémentaire n’est nécessaire.

(B) Systémes individuels de production d’ECS et gestion « hétérogéne » de I'immeuble
{méthode 2)

Dans le cas d'un immeuble équipé de systemes individuels de production d’ECS, non géré de
maniere homogene (ex. : copropriété), le calcul des consommations d’ECS des appartements doit
étre effectué pour chacun des appartements, selon la méthode de calcul utilisée pour la réalisation
d’un DPE a I'appartement.

Si le chauffage est collectif, il n‘est pas imposé de visiter I'ensemble des appartements; le
diagnostiqueur ne dispose donc pas des caractéristiques des installations individuelles de
production d’ECS de I'ensemble des logements. Pour les appartements non visités, un calcul par
défaut est effectué avec les caractéristiques du systéme le moins performant observé dans
I’échantillon de logements visités (la comparaison est faite avec les caractéristiques d’un
appartement moyen). Les caractéristiques de |'appartement moyen sont ensuite ramenées a
I'appartement au prorata de la surface habitable. Sur les DPE ainsi générés, il est précisé que cette
donnée par défaut est issue de I'échantillonnage et peut ainsi étre différente du systéme
réellement installé.

04) CALCUL DES CONSOMMATIONS DE REFROIDISSEMENT

Les modalités de calcul des consommations de refroidissement des appartements s’appuient sur
les modalités de calcul des consommations de chauffage (voir partie Ill. 02) de la présente annexe
« Calcul des consommations de chauffage et d’auxiliaires de chauffage »), sans tenir compte du
critere relatif a I'individualisation des frais de chauffage.

Dans le cas d'un immeuble avec refroidissement collectif ou dans le cas d'un immeuble avec
refroidissement individuel détenu par un propriétaire unique attestant que tous les lots sont gérés
de maniére homogéne, la méthode 2 décrite au paragraphe «Chauffage collectif avec
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individualisation des frais de chauffage OU chauffage individuel et gestion « homogéne » de
I'immeuble (méthode 2)» s’applique en adaptant la formule de calcul des consommations de
refroidissement des appartements de la fagon suivante :

Cfr_ap_i = Clé_ap_i * Cfr
Clé_ap_i: clé de répartition basée sur le besoin de froid

Bfr_ap_i

14 ,__birapl
Cleap.i Y Bfr_ap_i

Dans le cas d'un immeuble équipé de systémes de chauffage individuels, non géré de maniére
homogene (ex. : copropriété), la méthode décrite au paragraphe « Chauffage individuel et gestion
« hétérogene » de I'immeuble » s’applique.

05) CALCUL DES CONSOMMATIONS D'AUXILIAIRES (HORS AUXILIAIRES DE
CHAUFFAGE)
(A)  Auxiliaires d’ECS

Les consommations d’auxiliaires d’'ECS des appartements sont déterminées en multipliant les
consommations d’auxiliaires d’ECS de lI'immeuble par le rapport du besoin d’ECS de I'appartement
a celui de I'immeuble.

(B) Auxiliaires de ventilation

Les consommations d’auxiliaires de ventilation des appartements sont déterminées en multipliant
les consommations d’auxiliaires de ventilation de I'immeuble par le rapport de la surface habitable
de I'appartement a celle de I'immeuble.

06) CHAUFFAGE COLLECTIF ALIMENTANT PLUSIEURS IMMEUBLES

Dans le cas un groupe d'immeubles alimenté par une installation collective unique, I'installation de
chauffage est traitée comme un réseau de chaleur local. Les émissions de gaz a effet de serre seront
calculées a partir des énergies consommées réellement par les générateurs.

V.

Ce type de DPE ne peut étre réalisé que dans un immeuble homogéne, c’est-a-dire présentant des
parois (parois opaques, menuiseries), systeme de ventilation, de chauffage, de refroidissement et
de production d’ECS semblables, et lors de la réalisation du DPE de I'immeuble.

Reprenons l'exemple énoncé dans le 09 IV. Exemple de DPE immeuble: les généralités et
I’échantillonnage réalisé sont identiques.

01) REALISATION DU DPE IMMEUBLE
De la méme facon:

1750

Shmoy = W =35 IT‘l2
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(A)

Consommation d’ECS

|mmeUb]e . Nadeq = 83,28

Appartement « moyen » : Nageq= 1,47

Le résultat obtenu pour le besoin d’ECS est donc le méme que dans I'exemple de I'annexe 2:

Becs; (Wh) - comportement
conventionnel (56l/pers/jour)

Mois J Immeuble Appartement
« moyen »
Janvier 5229 221,76 92 222,67
Février 4 981 347,64 87 851,16
Mars 5346 921,28 94 298,42
Avril 4 946 634,42 87 238,96
Mai 4 859 308,97 85 698,88
Juin 3856 422,23 68 011,95
Juillet 3 581 428,41 63162,15
Aolt 3 850 455,89 67 906,73
Septembre 3547 257,58 62 559,51
Octobre 4 052 226,51 71 465,16
Novembre 4 344 576,94 76 621,06
Décembre 3 840 150,41 67 724,98
Total annvel 52 435952,03 924 761,63

Systémes installés dans I'immeuble :

Les installations de production d’ECS rencontrées dans les 5 appartements visités sont les suivants :

Systéme de cop/ Production Pieces Type et
Echantillon | Sh | production R en volume | alimentées | Rd catégorie | Vs(l)
d’ECS & habitable | contigles de ballon
Appt 1 50 Oui Oui 0,93 100
Appt 2 35 Oui Oui 0,93 100
i Chavffe- - M
Appt 3 35 eau 0,97 Oui oui 0,93 Verticqal 100
Appt 4 5o | Slectrique Oui oui 0,93 | catégorieB = 50
Appt 5 50 Oui Oui 0,93 150
Les systemes de production d’ECS sont donc homogeénes.
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On obtient donc pour un appartement moyen:

Chauffe-eau électrique et ballon électrique vertical de

catégorie B

Appartement moyen:

Vs moy () 117,14
Qg,w moy (Wh) 415177,71
Rs 0,71
Becs (kWh) 924 761,63
Rd 0,93

Rg 0,97
lecs 1,57

Cecs_moy (kWh/an)

Cecs_moy (kWh/an)

1453 139,24

L'ensemble des appartements de I'immeuble sont équipés du méme systéme d’ECS:

1453 139,24

Nombre d’appartements moyens de
I'immeuble

50,00

Cecs immeuble total (kWh/an)

(B) Consommation de chauffage
Les murs, planchers bas et hauts sont les mémes que dans I'exemple de I'annexe 2, donc:

DPmur = 2 041,88 W /K

72 656 961,81

DPplancher_bas = 132,03 W /K

DPplancher_haut = 146,03 W /K

Les menuiseries de I'échantillon sont homogénes :

. Nombre de Nombre de
Echantillon .. n
fenétres portes-fenétres
. DV
. Isolation
renforcée 13 0
- Argon [
krypton
e DV
« Air sec 0 7
¢ 10 mm
SV 0 0
total 13 7
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Donc:

Nombre de Nombre de
Immeuble n n
fenétres portes-fenétres
- DV
. Isolation
renforcée 120 0
- Argon/
krypton
« DV
« Air sec 0 55
¢ 10 mm
SV 0 0
TOTAL 120 55

DPmenuiseries = 574,88 W /K

Les ponts thermiques ainsi que les pertes par renouvellement d’air sont les mémes que dans
I'exemple de I'annexe 2, donc:

PT = 750,49 W/K
DR =1 283,00 W/K

Les déperditions totales sont donc:

DPmur (W/K) 2 041,88
DPplancher_bas (W/K) 132,03
DPplancher_haut (W/K) | 146,0344828
Dpmenuviserie (W/K) 574,88
PT (W/K) 750,49
DR (W/K) 1283,00
GV (W/K) 4 928,30

Les apports internes sont inchangés.

Les apports solaires sont les suivants (masques inchangés):

Orientation Nord Sud Est Ouvest
Paroi associée Mur 1 Mur 2 Mur 3 Mur 4
Menuiserie Fenétre fz(;gter;a Fenétre é?\gﬁ_é Fenétre fZﬁgter;a Fenétre fzzgter_e
Surface (m?) 1 2,25 1 2,25 1 2,25 1 2,25
Nombre total 19 11 20 10 45 18 36 16
Nombre 19 0 20 0] 45 0] 36 0
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Orientation Nord Sud Est Ouvuest
e Bois /
bois
meétal Sw 0,40 0,43 0,40 0,43 0,40 0,43 0,40 0,43
e Battante
e DV VIR
* Bois / Nombre 0 1 0 10 0 18 0 16
bois
métal
o Battante  SW 0,47 0,50 0,47 0,50 0,47 0,50 0,47 0,50
e DV
S iR 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
proches)
Fe2 (masques 0,50 0,50 0,80 0,80 0,40 0,40 1,00 1,00
lointains)
Fe = Fel x Fe2 0,50 0,50 0,80 0,80 0,40 0,40 1,00 1,00
Donc:
As; (Wh) Sse (m?) Ai; (Wh)
janvier 1521 494,49 38,55 8 964 585,54
février 2547 156,13 41,63 8 097 045,00
mars 4 520 233,53 47,53 8 759 749,58
avril 4 953 298,52 58,84 8 410 323,53
mai 6 242 999,27 71,36 7 663 274,73
juin 2 375738,94 81,14 2156 802,17
juillet 0,00 76,45 0,00
aoUt 0,00 61,72 0,00
septembre 2 408 313,59 54,22 3241 227,83
octobre 2760777,47 44 58 8 350 077,66
novembre 2 560 963,97 40,41 8 675 405,36
décembre 1467 365,48 35,56 8 964 585,54
On obtient:
X; Fi BV;(W/K)
janvier 0,23 0,22 4 415,45
février 0,23 0,23 4 410,32
mars 0,37 0,35 376712
avril 0,46 0,42 3398,47
mai 0,78 0,63 2 309,11
juin 1,04 0,74 1679,48
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juillet 0,00 0,00 5 527,71
ao0t 0,00 0,00 5527,71
septembre 0,71 0,59 2 504,91
octobre 0,52 0,47 3163,41
novembre 0,36 0,34 3834,72
décembre 0,24 0,24 4 343,69

Systémes installés dans I'immeuble :

Les installations de chauffage rencontrées dans les 5 appartements visités sont les suivants:

. Systéme de Pn Réseau de Type
Echantillon | Sh chauffage (kW) Rg distribution Rd d’'émetteur Re Rr
Appt 1 50 10 * 0,88 095/ 0,9
Appt 2 35 5 * Réseau 0,88 | Radiateureau 0,95 | 0,9
Chaudiere gaz . individuel eau chaude sans
Appt 3 35 standard 1995 > chaude 2 65°C 0,88 robinet 095 0.9
Appt 4 20 5 * Non isolé 0,88 | thermostatique | 0,95 0,9
Appt 5 50 10 * 0,88 095/ 0,9
On a donc pour un appartement moyen:
Chaudiére gaz standard 1995, réseau individuel eau chaude = 65°C
non isolé, radiateur sans robinet thermostatique
Pnmoy (kW) 7,63
RPn (PCI) 85,77
Rpint (PCI) 82,65
QPO (kW PCI) 0,09
Pveil (kW PCI) 0,12
Rgch_pci 0,70
Pertes récupérées:
. . fo Q’ec_chauff_j i . BCh]‘ (kWh
BV (W/K) | DH;(°Ch) v | Qewreci(Wh) | Quenrecs(Wh) | "R AE
janvier 3820,48 9 307,30 21 318,03 846 280,05 443 768,34 34 246,99
février 3 815,42 9 402,90 18 342,28 764 381,98 447 732,46 34 645,54
mars 3187,41 7 252,20 21 299,79 826 943,01 288 484,05 21978,98
avril 2 834,87 5 896,30 18 919,18 793 956,29 208 605,99 15 693,74
mai 1835,21 3619,80 16 934,36 72343295 82 905,95 5819,83
juin 1291,80 880,20 3782,46 203 607,70 14 190,31 915,46
juillet 4 928,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
aolt 4 928,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
septembre 2 009,67 1608,50 5228,56 305 980,29 40 342,25 2 881,00
octobre 2 613,51 4 334,80 15 387,36 788 268,92 141 386,20 10 383,98
novembre 3252,70 6 404,00 17 140,25 818 980,70 259 962,36 19 734,23
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: to Q’ec_chauff_j . . BChi (kWh

BV, (W/K) | DH;(°Ch) N Qe (WH) | Qe s(Wh) | B
décembre 3749,73 8 679,60 15 655,19 846 280,05 406 176,36 31278,07
TOTAL 177 577,84

On obtient donc au final pour un appartement moyen:

(C)

Appartement moyen équipé de:
e Chaudiere gaz standard, radiateur sans thermostat
o Chauffe-eau électrique, ballon électrique vertical cat. B

Bchmoy (kWh PCI) 3 551,56
Ichmoy 1,91
Rg 0,70
Rd 0,88
Re 0,95
Rr 0,90
INTmoy 0,91
10 0,92
GVmoy (W/K) 98,57
Shmoy (M?) 35,00
Cchmoy (kWh PCI) 6 153,18
Nomors fappartmert
Cch_immeuble (kWh PCI) 307 659,09

Consommation de refroidissement

Aucun appartement n’est équipé de systéme de refroidissement :

(D)

Consommation d’éclairage

Cfr=0

La consommation d’éclairage est la méme que celle de I'exemple de I'annexe 2:

(E)

Cecl = 112,46 kWh

Consommation d’auxiliaires

Les consommations d’auxiliaires de ventilation sont inchangées. Les consommations d’auxiliaires
d’ECS sont nulles et les consommations d’auxiliaires sont les suivantes:

Génération :

Paux_g (W) 32,21
G (W) 20,00
H (W/kW) 1,60
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Au total :

(F)

Pn (kW) 7,63
Bch (Wh) 3 551,56
Caux_gen_ch (Wh) 14 990,02
Distribution:

Caux_dist_ch 0
Total:

Nombre d’appartements 50
moyens

Caux_ch (Wh) immeuble 749 500,96

Caux = 14 641,55 kWh

Consommation énergétique et émissions totales de I'immeuble
1. Consommations énergétiques

La consommation annuelle totale de I'immeuble est donc de:

e 395 070,06 kWhef soit 225,75 kWhef/m?;
e 508 704,31 kWhep soit 290,69 kWhep/m?.

(kWhef) Cecs; Cch; Cfr; Cauy; Cecl;
janvier 7 245,78 59 333,97 0,00 15,44
février 6 902,32 60 024,47 0,00 13,23
mars 7 408,87 38 079,27 0,00 11,03
avril 6 854,22 27 189,89 0,00 6,62
mai 6 733,22 10 083,04 0,00 4,41
juin 5 343,58 1586,07 0,00 2,21
juillet 4 962,54 0,00 0,00 j 2,21
ao(t 5335,32 0,00 0,00 6,62
septembre | 4 915,20 4 991,42 0,00 8,82
octobre 5614,90 17 990,57 0,00 13,23
novembre 6 019,99 34190,17 0,00 13,23
décembre 5 321,04 54190,22 0,00 15,44
TOTAL 72 656,96 307 659,09 0,00 14 641,55 112,46

2. Emissions de gaz a effet de serre

Les émissions de GES associées a la consommation énergétique annuelle de I'immeuble sont de:

e 89350,79 kgsqcoz/m?, soit 51,06 kgsqcoz/m?.
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Notre batiment se situe donc:
e Dans laclasse énergie E:

(250 < Cep <330 et EGES <70) ou (50 < EGES <70 et Cep <
330)

\:gement extrémement p‘:!fOHT\JHt
consommation

291

kWh/m?/an

émissions

S51*

kg CO»/m?/an

)

logement extrémement peu performant

e Danslaclasse carboneE:

E S0<EGES <70

* Dont émissions de gaz a
effet de serre

— 51 kg CO./m?/an

émissions de CO.
trés importantes

02) REALISATION DU DPE APPARTEMENT A PARTIR DES DONNEES DE
L'IMMEUBLE

Pour réaliser ces DPE, il est nécessaire d'avoir les informations suivantes sur les appartements:

Surface habitable;

Parois opaques en contact (murs, planchers hauts, planchers bas);
Nombre de menuiseries de chaque type;

Orientation du logement ;

e Caractere traversant du logement (confort d’été);

¢ Mitoyenneté (local non chauffé, extérieur, etc.).
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Surface des logements:

e Studio: 20 m?

e T1:35m?
e T2:50m?
RDC
RDC:
TzRDC?Nord,Est SRDC,ESIJ SRDC,ESLZ T"RDC,Est SRDC,ESLB TZRDC,SUd?Est
Studio | Studio ™ Studio T2 Logements en contact avec
= les parois déperditives :
<Z Circulations communes o Plancher bas
e Murs sur I'extérieur
i T2
M| sude | el | et |
T'IRDC,Nord,Oues\ SRDC,Ouest T’IRDC,Ouest TZRDC,SUd,Ouest
SAS
R+1
R+1:
T2p41 Nord Est Sre1_Est 1 Skra1 Est 2 L Sre1 Est 3 T2p,1 sud kst
o Studio | Studio 1 Studio 2 Logements en contact avec
les parois déperditives :
<Z Circulations communes [ Murs sur I'extérieur
” mo | et | m ”
T2 R+1_Nord_Ouest m R+1_Ouest_1 T R+1_Ouest_2 T2 R+1_Sud_Ouest
R+2 a2 R+3
R+2 et R+3:
T2R2/5 Nord_Est Triz5 £st 1 TRe2/3 Est 2 Skizys Est T28.2/3 sud_st
- . i Studio - Logemepts (lan cop'gact avec
les parois déperditives :
<=z - e Murs sur I'extérieur
CIFCU|3tIOnS communes
TR, 2/3_Nord
T1
swdo | Eedes/ | ”
SR+2/3,Nordr0ues: Skaz/3_Ovest Tgizz_ovest T2g,2/3 sud_ovest
tudio
R+4
R+4:
T2g.4_Nord_Est TlRea est 1 Tloya eer 2 Skea_gst T2.a_sud_Est
T2 T T Studio T Logements en contact avec
les parois déperditives :
<Z Circulations communes L] Murs sur 'extérieur
Thﬁ-m e Plancher haut
swdo | el | m "
sR+4_Nord_Quest SR+4_OUast T R+4_Ouest T2R|4_Sud_0uest
Studio

Guide DPE - Guide a usage des diagnostiqueurs performance énergétique - 2021 173



A partir de la visite des appartements de I'échantillon, on détermine la méthode applicable pour
les DPE appartement a partir des données de I'immeuble :

(A)

| Chauffage collectif |

oui

Individualisation des
frais de chauffage

Chauffage géré de
maniére homogéne

V\‘ non

Consommation de
chauffage : méthode 1

Consommation de
chauffage : méthode 2

Visite de tous les
appartements :

Production d'ECS
gérée de maniére
homogéne

Consommation d’ECS
: méthode 1

Consommation d'ECS :
Méthode 1 :

Répartition des consommations
d’ECS de I'immeuble au prorata du
besoin d'ECS

Méthode 2 :

Calcul des consommations de
chaque appartementavec
attribution d'un systéme « par
défaut » pour les appartements non
visités qui sera le systéme le moins
performant de ceux observés dans
I"échantillon

méthode « classique »
du DPE a
I'appartement

Consommation d'ECS
: méthode 2

Consommation de chauffage :
Méthode1:

Répartition des consommations de
chauffage de I'immeuble au prorata
de la surface habitable

Méthode 2 :

Répartition des consommations de
I'immeuble en fonction du besoin
de chauffage et de la part
d’individualisation des frais de
chauffage

Consommation de chauffage — méthode 2

Il est nécessaire d’estimer le besoin de chauffage, pour cela, on doit avoir les caractéristiques et

surface de chaque paroi déperditive. Pour cela, on part des surfaces totales de parois déperditives
de I'immeuble (voir partie 09 IV. Exemple de DPE immeuble):

Sh Fenétres Portes-fenétres
associée | Orientation Splanch;ar_bas Splanchezr_haut Sm:ur Surface Surface
(m?) (m?) (m?) (m®) | Nombre | parF | Nombre | par PF
(m?) (m?)
1750 TOTAL 405,35 423,50 120 55
500 NORD / / 141,75 19 1
500 SUD / / 143,50 20 1 10 9
960 EST / / 307,50 45 18 '
685 OUEST / / 224,00 36 16
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Ce qui nous ameéne, via une répartition par m? de surface habitable :

Sh_logement

Splancher_bas_logement = Splancher_bas_immeuble * Sh_plancher bas

Avec Sh_plancher_bas la surface habitable de logement au contact de plancher bas, dans notre
cas uniquement le RDC et S_plancher_bas_immeuble la surface de plancher bas présent dans
I'immeuble.

Sh_logement

Splancher_haut_logement = Splancher_haut_immeuble * Sh_plancher haut

Avec Sh_plancher_haut la surface habitable de logement au contact de plancher haut, dans notre
cas uniquement le dernier étage R+4 et S_plancher_haut_immeuble la surface de plancher haut
présent dans I'immeuble.

Pour chaque orientation de mur:

) - Sh_logement
Smur_logement = Smur_orientation_immeuble ¥ ————
Sh_orientation

Avec Sh_orientation la surface habitable associée a chaque orientation, consignée dans le tableau
ci-dessus et S_mur_orientation_immeuble la surface de mur de l'immeuble pour chaque
orientation.

Le nombre de menuiseries pour chaque orientation des logements est déterminé de la méme
maniere :

Sh_logement

Nbr_menuiserie_logement = Nbr_menuiserie_orientation_immeuble x —————
Sh_orientation

Avec Nbr_menuiserie_orientation_immeuble le nombre de menuiseries présentes pour chaque
orientation de I'immeuble.

Les surfaces de parois déperditives propres a chaque appartement ainsi que le nombre de
menuiseries sont consignées dans le tableau ci-dessous:

Splancher | Splancher Smur Nombre Nombre
Etage Logement Sh (m?) | Orientation P 2 P S 2 de de portes-
_bas (m?) | _haut (m?) (m*) " .
fenétres fenétres
SrpC_EST 1 20 EST 24,20 / 6,41 0,94 0,38
SRDC_EST 2 20 EST 24,20 / 6,41 0,94 0,38
SRDC_EST 3 20 EST 24,20 / 6,41 0,94 0,38
SRDC_OUEST 20 OUEST 24,20 / 6,54 1,05 0,47
T1roc_EsT 35 EST 42,35 / 11,21 1,64 0,66
RDC T1roc_ouesT 35 QUEST 42,35 / 11,45 1,84 0,82
NORD / 9,92 1,33 0,77
T1roc_NORD_OUEST 35 42,35
QUEST / 11,45 1,84 0,82
SUD / 14,35 2,00 1,00
T2rpC_sup_esT 50 60,50
EST / 16,02 2,34 0,94
T2Rpc_sub_ouesT 50 SUD 60,50 / 14,35 2,00 1,00




Splancher | Splancher Smur Nombre Nombre
Etage Logement Sh (m?) | Orientation P 2 P 2 2 de de portes-
_bas (m?) | _haut (m?) (m?) - -
fenétres fenétres
OUEST / 16,35 2,63 117
NORD / 14,18 1,90 1,10
T2roc_NoORD_EST 50 60,50
EST / 16,02 2,34 0,94
TOTAL 335 / 405,35 / 161,04 23,73 10,80
SRr+1_EST 1 20 EST / / 6,41 0,94 0,38
SRr41_EST 2 20 EST / / 6,41 0,94 0,38
SRr+1_EST 3 20 EST / / 6,41 0,94 0,38
Tlrer st 35 EST / / 1,21 1,64 0,66
T1r1_oUEST 1 35 QUEST / / 11,45 1,84 0,82
T1r1_ouEsT 2 35 QOUEST / / 11,45 1,84 0,82
SUD / / 14,35 2,00 1,00
T2R+’I_SUD_EST 50
R+1 EST / / 16,02 2,34 0,94
SUD / / 14,35 2,00 1,00
T2R41_sub_ouesT 50
OUEST / / 16,35 2,63 117
NORD / / 14,18 1,90 1,10
T2r+1_NORD_EST 50
EST / / 16,02 2,34 0,94
NORD / / 14,18 1,90 1,10
T2Rr+1_NORD_OUEST 50
OUEST / / 16,35 2,63 1,17
TOTAL 365 / / / 175,10 25,87 11,83
Sre2 EsT 20 EST / / 6,41 0,94 0,38
Sre2_OUEST 20 QUEST / / 6,54 1,05 0,47
NORD / / 5,67 0,76 0,44
SR+2_NORD_OUEST 20
OUEST / / 6,54 1,05 0,47
Tre2_EsT 1 35 EST / / 1,21 1,64 0,66
Tre2_EsT 2 35 EST / / 11,21 1,64 0,66
TTr+2_ouesT 35 OUEST / / 11,45 1,84 0,82
R+2 T1 R+2_NORD 35 NORD / / 9,92 1,33 0,77
SUD / / 14,35 2,00 1,00
T2r2_sup_esT 50
EST / / 16,02 2,34 0,94
o o SuD / / 14,35 2,00 1,00
2 SUB-OBEST OUEST / / 16,35 2G5 117
NORD / / 14,18 1,90 1,10
T2r+2_NORD_EST 50
EST / / 16,02 2,34 0,94
TOTAL 350 / / / 160,20 23,47 10,79
Sre3_EsT 20 EST / / 6,41 0,94 0,38
R+3 SR+3_OUEST 20 QOUEST / / 6,54 1,05 0,47
SR+3_NORD_OUEST 20 NORD / / 5,67 0,76 0,44
176
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Splancher | Splancher Smur Nombre Nombre
Etage Logement Sh (m?) | Orientation P 2 P 2 2 de de portes-
_bas (m®) | _haut (m?) (m*) o n
fenétres fenétres
OUEST / / 6,54 1,05 0,47
T1res_esT 1 35 EST / / 1,21 1,64 0,66
T1R+3_EST 2 35 EST / / 11,21 1,64 0,66
T1r+3_oUEsT 35 OUEST / / 11,45 1,84 0,82
Tl v 35 NORD / / 9,92 1,33 0,77
SUD / / 14,35 2,00 1,00
T2r+3_sup_esT 50
EST / / 16,02 2,34 0,94
SUD / / 14,35 2,00 1,00
T2R+3_sub_ouesT 50
OUEST / / 16,35 2,63 117
NORD / / 14,18 1,90 1,10
T2r+3 NORD_EST 50
EST / / 16,02 2,34 0,94
TOTAL 350 / / / 160,20 23,47 10,79
SRea_gsT 20 EST / 24,20 6,41 0,94 0,38
SR+4_OUEST 20 OUEST / 24,20 6,54 1,05 0,47
NORD / 24,20 5,67 0,76 0,44
SR+4_NORD_OUEST 20
OUEST / 6,54 1,05 0,47
Tleset o 4 35 EST / 42,35 11,21 1,64 0,66
T1Rea ST 2 35 EST / 42,35 11,21 1,64 0,66
T1r+a_ouEsT 35 OUEST / 42,35 11,45 1,84 0,82
R+4 T1r+4a_NORD 35 NORD / 42,35 9,92 1,33 0,77
SUD / 14,35 2,00 1,00
T2R+a_sup_gst 50 60,50
EST / 16,02 2,34 0,94
SUD / 14,35 2,00 1,00
T2r44_sub_ouest 50 60,50
QUEST / 16,35 2,63 117
NORD / 14,18 1,90 1,10
T2R4_NORD_EST 50 60,50
EST / 16,02 2,34 0,94
TOTAL 350 / / 423,50 160,20 23,47 10,79

Sachant que les ponts thermiques ainsi que les déperditions par renouvellement d’air sont réparties
au prorata de la surface habitable et que:

Plancher bas | Plancher haut Mur Mefr::]i;::;e N pl\:::z;el:zl;
U (W/K/m?) 0,33 0,345 2,50 1,80 2,90
b 1 1 1 1 1
S menvuiserie (m?) 1 2,25
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GV; =BV (1-F)

De plus, les pertes récupérées sont négligées :

s _ BV = DH,
“Y = "1000
On adonc:
pop GV * DH,
“% = 77000

L'immeuble n'est équipé que de systémes de chauffage individuels, donc: coef IFC =1.

Shg, i
Cch_ap _i = (1 —coef_IFC) * ﬁ* Cch + coef _IFC * Clé_ap_i * Cch

i . Bch_ap_i
Clé_ap_i =

On obtient pour tous les appartements de I'immeuble :

Y Bch_ap_i

Logement | DPPB | DPph | DPmur DP:'e“ DPP“;e" DR PT GV (:\?\?h (kSVC:ef
(W/K) | (W/K) | (W/K) WIK) | (W/K) (W/K) | (W/K) | (W/K) PCI) PCI)
Sroc_EsT._1 7,89 / 28027 169 = 245 1466 858 31554 1017827 2 513,71
SroC_EST 2 7,89 / 280,27 | 1,69 2,45 | 14,66 8,58 | 315,54 1017827 2 513,71
Skoc_est_3 7,89 /| 28027 169 245 1466 858 31554 1017827 2 513,71
SRDC_OUEST 7,89 / 286,13 | 1,89 3,05 14,66 8,58 | 322,20 4819867 2 566,79
T1roc_est 13,81 / 490,48 @ 2,95 428 | 2566 | 1501 | 552,19 68:;173 4 398,99
T1roc_ouest 13,81 / 500,73 @ 3,31 533 | 2566 1501 56385 536293 4 491,89
T 13,81 / iU o 25,66 = 15,01 | N 8 009,30
RDC_NORD_OUEST 0 / 500,73 331 5,33 o ! 005,38 @ 694,26 !
T 167 / 627,81 3,60 6,53 3666 | 2144 1 81 11
RDC_SUD_EST / / 700,68 @ 422 6,12 ! ! 426,78 | 876,61 366,37
T2 197 / 627,81 3,60 6,53 3666 | 2144 1 82 11
RDC_SUD_OUEST ‘ / 715,33 | 4,73 7,62 ! ! 443,44 832,61 499,08
T2 19,72 / 62016 | 342 718 36,66 | 21,44 ! 81 11 309,14
RDC_NORD_EST , / 700,68 422 6,12 ' ' 419,60 | 464,36 !
17
Sresl / / 280,27 1,69 245 | 1466 = 858 | 30765 455 2 450,86
17
SRe1_EST 2 / / 280,27 | 1,69 245 | 1466 | 858 307,65 . 455 2 450,86
17
SRat_EST 3 / / 280,27 1,69 245 | 1466 = 858 | 307,65 . 4,55 2 450,86
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Logement | DPPB | DPph | DPmur DPmen | DFmen | pr PT GV (Ex‘h (kSVC:ef
(WIK) | (W/K) | (WIK) | iy | ooy | WTK) | (WTK) | (WTK) o)y PCI)
Tlror_est / /| 490,48 295 | 428 | 2566 | 1501 | 538,38 30 4 289,00
895,46
T1re1_0UEST 1 / / 500,73 3,31 533 | 2566 1501 | 550,04 563166 4 381,90
T1ra1_oUEsT 2 / / | 500,73 | 3,31 533 | 2566 1501 | 550,04 61166 4 381,90
/ / 627,81 3,60 6,53 1 80 11
e i | | 70068 422 612 | o0P®  214% 40706 74479 | 209,24
T2 / / S S 36,66 | 21,44 ! 81 11 341,96
R+1_SUD_OUEST / / 715,33 4,73 7,62 ' ’ 423,72 | 700,80 ,
T2 / / e R 2l 36,66 21,44 ! g0 11152,02
R+1_NORD_EST / / 700,68 4,22 6,12 ; , 399,87 | 332,55 ;
/ / 620,16 3,42 7,18 1 81 1
T2r Noro_ovest |~ | 71533 473 762 | 0% 2144 mes53 28855 | 284,73
17
Skez_EsT / / 28027 169 245 | 1466 858 | 307,65 o. oo 245086
18
Ske2_OUEST / / 286,13 | 1,89 305 | 1466 | 858 | 31431 .o 250395
s / /24806 | 137 287 146 858 | 566,61 32 4 513,89
R+2_NORD_OUEST / / 286,13 1,89 3,05 1 1 : 515,42 0
Tlre2_esT 1 / | | 490,48 | 295 | 428 | 2566 | 1501 & 538,38 8935046 4 289,00
T ke = / /| 490,48 295 | 428 @ 2566 1501 538,38 89350 4 | 428900
T1re2_oUEsT / / | 500,73 | 3,31 533 | 2566 1501 @ 550,04 561166 4381,90
Tre2_noRD / / 43411 2,39 | 502 @ 2566 1501 @ 482,20 6721719 3 841,40
/ / 627,81 3,60 | 6,53 1 80 11
T2re2_sup_esT / | 70068 422 | 12 | 088 214 40706 | 74479 | 209,24
T2 / / 62781 | 3.60 653 36,66 @ 21,44 ! il 11 341,96
R+2_SUD_OUEST / / 715,33 4,73 7 62 / / 423,72 | 700,80 0
T2 / / 62016 | 342 718 36,66 | 21,44 ! 80 11152,02
RANORREST Iy | 700,68 422 6,12 ’ ' 399,87 | 332,55 '
17
Ske3_gsT / / 28027 1,69 245 1466 858 | 307,65 o oo 245086
18
SRe3_OUEST / / 286,13 | 1,89 305 | 1466 | 858 | 31431 .. 250395
/ /| 248,06 1,37 2,87 32
SR+3_NORD_OUEST 14,66 8,58 566,61 4 513,89
/ / 286,13 | 1,89 3,05 515,42
Tres_esm.1 / | | 490,48 295 @ 428 | 2566 1501 @ 538,38 89‘10 a5 | 4289,00
Tlres_esT 2 / | | 490,48 | 295 | 428 | 2566 | 1501 & 538,38 30 4 289,00
895,46
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Logement DPpb | DPph | DPmur DP'F"e“ DP;‘:e“ DR PT GV (E‘f\;‘h (kSVC:ef
(W/K) | (W/K) | (W/K) W/K) | (W/K) (W/K) | (W/K) | (W/K) PCI) PCI)
T1res_ouEsT / / 500,73 3,31 5,33 2566 | 15,01 | 550,04 563166 4 381,90
T1r+3_NORD / / 434,11 2,39 5,02 25,66 | 15,01 | 482,20 6721719 3 841,40
/ / 627,81 3,60 6,53 1 80 1
T2r+3_sup_esT / / 700,68 4,22 6.12 36,66 21,44 407,06 = 744,79 209,24
T2 / / 62781 | 3,60 6,53 36,66 | 21,44 ! 81 11 341,96
R+3_SUD_OUEST / / 715'33 4,73 7,62 ’ 1 423,72 700,80 r
T2 / / 620,16 | 342 718 36,66 | 21,44 1 80 11152,02
R+3_NORD_EST / / 700,68 422 612 ' o 399,87 | 332,55 !
SRea_EST / 8,34 280,27 1,69 2,45 14,66 8,58 | 315,99 13138 4o | 251734
SR+4_OUEST / 8,34 | 28613 1,89 3,05 14,66 8,58 | 322,66 5115882 2 570,42
/ 248,06 1,37 2,87 32
SR+4_ NORD_OUEST 8,34 14,66 8,58 | 574,96 4 580,37
/ 286,13 @ 1,89 3,05 994,29
T1Rea esT 1 / 14,60 @ 490,48 @ 2,95 4,28 2566 | 15,01 | 552,99 73‘? 4g | 440534
T1rea_esT 2 / 14,60 | 490,48 | 2,95 4,28 2566 | 15,01 | 552,99 73‘? 4g | 440534
T1R.a_oUEST / 14,60 @ 500,73 3,31 5,33 2566 | 15,01 | 564,65 4032269 4 498,24
T1r.4_NORD / 14,60 | 4341 2,39 5,02 2566 | 15,01 | 496,80 5029821 3957,74
T2 / 20,86 62781 3,60 6,53 36,66 @ 21,44 1 L i
oSt B / ' 700,68 | 4,22 6,12 ' ! 427,92 941,97 | 375,44
T2 / 20,86 627,81 3,60 6,53 36,66 | 21,44 1 82 11 508,16
R+4_SUD_OUEST / i 715’33 4[73 7162 1 7 444,58 897,98 l;
T2 / 20,86 620,16 | 3,42 718 36,66 21,44 1 o 11 318,21
R+4_NORD_EST / 1 700’68 4,22 6,12 1 7 420’73 529173 1
TOTAL 35 1 38 2 216 307
IMMEUBLE | 3214 146,03 732,81 2800 S 283,00 720 619,35 194,77 @ 659,09
(B) Consommation d’ECS — méthode 1

Les systémes de production d’ECS sont tous les mémes dans I'immeuble, on réparti donc la
consommation d’ECS de I'immeuble au prorata du besoin. Pour cela, on calcul Nmax puis Nadeq
de chaque logement (logement individuel), puis la consommation d’ECS de chaque appartement
est obtenuve:

Cecs_ap_i = Cecs *

Becs_ap_i
Becs

Avec Cecs la consommation d’ECS calculée lors du DPE immeuble.
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Logement Sh (m?) Nadeq Becs (Wh) Cecs (kWh PCI)
SRDC_EST 1 20 1174,88 747 679,62 1 259,49
SRroC_EST 2 20 1174,88 747 679,62 1259,49
Sroc_EsT_3 20 1174,88 747 679,62 1 259,49
Sroc_oUEST 20 1174,88 747 679,62 1 259,49
Tlroc_est 35 1453,14 924 761,63 1377,57
TTroc_ouesT 35 1453,14 924 761,63 1377,57
T1roc_noORD_OUEST 35 145314 924 761,63 1377,57
T2roc_sup_est 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
T2roc_sup_ouesT 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
T2roc_NORD_EST 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
SR+1_EST_1 20 1174,88 747 679,62 1 259,49
Sr+1_EST 2 20 1174,88 747 679,62 1259,49
SRr+1_EST_3 20 1174,88 747 679,62 1259,49
TlreaesT 35 1453,14 924 761,63 1377,57
T1r+1_ouEsT 1 35 145314 924 761,63 1377,57
T1re1_ouEsT 2 35 145314 924 761,63 1377,57
T2r+1_sup_EsT 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
T2r.41_sup_ouesT 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
T2r:1_NORD_EST 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
T2Rr+1_NORD_OUEST 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
SRr+2_EST 20 1174,88 747 679,62 1 259,49
Sre2_oUEST 20 1174,88 747 679,62 1259,49
SRr+2_NORD_OUEST 20 1174,88 747 679,62 1 259,49
Tlre2_esT 35 1453,14 924 761,63 1377,57
Tlrez esT 2 35 1453,14 924 761,63 1377,57
T1re2_ouest 35 1453,14 924 761,63 1377,57
T1r+2_noRD 35 145314 924 761,63 1377,57
T2r+2_sup_sT 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
T2r+2_sub_ouest 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
T2r.2_NORD_EST 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
Sr+3_EST 20 1174,88 747 679,62 1259,49
SRr+3_OUEST 20 1174,88 747 679,62 1259,49
SRr+3_NORD_OUEST 20 1174,88 747 679,62 1 259,49
T1re3_esT 35 145314 924 761,63 1377,57
TlrezesT 2 35 1453,14 924 761,63 1377,57
T1r+3_ouesT 35 145314 924 761,63 1377,57
T1r+3_NoRD 35 1453,14 924 761,63 1377,57
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T2r43_sup_est 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
T2r+3_sup_ouesT 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
T2r+3 NORD_EST 50 1731,40 1101 843,65 1731,80

SRr+4_EST 20 1174,88 747 679,62 1259,49
Sr+4_OUEST 20 1174,88 747 679,62 1259,49
SR+4_NORD_OUEST 20 1174,88 747 679,62 1 259,49
T1Rea_esT 35 145314 924 761,63 1377,57
T1reaesT 2 35 145314 924 761,63 1377,57
T1r+4_ouesT 35 145314 924 761,63 1377,57
T1r+4_NoRD 35 145314 924 761,63 1377,57

T2r+4_sup_esT 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
T2r.4_sub_ouest 50 1731,40 1101 843,65 1731,80
T2r.4_NORD_EST 50 1731,40 1101 843,65 1731,80

Somme immeuble 46 238 081,53 72 656,96

(C) Consommation de refroidissement

Aucun systeme de refroidissement n’est présent dans I'immeuble.
(D) Consommation d’auxiliaires
Logement Caux_ch Caux_ecs Caux_vent Caux (kWhef)
SroC_EST 1 6,12 0,00 158,77 164,89
SroC_EST 2 6,12 0,00 158,77 164,89
SroC_EST 3 6,12 0,00 158,77 164,89
SRDC_OUEST 6,25 0,00 158,77 165,02
Tlroc_est 10,72 0,00 277,84 288,56
T1roc_ouesT 10,94 0,00 277,84 288,78
T1roc_NORD_OUEST 19,51 0,00 277,84 297,35

T2roc_sup_est 27,69 0,00 396,92 424,61
T2roc_sub_ouest 28,01 0,00 396,92 424,93
T2roc_NORD_EST 27,55 0,00 396,92 424,47

SRe1_EST 1 5,97 0,00 158,77 164,74

SRre1_EST 2 5,97 0,00 158,77 164,74

SRr+1_EST 3 5,97 0,00 158,77 164,74

Tlre1esT 10,45 0,00 277,84 288,29
T1r+1_oUEsT 1 10,67 0,00 277,84 288,52
T1r+1_0UEST 2 10,67 0,00 277,84 288,52

T2r.1_sup_esT 27,31 0,00 396,92 424,22
T2r41_sub_ouest 27,63 0,00 396,92 424,55
T2R.1_NORD_EST 27,17 0,00 396,92 424,08

T2r.1_NORD_OUEST 27,49 0,00 396,92 424,41
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SRre2_EST 5,97 0,00 158,77 164,74
Sr+2_OUEST 6,10 0,00 158,77 164,87
SR+2_NORD_OUEST 11,00 0,00 158,77 169,76
TlRe2_esT 1 10,45 0,00 277,84 288,29
Tlrez esT 2 10,45 0,00 277,84 288,29
T1re2_ouesT 10,67 0,00 277,84 288,52
T1r:2_NoRD 9,36 0,00 277,84 287,20
T2r.2_sub_est 27,31 0,00 396,92 424,22
T2r.2_sub_ouesT 27,63 0,00 396,92 424,55
T2r.2_NoRD_EST 27,7 0,00 396,92 424,08
Sre3_EST 5,97 0,00 158,77 164,74
SR+3_OUEST 6,10 0,00 158,77 164,87
SR+3_NORD_OUEST 11,00 0,00 158,77 169,76
T1rea_esT 1 10,45 0,00 277,84 288,29
Tlres esT 2 10,45 0,00 277,84 288,29
T1r+3_ouesT 10,67 0,00 277,84 288,52
T1r+3_NoRD 9,36 0,00 277,84 287,20
T2r43_sup_esT 27,31 0,00 396,92 424,22
T2r.3_sub_ouesT 27,63 0,00 396,92 424,55
T2Rr.3_NORD_EST 27,7 0,00 396,92 424,08
SRre4_EST 6,13 0,00 158,77 164,90
SR+4_OUEST 6,26 0,00 158,77 165,03
SR+4_NORD_OUEST 11,16 0,00 158,77 169,92
T1r+a_EsT 1 10,73 0,00 277,84 288,57
Tlrea esT 2 10,73 0,00 277,84 288,57
T1rea_ouesT 10,96 0,00 277,84 288,80
T1r+4_NoORD 9,64 0,00 277,84 287,48
T2r+4_sup_esT 27,71 0,00 396,92 424,63
T2r.4_sup_ouesT 28,04 0,00 396,92 424,95
T2R.4_NORD_EST 27,57 0,00 396,92 424,49
Total immeuble 749,50 0,00 13 892,05 14 641,55
(E) Consommation éclairage

La consommation d’éclairage est calculée de la méme maniére que pour les autres DPE, via la
surface habitable du logement.

(F) Consommation énergétique et émissions totales de chaque appartement de
I'immeuble

1. Consommations énergétiques
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Logement Cch Cecs Cfr Caux Cecl Ctot
(kWhef) (kWhef) (kWhef) (kWhef) (kWhef) (kWhef)
Sroc_EsT_1 2 513,71 1174,88 0,00 164,89 1,29 3 854,76
Sroc_EsT_2 2 513,71 1174,88 0,00 164,89 1,29 3 854,76
Sroc_EsT_3 2 513,71 1174,88 0,00 164,89 1,29 3 854,76
Sroc_ouksT 2 566,79 1174,88 0,00 165,02 1,29 3 907,98
Tlroc_est 4 398,99 1453,14 0,00 288,56 2,25 6 142,94
T1roc_ouest 4 491,89 145314 0,00 288,78 2,25 6 236,06
T1roc_noro_ouvest | 8 009,30 145314 0,00 297,35 2,25 9762,04
T2roc_sup_est 11 366,37 1731,40 0,00 424,61 3,21 13 525,59
T2roc_sub_ouest 11 499,08 1731,40 0,00 424,93 3,21 13 658,62
T2rpc_NoRD_EST 11 309,14 1731,40 0,00 424,47 3,21 13 468,22
Sre1_EST 1 2 450,86 1174,88 0,00 164,74 1,29 3791,76
Sre1_EST 2 2 450,86 1174,88 0,00 164,74 1,29 3791,76
Sr+1_EST_3 2 450,86 1174,88 0,00 164,74 1,29 3791,76
TlregsT 4 289,00 1453,14 0,00 288,29 2,25 6 032,68
T1r+1_ouesT 1 4 381,90 1453,14 0,00 288,52 2,25 6 125,81
T1r+1_ouesT 2 4 381,90 145314 0,00 288,52 2,25 6 125,81
T2r+1_sup_esT 11 209,24 1731,40 0,00 424,22 3,21 13 368,08
T2r41_sub_ouest 11 341,96 1731,40 0,00 424,55 3,21 13 501,12
T2r:1_NORD_EST 11152,02 1731,40 0,00 424,08 3,21 13 310,71
T2r:1_norD_ouest | 11 284,73 1731,40 0,00 424,41 3,21 13 443,75
Sre2_EsT 2 450,86 1174,88 0,00 164,74 1,29 3791,76
Sr+2_oUEST 2 503,95 1174,88 0,00 164,87 1,29 3 844,98
Sr+2_NORD_OUEST 4 513,89 1174,88 0,00 169,76 1,29 5 859,82
Tlre2_EsT 1 4 289,00 145314 0,00 288,29 2,25 6 032,68
Tlrez esT 2 4 289,00 145314 0,00 288,29 2,25 6 032,68
T1r+2_ouesT 4 381,90 145314 0,00 288,52 2,25 6 125,81
T1r+2_noRD 3 841,40 145314 0,00 287,20 2,25 5 583,99
T2r:2_sup_est 11 209,24 1731,40 0,00 424,22 3,21 13 368,08
T2r+2_sup_ouest 11 341,96 1731,40 0,00 424,55 3,21 13 501,12
T2r+2_NORD_EST 11152,02 1731,40 0,00 424,08 3,21 13 310,71
Sre3_EsT 2 450,86 1174,88 0,00 164,74 1,29 3791,76
Sr+3_OUEST 2 503,95 1174,88 0,00 164,87 1,29 3 844,98
Sr+3_NORD_OUEST 4 513,89 1174,88 0,00 169,76 1,29 5 859,82
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T1rez esT 1 4 289,00 1453,14 0,00 288,29 2,25 6 032,68
TlrezesT 2 4 289,00 1453,14 0,00 288,29 2,25 6 032,68
T1r+s_ouesT 4 381,90 145314 0,00 288,52 2,25 6 125,81

T1r+3_NoORD 3 841,40 145314 0,00 287,20 2,25 5 583,99
T2r+3_sup_esT 11 209,24 1731,40 0,00 424,22 3,21 13 368,08
T2r+3_sup_ouest 11 341,96 1731,40 0,00 424,55 3,21 13 501,12
T2r+3_NORD_EST 11152,02 1731,40 0,00 424,08 3,21 13 310,71
Srea_EsT 2517,34 1174,88 0,00 164,90 1,29 3 858,40
Sr+4_OUEST 2 570,42 1174,88 0,00 165,03 1,29 391,62

Sr+4_NORD_OUEST 4 580,37 1174,88 0,00 169,92 1,29 5 926,46
T1r4a_esT 1 4 405,34 145314 0,00 288,57 2,25 6 149,30
TlreaesT 2 4 405,34 145314 0,00 288,57 2,25 6 149,30
T1r+a_ouesT 4 498,24 145314 0,00 288,80 2,25 6 242,43
T1r+4_NORD 3957,74 145314 0,00 287,48 2,25 5 700,61

T2R+4_sup_sT 11 375,44 1731,40 0,00 424,63 3,21 13 534,68
T2r.4_sup_ouest 11 508,16 1731,40 0,00 424,95 3,21 13 667,72
T2r.4_NORD_EST 11 318,21 1731,40 0,00 424,49 3,21 13 477,31

Pour obtenir les étiquettes énergie et climat, la consommation est passée en énergie primaire et

convertie en émissions de gaz a effet de serre:

ogement | % | St | kgcoq | KECOa/ | Blavette | Eriguet
SRDC_EST 1 5598,13 279,91 657,62 32,88 E D
SRpC_EST 2 5598,13 279,91 657,62 32,88 E D
Sroc_EST_3 5598,13 279,91 657,62 32,88 E D
SrDC_OUEST 5651,52 282,58 669,68 33,48 E D
T1roc_est 8 410,06 240,29 1111,65 31,76 D D
T1roc_ouest 8 503,49 242,96 1132,75 32,36 D D
T1roc_noro_ouest | 12 040,60 344,02 1931,75 55,19 F E
T2roc_sub_est 16 332,57 326,65 2720,10 54,40 E E
T2roc_supb_ouest | 16 466,03 329,32 2 750,25 55,00 E E
T2rpc_NoRrD_EST 16 275,02 325,50 270710 5414 E E
SR+1_EST 1 5 534,93 276,75 643,34 32,17 E D
SRe1_EST 2 5534,93 276,75 643,34 3217 E D
SR+1_EST_3 5534,93 276,75 643,34 32,17 E D
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Tlrer_est 8 299,46 237,13 1086,66 31,05 D D
Tlrouests | 8392,88 239,80 1107,77 31,65 D D
Tlraovest2 | 8 392,88 239,80 1107,77 31,65 D D
T2rasupest | 1617457 | 323,49 2 684,41 53,69 E E

T2r. supovest | 16 308,03 | 326,16 2 714,56 54,29 E E
T2ranoroest | 16117,02 | 322,34 2 671,41 53,43 E E
T2ra1noro_ouest | 16 250,48 | 325,01 2 701,56 54,03 E E
Srez_gsT 5 534,93 276,75 643,34 32,17 E D
Srez_OUEST 5 588,31 279,42 655,40 32,77 E D
Sri2_NoRrD_ovEsT | 7 609,52 380,48 111,97 55,60 F E
T1reo_es71 8 299,46 237,13 1086,66 31,05 D D
Tlrez_esT 2 8 299,46 237,13 1086,66 31,05 D D
T1re2_ouesT 8 392,88 239,80 1107,77 31,65 D D
T1re2_NoRD 7 849,35 224,27 984,99 28,14 D D
T2r2supest | 1617457 | 323,49 2 684,41 53,69 E E
T2r.2supovest |~ 16 308,03 = 326,16 2 714,56 54,29 E E
T2reonoroest | 16117,02 | 322,34 2 671,41 53,43 E E
Srea_gsT 5 534,93 276,75 643,34 32,17 E D
Ske3_OUEST 5 588,31 279,42 655,40 32,77 E D
Skea NorD_ouesT | 7 609,52 380,48 111,97 55,60 F E
T1res_es71 8 299,46 237,13 1086,66 31,05 D D
Tihs s 8 299,46 237,13 1086,66 31,05 D D
T1re3_ouesT 8 392,88 239,80 1107,77 31,65 D D
T1r+3_NORD 7 849,35 224,27 984,99 28,14 D D
T2 supest | 1617457 | 323,49 2 684,41 53,69 E E
T2r.3supovest |~ 16 308,03 | 326,16 2 714,56 54,29 E E
T2resnoroest | 16117,02 | 322,34 2 671,41 53,43 E E
Srea_gsT 5 601,78 280,09 658,45 32,92 E D
Skea_OUEST 5 655,17 282,76 670,50 33,53 E D
Sres_NORD_ouEST | 7 676,37 383,82 1127,08 56,35 F E
T1ReaesT 1 8 416,45 240,47 1113,09 31,80 D D
T1rea esT.2 8 416,45 240,47 1113,09 31,80 D D
T1Rea_ouEsT 8 509,87 243,14 1134,19 32,41 D D
T1re4_NORD 7 966,34 227,61 101,41 28,90 D D
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T2r+a_sup_gsT 16 341,69 326,83 272216 54,44
T2r:a sup_ouest | 16 475,15 329,50 2752,31 55,05
T2r+4_NORD_EST 16 284,15 325,68 2709,16 54,18
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