
Remplacement de menuiseries en copropriété : 
comment ça marche ?

Les étapes



OUVRIR DES PERSPECTIVES

Acteur majeur sur le marché de la menuiserie industrielle sur mesure et spécialiste 
de l’enveloppe globale des bâtiments, le Groupe Lorillard apporte à ses clients, 
professionnels du bâtiment ou particuliers, une solution complète pour faire face 
aux nouveaux enjeux de la transition énergétique.

En tant que fabricant multi-matériaux, et entrepreneur par son métier de pose, notre 
Groupe accompagne de multiples clients.

Bâtiment de prestige, habitat social, tertiaire ou encore établissement scolaire et 
maison individuelle, notre bureau d'études et les compagnons poseurs du Groupe 
Lorillard s’adaptent en permanence aux contraintes de l’environnement dans lequel 
ils évoluent. 

Au fil des ans, le Groupe Lorillard a diversifié son offre de matériaux pour les 
menuiseries qu’il fabrique, en proposant, en plus des menuiseries bois, des 
fenêtres en aluminium, en PVC, en mixte bois-alu, et plus récemment en HPC 
Composite.
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Peut-on imposer le remplacement de 
menuiseries privatives d’origine en 
copropriété ?

- Oui
- Non

Quiz - Question



OUI

Quiz - Reponse

- Les menuiseries sont, quasiment systématiquement, des 
parties privatives

- Problématique en copropriété :
- Changement disparate des menuiseries => en chauffage collectif, 

chauffer selon les logements les moins isolés

- Principe des travaux d’intérêt collectif pour des parties 
privatives :

- Décision d’Assemblée Générale : remplacement obligatoire des 
simples-vitrages et menuiseries trop anciennes (+ de 10ans),

- Coût des travaux assumé individuellement
- Travaux à effectuer dans un délai “raisonnable”
- Dérogation si travaux équivalent effectués il y moins de dix ans 

(justificatifs : factures)



Organisation des remplacements de menuiseries - Les étapes :
Dans le cas d’un vote d’obligation ou non l’intérêt est de maximiser le nombre :

- “l’union fait la force” : mutualiser les frais fixes (livraisons, moyens d’approvisionnement, effet de 
série lors de la fabrication et de la pose des ouvrages)

- Intérêt de passer par un nombre limité d’entreprise
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Organisation des remplacements de menuiseries - Les étapes :

1- Communication : La nécessité d’une bonne 
communication sur le projet :

- Via le syndic : en particulier pour les 
propriétaires bailleurs

- Via le CS et Gardiens
- Via l’entreprise (affichage, mail, SMS)
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Communication type - Groupe Lorillard



Organisation des remplacements de menuiseries - Les étapes :

2- Les états des lieux :
- Prises de rendez-vous (affichage, SMS : n° 

tél dédié, mail, plate-forme internet 
ClickRdV)

- L’entreprise n’a pas autorité pour 
visiter les logements

- Visites des logements : identifier les cas 
particuliers, ameublement gênant 
l’installation…

- Identifier les lots visités : report au CS et 
syndic (respect de la décision d’AG si 
obligation),

- Réaliser les devis privatifs ou bordereau de 
travaux lot par lot,
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Extrait ClickRdV pour la prise de rendez-vous en ligne



Organisation des remplacements de menuiseries - Les étapes :

3- Passage des commandes :
- Si obligation, très souvent OS + Facturation via syndic
- Sans obligation : commande individuelle + facturation direct entreprise/client
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Extrait d’un bordereau de travaux Excel pour le suivi des quantités et commandes



Organisation des remplacements de menuiseries - Les étapes :

4- Réalisation des Travaux
- Coordination si multi-lots (phasage, utilisation d’

échafaudages du lot ITE/Ravalement…)
- Livraison en volume : zone de stockage, base vie…
- Installation des moyens d’approvisionnement si 

nécessaire : treuil, nacelle…
- Pose sans discontinuité : limitation des durées 

d’intervention, optimisation
- Equipe travaux dédiée : Conducteur de Travaux / 

Chef de Chantier
- Réception logement par logement : quitus de fin 

d’intervention
- Réception globale en fin de rénovation multi-lots
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Exemples de réalisation
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Exemples de réalisation
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Aurélien HOELLINGER
Responsable Commercial
06.09.53.66.56
aurelien.hoellinger@lorillard.fr

Contacter l’entreprise (mettre nom de l’entreprise)


